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Haninge kommuns styrmodell

Styrmodellen ska bidra till fullmdktiges mal om god ekonomisk hushallning
genom att strukturen for styrning blir begriplig och distinkt. En kénd struktur
och arbetsprocess med anvindbara verktyg for styrning och uppfolining forenklar
[forvaltningarnas administration och forbéttrar namndernas mdijlighet att ha dver-

blick over resultat och kvalitet.

Vad ska vi gora? Hur ska vi gora det?
(politisk arena) (tjanstemannens arena)

Vision, Mal och Strategier . Ataganden Aktiviteter
verksamhetsidé indikatorer
och vardegrund

Kommunfullméaktige Kommunfullméktige Styrelse/Namnd Forvaltning
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Avdelning/Enhet

Individuella
mal

Uppféljning och aterrapportering




Vision,
verksamhetsidé
och vardegrund
Kommunfullméaktige

Vision

En vision kan sigas vara en drémbild och beskriver
vad man vill uppna. Visionen uppdateras inte varje
ar, utan lever under en lingre tid.

Fullmiktige formulerar kommunens 6vergripande
vision. Visionen finns i Kommunfullmiktiges mal &
budgetdokument som du hittar under Styrdokument
p4 haninge.se. Ndmnder, styrelser och andra politiska
organ formulerar inte egna visioner.

Fullmiktige har beslutat om ett personalpolitiskt pro-
gram som bl a innehéller en vision f6r kommunens
personalpolitik. Du hittar visionen pa foljande sida
eller 1 det personalpolitiska programmet pa intranitet
under Styrdokument.

Verksamhetsidé

En verksamhetsidé talar om vilka vi finns till f6r och
vad vi vill 4stadkomma. Ibland innehaller verksam-
hetsidén ocksi mailet eller andamalet med verksam-
heten. Verksamhetsidén dr langsiktig och ddrfér gors
oftast inga dndringar mellan aren.

Fullmiktige har formulerat en verksamhetsidé som
giller f6r hela kommunen oavsett verksamhetsomrade.

”En vision kRan sdagas vara
en drombild och beskriver

vad man vill uppna.”

Verksamhetsidén finns pa féljande sida och i kom-
munfullmiktiges mal och budgetdokument som du
kan hitta pa intranitet under Styrdokument.

Nimnder, styrelser och andra politiska organ kan
formulera egna verksamhetsidéer. En forutsittning
ir att verksamhetsidéerna hinger samman med och
stédjer kommunens Svergripande verksamhetsidé.

Vardegrund

Virdegrunden ér ett gemensamt forhallningssitt som
handlar om vad vi tycker 4r ritt, 6nskvirt och viktigt
att leva upp till.

Kommunens virdegrund har faststillts av kom-
munfullmiktige och beskrivs i Haninge kommuns
personalpolitiska program (se féljande sida).

Nimnder, styrelser och andra politiska organ kan
formulera egna virdegrunder. En forutsittning ér
att den egna virdegrunden hinger samman med och
stodjer kommunens virdegrund. For flera verksam-
heter, t.ex. dldreomsorgen och skolan, finns ocksa
nationella virdegrunder att ta hidnsyn till.



Vision

I Haninge kanner sig alla trygga och stolta 6ver

att bo och verka. Har finns en rik natur, stads och
landsbygd samt en fantastisk skargard. Haninge
kénnetecknas av mangfald och dr en métesplats for
manniskor. Alla ar valkomna i Haninge. Har ar alla
manniskors lika varde, rattigheter och skyldigheter
grundlaggande. Varje individ har ratt till respekt for
sin person, sina val och sina kanslor. | Haninge finns
nagot for alla. Har skapas och forverkligas idéer

och intressen. Har finns skickliga entreprenorer och
framgangsrika foretag, ett rikt férenings- och kultur-
liv, attraktiva boendemiljoer och bostadsomraden.
Valfrihet bejakas och manniskor, unga som gamila,
kanner ansvar och delaktighet i samhallet.

Kommunens verksamheter och service har hog
kvalitet och utvecklas i dialog med invanarna. |
Haninge varnas den biologiska mangfalden och vara
gemensamma resurser. Hela Haninge praglas av en
langsiktigt ekologisk, social och ekonomisk hallbar
utveckling. Som en del av en vaxande Stockholmsre-
gion har Haninge vuxit fram som en regional stads-
karna. Har ar det enkelt att starta, driva och utveckla
foretag vilket ger jobb, majligheter och framtidsutsik-
ter for den vaxande befolkningen.”

Kaélla: Kommunfullméktiges mal & budget 2012-2013

Personalpolitisk vision

"Haninge kommun ar Sveriges basta kommunala
arbetsgivare och bedriver Sveriges basta kommunala
verksamhet.”

Kalla: Personalpolitiskt program

Verksambetside

"Haninge kommun ska driva Sveriges basta kom-
munala verksamhet genom att pa basta satt skéta
det uppdrag som kommunens medborgare anfortrott
oss - att Haninge ska vara en attraktiv kommun i
standig utveckling. ”

Kaélla: Kommunfullméktiges mal & budget 2012-2013

Vardegrund

Verksamheten praglas av langsiktigt hallbar
utveckling; ekonomiskt, ekologiskt och socialt.

Standigt arbeta for medborgarna samt forbattra
och utveckla verksamheten utifran uppdraget.
Bemota vara medborgare med professionalitet
och respekt.
Varna om kommunens resurser pa ett ansvars-
fullt och langsiktigt hallbart satt dar medarbeta-
ren utgor var viktigaste tillgang.

Kalla: Personalpolitiskt program

Mal och
indikatorer

Kommunfullméktige

Mal och indikatorer

Malen i styrmodellen ir de 6vergripande malen

som omfattar hela kommunen och som faststills av
kommunfullmiktige. Malen ska peka ut en riktning
och anknyta till visionen. Mdlen anpassas utifrin de
ekonomiska ramarna och avser ett eller flera ir. Viss
uppdatering av malen sker arligen i samband med att
fullmiktige beslutar om mal och budget.

Kommunen strivar efter att bli en ekologiskt, socialt
och ekonomiskt héllbar kommun. Fullmaktiges mal
delas dérfor in i tre omraden utifran dessa perspektiv.
Flertalet mal riktas till alla nimnder, men det finns
ocksd mal som giller en specifik nimnd.

Fullmiktige beslutar om indikatorer och mélvirden*
for de 6vergripande mélen. Aven nimnder kan till
exempel i samband med uppféljning besluta om indi-
katorer och malvirden kopplade till strategierna. Val
av indikator giller oftast for flera ar, malvirden kan
sittas for det kommande dret eller £6r flera dr framat.
Flera av fullmiktiges indikatorer gar att férdela per
namnd, och inte bara f6r hela kommunen. For alla
indikatorer anges ett malvirde som anvinds for att
kunna f6lja utvecklingen mellan dren.

P4 kommunens hemsida finns kommunfullmiktiges
mal och budget dir det framgar vilka mal som ar
aktuella.

* Indikator ir ett matt som ger information om mialet 4r uppnitt eller
inte. For att kunna bedéma om utvecklingen har gatt i 6nskad riktning
krivs ett utgangsvirde och ett slutligt mélvirde f6r indikatorn.

Strategier

Styrelse/Namnd

Namndernas strategier

Strategin dr ett lingsiktigt Gvergripande tillvigagangs-
sitt eller fardriktning for att nd malen. En strategi
beskriver ménster av beslut och handlingar f6r att na
framtida framging. Utifran kunskap om nuliget och
vilka insatser som ger mest effekt, fattas beslut om de
vigval som prioriteras fOr att na malet.

Utifran fullmaktiges mal utformar nimnderna strate-
gier. Flera av fullmiktiges mal kan omfattas av samma
strategi. Det finns ocksd kommundvergripande strate-
gler som ndmnden har att f6rhilla sig till. Detta giller
till exempel det personalpolitiska programmet och
klimatstrategin. Namnder bor dirutéver inte ta fram



egna direktiv eller nimndspecifika mal dd det finns en
risk att styrningen blir otydlig;

Nimndernas verksamhetsomraden regleras i méinga

fall av lagar eller sirskilda féreskrifter. Dessa regler
kan innehalla krav till exempel pa att mal eller riktlin-
jer faststills av ndimnd, kommunstyrelse eller fullmik-
tige. Hir kommer styrmodellens regler i andra hand
— det statliga regelverket har hogre prioritet.

f\taganden

Forvaltningarnas
ataganden

Ett dtagande kan beskrivas som en férpliktelse eller

Forvaltning

ett forhallningssitt. Ataganden gors ofta pa ett drs
sikt. Utifran nimndens strategier formulerar forvalt-
ningen sina ataganden. Varje atagande ska kunna
hinforas till fullmiktiges mal och nimndens strategi.
Alla dtaganden ska rymmas inom nimndens ekono-
miska ramar.

Aktiviteter

Avdelning/Enhet
Aktiviteter

Inom férvaltningen bryts dtaganden ned till aktivite-
ter, d v s vad ska vi pa vir avdelning/enhet utféra for
att dtagandena ska fullféljas. En aktivitet kan vara ett
projekt, en utredning eller 16pande arbete. Aktivite-
terna dr oftast ettariga.

”En strategi beskriver
monster av beslut och
bandlingar for att na
framtida framgang.”

Individuella
mal

Individuella mal

Alla medarbetare ska ha individuella mél som ér
kopplade till avdelningens eller enhetens aktiviteter.
Dessa ir i sin tur kopplade till férvaltningens dta-
ganden och nimndens strategier som i nista led ar
kopplade till fullmiktiges mal. De individuella mélen
f6ljs upp 1 resultat- och malsamtal mellan medarbe-
tare och chef.

STYRDOKUMENT ar ett verktyg som kan anvandas for
att forstarka lagstiftning och fullmaktiges mal inom
olika verksamhetsomraden. Kommunen kan besluta
om egna styrdokument, sasom planer, program, poli-
cys och riktlinjer. Ett styrdokument kan vara ett stod

i arbetet med att forverkliga fullmaktiges mal, t ex
klimatstrategins handlingsprogram kan anvandas for
mal rérande ekologisk hallbarhet.

Det finns styrdokument som tas fram gemensamt med
andra aktorer (kommuner, landsting etc). Flerpartsover-
enskommelser och branschstandards bor integreras pa
lampligt satt i namndens planering, genomforande och
uppfoljning.
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Uppfoljning kravs for styrning

En vil fungerande uppféljning dr en viktig del av
styrningen av och en férutsittning for decentrali-
sering av ansvar och befogenheter. Eftersom malet
med den kommunala verksamheten ir service/nytta
f6r medborgarna maste verksamheten styras och

foljas upp utifran en helhetssyn pa ekonomi, presta-
tioner och kvalitet.

Fullmiktiges mal och budget f6ljs upp 16pande under
ett verksamhetsir:

*  Manadsuppfdljningar g6rs alla manader utom
januari och juli. De har hittills haft st6rst fokus pa
ckonomisk uppféljning och prognos.

Delarsuppfoljning (och delarsrapportering) goérs
tvd ganger drligen. Fullmaktiges mél och budget
f6ljs upp och analyseras, vilket innebér att uppfolj-
ningen omfattar bade ekonomiska och verksam-
hetsmissiga resultat. Prognoser avseende uppfyl-
lelse av fullmiktiges mal gors.

Arscykel

F(')'rvaltning tar fram
verks.amhetsplan och
detaljeraq intembudget

Asngny

Namnder har strategi- och

planeringsdag(ar)

* Arsredovisningen omfattar ekonomi och verksam-
het f6r verksamhetsiret. Krav pa drsredovisningar
finns i lagen om kommunal redovisning och kom-
munallagen. Bedémningar gérs om fullmaktiges
mdl har uppfyllts eller inte.

Utéver ovanstiende kan fullmiktige, kommunstyrel-
sen eller nimnder ge férvaltningen 1 uppdrag att géra

sirskilda uppféljningar och utvirderingar som ska
rapporteras.

P4 individuell niva sker resultat- och malsamtal. Detta
sker under forsta kvartalet varje ar da medarbetarens
insatser relateras i férhédllande till uppsatta mal.

svart text = uppféljning och aterrappor-
tering (innevarande) ar.
bla text = planering av kommande ar.

* manadsuppfoljning/-bokslut sker varje

manad utom januari och juli.




7 ”Malen ska peka ut en rikining
och anleb!a till visionen.” "
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