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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Haninge kommun granskat
kommunstyrelsen i syfte att beddma om kris- och katastrofberedskapen inom Haninge
kommun ar andamalsenlig och anpassad till de krav som stalls i lagstiftningen.

Var sammanfattande bedémning ar att kris- och katastrofberedskapen inom Haninge
kommun ar andamalsenlig och anpassad till de krav som stalls i lagstiftningen. Vi bedémer
dock att aterrapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige bor utvecklas.

Vidare rekommenderar vi samtliga ndmnder att sakerstalla att verksamhetsspecifika
krisledningsplaner finns i varje verksamhet och att namndspecifika krisledningsplaner antas i
enlighet med fullméaktiges instruktioner.

Ovriga iakttagelser och grund for var bedémning sammanfattas under avsnitt 5.
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

Kommunen ska bl.a. verka for en sédker och trygg kommun genom att férebygga och han-
tera risker, forluster, storningar och skador pa grund av oférutsedda handelser. Genom god
planering ska kommunen forhindra eller minimera negativa konsekvenser for anstallda,
kommuninvanare, verksamhet, egendom, ekonomi och miljo. Om anda negativa
konsekvenser uppstar ska beredskap finnas for detta.

En extraordinar handelse ar en handelse som avviker fran det normala, innebar en allvarlig
stdrning eller 6verhdngande risk for en allvarlig stérning i viktiga samhallsfunktioner och
kraver skyndsamma beslut och insatser av en kommun (t.ex. extrem vaderlek, langvarigt
elavbrott etc.).

Enligt lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
handelser i fredstid och hojd beredskap ska det i varje kommun finnas en krisledningsnamnd
for att fullgora uppgifter da extraordinara handelser i fredstid intraffar. Genom denna
lagstiftning har bl.a. kommunernas skyldighet att ta fram risk- och sarbarhetsanalyser och
kommunernas ansvar for den fredstida krishanteringen i det egna geografiska omradet
reglerats. Lagen syftar till att kommunerna ska minska sarbarheten i sin verksamhet och ha
en god formaga att hantera krissituationer i fredstid. Kommunen ansvarar saledes for att den
kommunala verksamheten fungerar sa storningsfritt som mojligt. Ansvaret omfattar aven de
delar som externa entreprendrer utfor for kommunens rakning.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Det Overgripande syftet med granskningen ar att granska och beddma om kris- och
katastrofberedskapen inom Haninge kommun ar &ndamalsenlig och anpassad till de krav
som stélls i lagstiftningen.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:
Ar roll- och ansvarsférdelning rérande krisberedskap tydlig och &ndamalsenlig?
Finns erforderliga styrdokument och riskanalyser i beredskapsarbetet uppréttade och
faststallda av ratt instans? Kan dessa bedémas vara andamalsenliga?
Pa vilket satt sakerstalls att berord lagstiftning foljs?
Genomfors andamalsenliga utbildningar och/eller 6vningar avseende extraordinara
handelser?
Hur sker samverkan inom kommunkoncernen samt med externa aktdrer avseende
krisberedskap?
Sker andamalsenlig uppféljning och aterrapportering till ansvarig namnd?

2.3. Ansvarig ndmnd

Granskningen avser kommunstyrelsen.

2.4. Genomfdrande

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier samt intervjuer med ansvariga
funktioner inom kommunstyrelsefoérvaltningen. For specifikation av intervjuade personer och
granskade dokument se Kallférteckning i bilaga 1.
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3. Revisionskriterier

3.1. Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara
héndelser i fredstid och hdjd beredskap

Krav pa organisation samt roll- och ansvarsfordelning

Enligt 2 kap. 2 § ska det i varje kommun finnas en namnd for att fullgoéra uppgifter under
extraordinara handelser (krisledningsnamnd). Det innebar att fullmaktige maste tillsatta en
krisledningsnamnd eller besluta att kommunstyrelsen eller nagon annan namnd tillika skall
vara krisledningsnamnd.

Fullmaktige ska utfarda reglemente for krisledningsnamnden. Namndens uppgifter ska
framga av reglementet och fullméaktige ska ange vilka verksamhetsomraden som
krisledningsnamnden far 6verta fran andra namnder.

Krav pa styrande dokument

Av lagens 2 kap. 1 § framgar att kommuner ska analysera vilka extraordinara handelser i
fredstid som kan intraffa och hur de kan paverka den egna verksamheten. Resultatet ska
varderas och sammanstallas i en risk- och sarbarhetsanalys. Vidare ska fullméaktige enligt &
2, for varje ny mandatperiod faststélla en plan for hur de skall hantera extraordinara
handelser med beaktande av risk- och sarbarhetsanalyser. Det far dock inte, enligt SKL:s
handbok, bli s att planen slentrianmassigt en gang per mandatperiod faststélls av
fullméaktige utan narmare eftertanke. | samband med att man 6var extraordinara handelser
bor det utvarderas om planen ar andamalsenlig. Det géller ocksa om en extraordinar
handelse har intraffat.

Enligt SKL:s handbok® ska varje namnd gora en risk- och sarbarhetsanalys som visar hur
stor risken ar for en extraordinar handelse inom namndens omrade och vad den kan fa for
konsekvenser. Varje namnd maste ocksa klargdra vilka risker och sarbarheter utanfor den
egna verksamheten som kan komma att paverka dess verksamhet. Dessa risk- och
sarbarhetsanalyser sammanstalls sedan i en kommunal risk- och sarbarhetsanalys som
omfattar hela kommunen.

For att underlatta arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser bor fullméktige besluta om
riktlinjer for namndernas arbete. Detta ar viktigt inte minst for att skapa ett brett engagemang
och deltagande hos de verksamhetsansvariga. Det ar ocksa viktigt att utnyttja de planer som
redan finns och eventuellt revidera och komplettera dem med anledning av kraven i det nya
krishanteringssystemet.

| det geografiska omradesansvaret, som endast avser kommunerna, ingar ocksa att
kommunen skall géra en samlad analys av sddana risker och sadan sarbarhet i det
geografiska omradet som kan leda till en extraordinar handelse och gora analysen kand
bland de berdrda. Den ska inte blandas ihop med den analys som kommunen skall géra med
inriktning framst pa den egna verksamheten. De bada analyserna skall utgéra delar i den
plan fér hanteringen av extraordindra handelser som kommunen skall uppratta och faststalla
i fullmaktige.

Krav pa 6vning och utbildning
Av 2 kap. 8 § framgar att kommuner ska ansvara for att fortroendevalda och anstalld
personal far den utbildning och 6vning som behovs for att de skall kunna Iosa sina uppgifter

1 Samhallskriser och katastrofer — Juridisk handbok (Sveriges Kommuner och Landsting)
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vid extraordinara handelser i fredstid. Ovning som tar sikte pa extraordinara handelser
inklusive svara pafrestningar pa samhallet i fred starker, enligt SKL:s handbok, formagan att
hantera en situation under hojd beredskap. | forarbetena till lagen foreslar regeringen
dessutom att fullméaktige, i samband med att den antar planen for extraordinédra handelser,
beslutar om hur utbildningen och évningen skall ske.

Krav pa samverkan
Enligt 2 kap. 7 § lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgarder
infér och vid extraordindra handelser i fredstid och hdjd beredskap skall
kommuner inom sitt geografiska omrade i fraga om extraordinara handelser
i fredstid verka for att;
1. olika aktorer i kommunen samverkar och uppnar samordning i planerings- och
forberedelsearbetet,
2. de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktorer under en saddan handelse
samordnas,
3. informationen till alménheten samordnas

Det enda krav som, enligt SKL:s handbok, stélls pa kommunen i rollen som geografiskt
omradesansvarig ar att verka for att samordning kommer till stand och att kommunen i
storsta mojliga man forsoker skapa en enhetlig lagesbild.

Krav pa uppféljning och aterrapportering

Av 2 kap. 9 § framgar att kommuner skall halla den myndighet som regeringen bestammer
informerad om vilka atgarder som har vidtagits och hur de har paverkat krisberedskapslaget.
Vidare stadgas att kommunen och landstinget vid en extraordinér handelse i fredstid skall ge
den myndighet som regeringen bestammer lagesrapporter och information om
handelseutvecklingen, tillstdndet och den forvantade utvecklingen samt om vidtagna och
planerade atgarder.

| 2 § férordningen (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infér och vid
extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap stadgas att varje kommun skall halla
lansstyrelsen underrattad om vilka foérberedelser som har vidtagits infor extraordinara
handelser och lamna lagesrapporter och information om héndelseutvecklingen till
l&nsstyrelsen.

3.2. Kommunallagen

Av 6 kap. 1 § kommunallagen framgar att kommunstyrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av kommunens angelagenheter och ha uppsikt 6ver évriga ndmnders
verksamhet. Krisledningsnamndens verksamhet omfattas av kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.



EY

Building a better
working world

4. Granskningsresultat
4.1. Organisation samt roll- och ansvarsfordelning

4.1.1. Organisation

Inom kommunstyrelseforvaltningens kansliavdelning finns de funktioner (sammanlagt 3,0
arsarbetare) som pa kommunovergripande niva ansvarar for arbetet med risk, sakerhets-
och beredskapsfragor. Den centrala séakerhetsenheten bestar av en sékerhetsstrateg, en
sékerhetssamordnare och en trygghetssamordnare. Denna grupp ansvarar for
kommundévergripande samordning och utveckling av bl.a. riskhantering, sakerhet och hojd
beredskap.

Respektive forvaltningschef ansvarar for att en samordnande funktion
(sakerhetshandlaggare) finns i respektive forvaltning. Sékerhetshandlaggare finns aven i
kommunens bolag. Dessa funktioner stddjer verksamheterna i arbetet med sakerhet och
riskhantering. Samtliga sékerhetshandlaggare har, enligt intervjuer, en del av sin tjanst
avsatta for arbetet. Hur stor del av tjansten som avsatts varierar mellan forvaltningarna. Som
exempel kan ndmnas att inom utbildningsforvaltningen har en heltidstjanst avsatts for
andamalet och inom kultur- och fritidsforvaltningen har en halvtidstjanst avsatts.

En gang per manad traffas ovanstaende funktioner i ett s.k. séakerhetsforum. Forumet syftar
bl.a. till att sakerstélla att arbetet med krishantering bedrivs i enlighet med kommunens
beslutade modell. Se vidare avsnitt 4.3.2. Sékerhetsstrateg ar sammankallande och leder
forumet.

Figur 1. Organisationséversikt sékerhet
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4.1.2. Roll- och ansvarsfordelning

Roll- och ansvarsfordelningen fér kommunens arbete med krisberedskap beskrivs i flera
dokument. Bl.a. féljande:
Reglemente for kommunstyrelsen (reviderat av fullmaktige i mars 2016)
Reglemente for krisledningsnamnd (antaget av fullmaktige i december 2004)
Program for Haninge kommuns sakerhet och riskhanteringsarbete (faststélld av
fullméktige mars 2011).
Central krisledningsplan for Haninge kommun (faststalld av fullmaktige mars 2016).

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ansvarar for civilt forsvar inklusive
beredskapsfragor samt sékerhet och riskhantering. Vidare anges att kommunstyrelsen &ar
kommunens beredskapsnamnd och hemvarnsnamnd. | Program fér sakerhet och
riskhanteringsarbete anges att kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for
kommunens utveckling av sékerhetsarbetet och krisberedskapen.

Av reglemente for kommunens krisledningsnamnd framgar att krisledningsnamnden svarar
for de uppgifter som den aktuella h&ndelsen ger upphov till inom ramen fér dvriga namnders
kompetensomrade. Krisledningsnamnden beslutar i de fragor namnden 6vertagit fran dvriga
namnd/namnders verksamhetsomraden. | 6vrigt specificeras namndens uppgifter inte
narmare. | reglementet anges att namnden ska verka for att dess kompetensomrade utreds
och far narmare precisering. Namnden bestar av kommunstyrelsens presidium samt tre
ersattare som utsetts bland kommunstyrelsens 6vriga ledamaoter, dvs totalt sex ledamaoter.

Granskning av Central krisledningsplan for Haninge kommun visar att krisledningsndmndens
uppgifter specificeras narmare i detta dokument. Har anges bl.a. att krisledningsnamnden
ska fullgora uppgifter under en extraordinar handelse och, utifrAn analys och information fran
krisledningens beredningsgrupp, fatta beslut kring atgarder infor och under den extraordinara
handelsen. Vidare lamnas exempel pa uppgifter for namnden efter beslut om att namnden
aktiverats:

Besluta om att Overta hela eller delar av dvriga namnders verksamhet

Besluta i fragor som far stora ekonomiska konsekvenser

Besluta om inriktningar och prioriteringar som kravs med hansyn till handelsen

Besluta om vasentligt sénkta servicenivaer eller tillfalligt avbryta verksamheter

Besluta om omférdelning av kommunala resurser

Besluta i fragor som innebéar att betydande enskilda intressen paverkas

Besluta om att begara hjalp fran andra kommuner

Né&r det galler 6vriga namnder anges i Program for sakerhet och riskhanteringsarbete att
namnderna ansvarar for att programmet om sékerhets- och riskhanteringsarbetet efterlevs
inom sina respektive ansvarsomraden.

Vidare beskrivs i Program for sdkerhet och riskhanteringsarbete att foljande tre principer ar
gallande i arbetet med krishantering, pa saval politisk- som pa tjanstemannaniva:

Ansvarsprincipen — innebar sa langt det ar majligt att den som har ansvar for en
verksamhet under normala forhallanden ocksa ska ha motsvarande ansvar vid en
krissituation.

Narhetsprincipen - innebar sa langt det ar majligt att allvarliga handelser eller kriser
ska hanteras sa nara de berérda som mgjligt. Krishantering bor endast lyftas till htgre
beslutsnivaer om detta kravs foér samordning och prioriteringar av resurser och
atgarder.
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Likhetsprincipen - innebar att en verksamhets organisation och lokalisering sa langt
som mojligt ska bibehallas vid en kris.

Ansvarsfordelningen pa tjanstemannaniva beskrivs pa foljande vis i Program for sakerhet
och riskhanteringsarbete:

Kommunstyrelseftrvaltningen har ansvaret for att under kommunstyrelsen leda och
samordna kommunens samlade sdkerhets- och riskhanteringsarbete samt
krisberedskapen.

Forvaltningarna ansvarar for att specifika planer som krévs for de egna
ansvarsomradena tas fram.

Av Central krisledningsplan framgar att den centrala krisledningsgruppen utévar den
strategiska ledningen vid en kris eller annan o6nskad handelse. Vid extraordindra handelser
bereder krisledningsgruppen underlag for beslut till krisledningsnamnden och verkstaller
namndens fattade beslut. Krisledningsgruppen leds av kommundirektoren eller dennes
ersattare. | gruppen ingar i 6vrigt forvaltningschefer och séarskild adjungerad sakkunnig
personal. Vid behov ingar samverkanspersoner fran andra myndigheter eller organisationer.

4.2. Styrande dokument
Dokumenterad styrning av beredskapsarbetet aterfinns framst i féljande dokument:

Program for Haninge kommuns sakerhet och riskhanteringsarbete (faststélld av
fullméktige mars 2011).

Central krisledningsplan for Haninge kommun (faststalld av fullmaktige mars 2016)
Handlingsplan krisberedskap 2015-2018 (beslutad av kommundirektdrens
ledningsgrupp i mars 2015).

Riktlinjer systematiskt sakerhets- och riskhanteringsarbete i Haninge kommun 2014-
2019 (beslutad av kommundirektdren i september 2014).

Som bilagor till den Centrala krisledningsplanen finns aven:
Handbok for krisledning — en mer konkret vagledning for det praktiska arbetet.
Larmning av kommunala funktioner i Haninge kommun — innehallande sarskilda
rutiner for larmning av personer/funktioner ingaende i central krisledning.

Dokumentation av arbetet med riskanalys aterfinns framst i foljande dokument:

Overgripande risk- och sérbarhetsanalys Haninge kommun 2015 (beslutad av
kommundirektdrens ledningsgrupp mars 2015).
Blankett/mall for risk- och sarbarhetsanalys

4.2.1. Program for Haninge kommuns sakerhet och riskhanteringsarbete

| Program for Haninge kommuns sakerhet och riskhanteringsarbete beskrivs kommunens
samlade arbete inom omradet sékerhet, skydd mot olyckor och krisberedskap. Arbetet
beskrivs inom sex olika omraden: Krisberedskap/krishantering, Skydd mot olyckor,
Personsékerhet, Intern skydd, Informationssakerhet samt Sakerhetsskydd.

Nar det galler krisberedskap aterfinns en allman beskrivning av vad som &r att betrakta som
krissituation och extra ordinar handelse. Vidare anges pa ett évergripande vis hur sadana
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handelser ska hanteras. Bl.a. anges att kris eller allvarlig handelse inledningsvis ska kunna
hanteras av drabbad forvaltning och att vid extraordinara situationer eller néar ett skeende
eskalerar ska delar eller hela den centrala krisledningsorganisationen aktiveras.

Vidare beskrivs kommunens malbilder, strategier och ataganden nar det géller arbetet med
krisberedskap/krishantering.

4.2.2. Central krisledningsplan for Haninge kommun

Av Central krisledningsplan for Haninge kommun framgar att syftet med planen ar att
klargtra hur kommunen ska organiseras och bedrivas vid en kris, extraordinér handelse
samt vid hojd beredskap. Planen ska ocksa utgdra grund for namnders och forvaltningars
egen planering for verksamhet vid kriser och extraordindra handelser.

Granskningen visar att planen bl.a. innehaller definitioner av extraordinar handelse, kris och
samhallsviktig verksamhet. Vidare aterfinns en évergripande strategi infér och vid krisledning
samt en beskrivning av den centrala krisledningsorganisationen. | dokumentet aterfinns
ocksa instruktioner fér larmning och aktivering av den centrala krisledningsorganisationen.

Av planen framgar att denna ocksa ska grund fér namnders och forvaltningars egen
planering for verksamhet vid kriser och extraordindra handelser.

4.2.3. Handlingsplan krisberedskap 2015-2018

| Handlingsplan krisberedskap 2015-2018 anges strategier och mer konkreta instruktioner for
hur arbetet med krisberedskap ska bedrivas, enligt kommunens framtagna modell. Modellen
omfattar arbetet med risk- och sarbarhetsanalys, krisledningsplan samt kontinuitetsplanering.

Foljande anges nar det galler arbetet med risk- och sarbarhetsanalys:
Forsta aret i mandatperioden gors en évergripande analys som vid de tre féljande
aren foljs upp genom att redovisa eventuella férandringar.
Sammanstéllning av kommunens risk- och sarbarhetsanalys baseras pa internt
arbete i form av workshops, 6vningar och erfarenheter av intraffade handelser.

Den genomforda risk- och sarbarhetsanalysen ska resultera i kontinuitets- och
krisledningsplaner. Dessa planer ska finnas i varje verksamhet och forvaltningsledning.
Syftet med krisledningsplaner ar att tydliggtra hur ledning ska organiseras och bedrivas vid
handelser och krissituationer for att mojliggora effektiv krisledning. Syftet med
kontinuitetsplaner ar bl.a. att férebygga avbrott i verksamheten, att processer som avbrutits
ska kunna aterupptas inom acceptabla avbrottstider och att acceptabla driftsnivaer ska
kunna hallas aven om avbrott uppstar.

Granskningen visar att stodjande mall for dokumentation av arbetet med riskanalys,
kontinuitetsplanering och krisledningsplan finns pd kommunens Intranat.

Handlingsplan for krisberedskap innehaller aven en aktivitetsplan som askadliggor nar, under
mandatperioden, arbetet med riskanalys, utbildning och planer ska ske.

Av vara intervjuer framgar att samtliga forvaltningsledningar har upprattat kontinuitets- och
krisledningsplaner utifran arbetet med risk- och sarbarhetsanalysen. Samtliga
krisledningsplaner har dock inte antagits av respektive namnd. Det finns pa
kommunovergripande niva ingen samlad bild av i vilken utstrackning varje verksamhet har
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dessa planer men av intervjuer framgar att flertalet verksamheter, varav samtliga som
definierats som samhallsviktiga verksamheter, har upprattat kontinuitets- och
krisledningsplaner.

4.2.4. Riktlinjer systematiskt sakerhets- och riskhanteringsarbete

Granskningen visar att riktlinjer for systematiskt sakerhets- och riskhanteringsarbete utgar
fran fullmaktiges Program for sakerhet- och riskhanteringsarbete. Riktlinjerna omfattar
darmed samma sex sékerhetsomraden som tidigare namnts under avsnitt 4.2.1. Riktlinjerna
ger bl.a. en mycket 6versiktlig beskrivning av hur olika typer av styrdokument tex program,
policys och riktlinjer hénger ihop.

4.2,5. Overgripande risk- och sarbarhetsanalys 2015

Granskningen visar att den kommunovergripande risk- och sarbarhetsanalysen innehaller en
beskrivning av kommunen samt den arbetsprocess som anvants i arbetet med analysen. |
dokumentet aterfinns vidare identifierad samhallsviktig verksamhet samt identifierade risker
for kommunen. Avslutningsvis beskrivs dven behov av atgarder med anledning av risk- och
sarbarhetsanalysens resultat.

4.3. Ovning, utbildning och samverkan

4.3.1. Ovning och utbildning

| Handlingsplan krisberedskap 2015-2018 aterfinns en plan for krisledningsévningar och
utbildning for perioden 2015-2019. Av planen framgar vilken utbildningsaktivitet som ska
genomforas, nar den ska genomforas samt malgrupp for aktiviteten. | handlingsplanen anges
ocksa utbildningsmal. Granskningen visar att planen omfattar féljande funktioner:

Krisledningsnamnd

Beredningsgrupp krisledning

Forvaltningars ledningsgrupper

Stabsfunktioner; dokumentation, service, information — kommunikation, personal, IT,

ekonomi, lokalférsérjning

De utbildningar som planerats under mandatperioden &r; introduktion (information om bl.a.
roller och styrdokument), ledningsovning i spelform, aterkoppling till introduktion (repetition
av information samt erfarenheter av 6vningar) samt scenarioévning med motspel.

Av intervjuer framgar att ovanstaende utbildningar och évningar i stort har genomforts i
enlighet med planen. Uppskattningen &r att ca 80 % av de aktiviteter som planerats for
mandatperioden hittills har genomforts.

4.3.2. Intern och extern samverkan

Nar det galler samverkan inom kommunkoncernen sker denna framst i det sdkerhetsforum
som namndes under avsnitt 4.1.1. Denna gruppering fungerar som en koncerngemensam
sakkunnig referensgrupp. Syftet med gruppen ar att sakerstélla utférande av
kommungemensamma uppgifter enligt beslutade metoder och tillvagagangssatt. | gruppen
sker ocksa utbyte av information kring planerat och genomfort arbete samt intraffade
handelser och eventuella utbildningsbehov. Till forumet knyts representanter fran
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Tornberget, polis, brandforsvar och férsékringsbolag och ytterligare aktorer kan tillfalligt
bjudas in beroende pa behov.

Nar det galler samverkan med externa aktorer framgar av Central krisledningsplan och vara
intervjuer med sakerhetssamordnare att alla kommuner i lanet ingar i ett gemensamt
samverkansforum, tillsammans med flera andra krishanterande aktorer och myndigheter.
Denna samverkan syftar till att starka aktorernas formaga att forebygga och minimera
oonskade effekter av olyckor och kriser som intréffar i Stockholmsregionen. Lansstyrelsen i
Stockholms lan ar samordnande och sammankallande.

Samverkan enligt ovan kan, enligt krisledningsplanen, ske utifrdn ordinarie eller aktiverat
lage. Ordinarie lage innebér veckovisa avstamningar som genomférs med samtliga
inblandade aktdrer. Har sker delning av information kring kommande planerade héndelser
och uppfdljining av genomforda planerade handelser som kan ha samtidig paverkan inom
flera aktérers omraden. Genom de regelbundna avstamningarna identifieras i forvag olika
samverkansbehov och gemensamma planeringsforutsattningar. Exempel pa sadana
handelser ar stbrre evenemang, planerade trafikomlaggningar, trender inom brand och
akutsjukvard, ordningsrelaterat, kronprinsessbréllopet, Obamas statsbesok, dvriga hotbilder.
Aktiverat lage innebar skyndsam aktivering da handelser pl6tsligt intraffar eller vid
dverhangande risk att de intraffar och samtidigt paverkar flera aktérer/omraden i regionen.
Exempel pa sadana intraffade handelser ar tagursparningar med stora konsekvenser for
kollektivtrafiken, social oro, vadervarningar, avbrott i teknisk férsérjning, stérre olyckor och
intréffade attentat inom och utanfor landet.

| bada dessa lagen representeras Haninge kommun av kommunstyrelseforvaltningens
sékerhetsenhet. Beroende av handelsers art kan ytterligare funktioner involveras fran
forvaltningarna.

Av Handlingsplan krisberedskap 2015-2018 framgar att samarbete och samverkan mellan
kommunen och externa aktorer i den geografiska regionen huvudsakligen sker i féljande
(redan etablerade) forum:

POSOM (kommunala forvaltningar, kyrkan, narpolisen, brand, civilférsvarsforbundet)
PFS — program for samverkan i Stockholms lan (aktorer i l&net etc.)

Fokusgrupp “lokal lagesbild” (férvaltningarna, narpolisen, brand)

Jordbro foretagarpark JFP (samtliga sékerhetschefer i de stora foretagen ex Cola,
Dagab),

Techdata, Green Cargo, Osram, Lagena, narpolisen, vaktarbolag

Lokalt sndmote (samtliga forvaltningar, stora snéréjningsentreprendrer, Nobina,
narpolisen, brand)

Handslag mot klotter/skadegérelse (ex bostadsbolagen, bostadsrattsféreningar, SRV,
Atervinning, Vattenfall, Nobina, SL, narpolisen, férvaltningarna, de stora
centrumégarna, brandforsvaret)

Samverkan mot inbrott (narpolisen, vaktarbolag, storre bostadsbolagen och
fastighetsbolag)

Vidare beskrivs att gemensam férberedande planering sker kring ovadersrelaterade
situationer och elférsorjning, vilket kan inneb&ra nya uppgifter fér kommunen. Tex:
Infor ovaderstider (sndomoten). Aktorer; samtliga forvaltningar, narpolisen, entreprenor
av kollektivtrafik, brandférsvaret.
Styrel (planeringsprocess for prioritering av samhallsviktiga elanvandare).
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4.4. Uppfoljning och aterrapportering

I Program for Haninge kommuns sakerhet och riskhanteringsarbete har fullméktige beslutat
att:

Det i namndernas arsredovisningar ska framga hur programmet har foljts.
Uppfoliningen ska utga fran de malbilder och ataganden som beskrivs i programmet.

Stickprovskontroll av namndernas arsredovisningar for &r 2016 visar att uppféljning och
aterrapportering i enlighet med ovanstdende beslut eller av arbetet med krishantering i 6vrigt
inte sker till kommunstyrelse eller nd&mnder.

Kommunens sakerhetsstrateg uppger att denne rapporterar det arbete som bedrivs till
kommundirektérens ledningsgrupp och till kommunstyrelsens presidium.

Lansstyrelsen har till uppgift att gora uppfdlining pa kommunernas krisberedskapsarbete.
Kommunen ska darfor arligen, till lansstyrelsen, gora en arsuppféljning av kommunens
krisberedskap. Uppfoljningen ska bland annat besta av féljande delar:

En beskrivning av vilka atgarder som kommunen genomfort under aret for att starka
kommunens krisberedskap

En kortfattad redogorelse for eventuellt intraffade kriser under det gangna aret.
Kommunen ska har dven ange huruvida krisledningsnamnden i samband med de
aktuella handelserna har informerats, sammankallats, samt fattat beslut.

Lansstyrelsen [Amnar i sin tur en sammanfattande bedémning av kommunernas arbete till
Myndigheten fér samhaéllsskydd och beredskap och regeringen. Lansstyrelsens
uppfdljningsbesok ar centrala i arbetet med att félja upp kommunens arbete. Varje lansstyrelse
bor besoka samtliga kommuner i lanet minst tva ganger per mandatperiod.

Granskningen visar att Lansstyrelsen Stockholm i september 2016 bestkt Haninge kommun i
syfte att félja upp den kommunala krisberedskapen. Av lansstyrelsens protokoll fran motet
framgar att "Lansstyrelsen bedomer att Haninge kommun sammantaget har utfort ett gott
krisberedskapsarbete enligt Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och
vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap kapitel 2 rérande forberedelser for
och verksamhet under extraordinéra héndelser i fredstid.” Vidare anges att "Haninge kommun
har en valplanerad och 6verskadlig verksamhet gallande krisberedskapen och uppgifter
kopplat till avtal och lagstiftning. Ett stort arbete laggs ner pa att forankra arbetssatt och att
sékerstélla en kontinuitet i en samhallsstoérning”.
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5. Sammanfattande beddmning

Var sammanfattande bedémning ar att kris- och katastrofberedskapen inom Haninge
kommun ar andamalsenlig och anpassad till de krav som stélls i lagstiftningen. Vi bedomer
dock att aterrapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullméktige bor utvecklas.

Vidare rekommenderar vi samtliga ndmnder att sakerstalla att verksamhetsspecifika
krisledningsplaner finns i varje verksamhet och att namndspecifika krisledningsplaner antas i
enlighet med fullméaktiges instruktioner.

Revisionsfraga

Svar

Ar roll- och ansvarsférdelning
rérande krisberedskap tydlig och
andamalsenlig?

Vi bedomer att roll- och ansvarsférdelning rérande
krisberedskap i huvudsak ar tydlig och
andamalsenlig. Roll- och ansvarsfoérdelning finns
specificerad i ett flertal dokument.
Krisledningsnamnd har utsetts och dess uppgifter
har specificerats. Vi uppmarksammar dock att
saval styrelsens som namndens uppgifter nar det
galler arbetet med krisberedskap ar tydligare
beskrivna i andra dokument som faststéllts av
fullméktige, an i respektive reglemente.

Vi vill i detta sammanhang aven uppmarksamma
kommunstyrelsen pa att det finns behov av att
uppdatera och tydliggora styrelsens reglemente
nar det galler detta omrade, tex nar det galler
begreppen beredskapsnamnd och
hemvéarnsnamnd.

Finns erforderliga styrdokument och
riskanalyser i beredskapsarbetet
uppréttade och faststallda av ratt
instans? Kan dessa bedémas vara
andamalsenliga?

Var bedémning ar att erforderliga styrdokument
och riskanalyser har upprattats och faststallts av
fullmaktige. Vi beddmer &ven att dessa éar
andamalsenliga. Vi bedomer vidare att samtliga
namnder bor anta namndspecifika
krisledningsplaner i enlighet med instruktioner i
fullmaktiges centrala krisledningsplan.

P4 vilket satt sakerstalls att berord
lagstiftning foljs?

Lansstyrelsens tillsyn syftar bl.a. till att s&kerstalla
att lagstiftningen foljs. Vi uppmarksammar att
lansstyrelsen vid sitt senaste tillsynsbesok
beddémde att Haninge kommun sammantaget har
utfort ett gott krisberedskapsarbete enligt Lag
2006:544.

Genomférs andamalsenliga
utbildningar och/eller 6vningar
avseende extraordinara h&ndelser?

Var bedomning ar att andamalsenliga utbildningar
och dvningar genomférs. En plan for utbildningar
som ska ske under mandatperioden har upprattats
och denna har till stora delar foljts.

Hur sker samverkan inom
kommunkoncernen samt med
externa aktorer avseende
krisberedskap?

Samverkan internt sker framst i sakerhetsforum
dar samtliga forvaltningar och  bolags
sékerhetshandlaggare samt sakerhetsenheten
ingar. Extern samverkan sker med ett flertal
aktorer i ett flertal etablerade forum.

13



EY

Building a better
working world

Sker andamalsenlig uppféljning och
aterrapportering till ansvarig namnd?

Arlig uppféljning och aterrapportering av arbetet till
lansstyrelsen sker. Var bedomning &r dock att det
inte sker en &andamalsenlig uppfdljning och
aterrapportering  till  kommunstyrelsen  och
fullmaktige avseende beredskapsarbetet och de
malbilder och &taganden som beskrivs i
kommunens  program for sékerhet och
riskhanteringsarbete.

Haninge den 29 november 2017

Mikael Sj6lander
EY

Linda Marklund
EY
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner:

Kommundirektor

Sakerhetsstrateg

Dokument:

Reglemente for kommunstyrelsen (reviderat av fullmaktige i mars 2016)
Reglemente for krisledningsnamnd (antaget av fullmaktige i december 2004)
Program for Haninge kommuns sakerhet och riskhanteringsarbete (faststélld av
fullméktige mars 2011).

Central krisledningsplan for Haninge kommun (faststalld av fullmaktige mars 2016).
Handlingsplan krisberedskap 2015-2018 (beslutad av kommundirektérens ledningsgrupp
i mars 2015).

Riktlinjer systematiskt sakerhets- och riskhanteringsarbete i Haninge kommun 2014-
2019 (beslutad av kommundirektéren i september 2014).

Overgripande risk- och sérbarhetsanalys Haninge kommun 2015 (beslutad av
kommundirektérens ledningsgrupp mars 2015).

Blankett/mall for risk- och sarbarhetsanalys

Protokoll fran lansstyrelsens tillsynsbesok (2016-09-02).
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HANINGE KOMMUN Revisionsskrivelse 2017-11-29
Revisorerna

Till Kommunens ndmnder

Granskning av kommunens strategiska kris- och katastrofberedskap

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Haninge kommun granskat
kommunstyrelsen i syfte att bedéma om kris- och katastrofberedskapen inom Haninge kommun
ar andamalsenlig och anpassad till de krav som stélls i lagstiftningen.

Var sammanfattande bedémning &r att kris- och katastrofberedskapen inom Haninge kommun
ar andamalsenlig och anpassad till de krav som stélls i lagstiftningen.

| syfte att utveckla verksamheten ytterligare ges féljande rekommendationer:

Aterrapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige bér utvecklas
ytterligare.

Vi rekommenderar samtliga namnder att sékerstéalla att verksamhetsspecifika
krisledningsplaner finns i varje verksamhet och att n&mndspecifika krisledningsplaner
antas i enlighet med fullméaktiges instruktioner.

Granskningsrapporten éverlamnas harmed till granskade namnder. Revisionen énskar f4
svar till revisionen@haninge.se angaende vilka atgarder som kommer att vidtas senast den
1 mars

2018.

For Haninge kommuns revisorer

Rolf Btehmer enneth
Ordfoérande Vice qrdfor

For kdnnedom: Kommunfullméaktiges presidium
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