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Haninge kommun

Forvaltningsberattelse

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har beslutat om Haninge kommuns mal och budget f6r 2025-2028.
Stadsbyggnadsnamnden har, utifran detta beslut, utarbetat sin nimnd- och verksamhetsplan for
2025 for att bidra till kommunens 6vergripande mal. Namndens fokusomridden omfattar att:

e En ren, trygg och attraktiv offentlig milj6

e Invanare och fOretagare erbjuds en god och effektiv service och myndighetsutévning

e Kommunen har en god ekonomisk hushallning som sikerstéller maximal nytta for
invdnarna av insatta medel.

e Nimndens verksamheter bedrivs resurseffektivt med begrinsad milj6- och
klimatpaverkan

e Kommunen har en vilfungerande och vilskott infrastruktur

e I nimndens verksamheter arbetar kompetenta och engagerade medarbetare som har
invanarna i fokus

Nimnden har av fullmiktige dven erhallit sirskilda uppdrag

e attisamarbete med kommunstyrelsen, identifiera limpliga platser for publik
laddinfrastruktur, inklusive befintliga parkeringsplatser och andra offentliga ytor.

e att genomfora ett stadsmiljolyft i Vega genom att identifiera och féresla atgirder samt
projektera fér genomférande under 2026.

Stadsbyggnadsnamndens driftbudget for ar 2025 har faststallts till 248,1 mnkr, vilket dr en
okning med 12,5 mnkr (5,3 procent) jamfort med ar 2024. Denna 6kning ska ticka
kostnadsokningar for l6ner, lokaler, kapitalkostnader och nya uppdrag, sirskilt inom
verksamhet park och teknik samt vatten och avlopp, dir ansvar f6r bland annat dagvatten- och
skyfallssamordning tillkommit. VA-taxan h6js med 19 procent, medan intern forsiljning
minskar. Kostnader fOr externa tjdnster och kapitalkostnader 6kar vilket beror pa storre
indexupprikningar samt en 6kad investeringstakt.

Namnden fortsatter sitt arbete med internkontroll for att sakerstalla efterlevnad av kommunens
riktlinjer och mal, och ett kontinuerligt fokus pé att forbattra rutiner och sikerstilla effektiv
anvindning av resurser.

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

Haninge kommuns styrsystem bygger pa kommunens vision och l6ftet till invanarna.
Styrsystemet syftar till att stodja kommunens arbete med att anvinda befintliga resurser effektivt
och tillhandahalla tjdnster av god kvalitet. Kommunens styrsystem ska bidra till att ekonomin ar
1 balans, malsittningarna uppnas och att verksamheterna kvalitetssidkras. Det ska sammantaget
bidra till kommunens mal om god ekonomisk hushallning.
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Haninge kommun

Styrning och verksamhet ska bedrivas i enlighet med lagar och férordningar i linje med
verksamhetens grunduppdrag. Haninge kommuns styrsystem bestar av ekonomistyrning,
malstyrning och kvalitetsstyrning. Tillsammans med intern kontroll utgor detta grunden for att
styra, leda, planera och f6lja upp kommunens verksamhet.

For att uppna bista effektivitet och nytta krivs ett kommungemensamt agerande och
koncernovergripande synsitt. Kommunstyrelsen har darfor ett sarskilt ansvar att samordna
nimnderna samt de kommunala bolagen.

Haninge kommun har f6r perioden 2023 - 2026 totalt nio 6vergripande mal som faststallts av
kommunfullmiktige i samband med Mal och budget. Till varje mal finns indikatorer med
uppsatta malsittningar som stricker sig till ar 2026 och som ska fanga den effekt som avses
med respektive mal. For att uppfylla mélen i slutet av mandatperioden behéver en forflyttning
ske varje ar, och takten kan variera mellan aren.

Styrelsen och nimnderna antar arligen nimnd- och verksamhetsplaner utifran
kommunfullmiktiges Mal och budget. I nimnd- och verksamhetsplanen faststills nimndmal,
strategiska aktiviteter och indikatorer som ska bidra till att kommunfullmiktiges mal uppfylls.
Nimndmalen formuleras utifran respektive nimnds ansvarsomrade som har faststallts i
kommunens reglemente.

En fungerande uppféljning ér viktig nir ansvar och befogenheter dr decentraliserade. Styrelsen
och nimnderna f6ljer upp kommunfullmiktiges mal, indikatorer och uppdrag tre ganger per ar
och aterrapporterar till kommunfullmiktige tva ganger per ar. Det ekonomiska resultatet f6ljs
upp tio ganger per ar.

Namndens ansvarsomrade och organisation

Stadsbyggnadsnimnden ansvarar f6r de kommunala verksamheterna inom bygglovshantering
samt matning, berakning och kartframstillning. Ndmnden ansvarar dven for kommunens vigar,
parker, vatten- och avloppsverksamhet samt renhallning. Ndimnden ar kommunens myndighet i
trafikfragor, vighallning och hamnfragor samt myndighet f6r adresshantering och
ligenhetsregister. Namnden ir ocksa huvudman f6r den kommunala lantmiterimyndigheten.

Stadsbyggnadsnimnden ska:

e verka for en god byggnadskultur samt en god och estetiskt tilltalande stads- och
landskapsmiljo,

e uppmirksamt folja den allminna utvecklingen inom kommunen och dess nirmaste
omgivning samt ta de initiativ som behovs i fragor om byggande och fastighetsbildning,

e samarbeta med de myndigheter, organisationer och enskilda vars arbete och intressen
r6r nimndens verksamhet, och

e limna rad och upplysningar i fragor som ror nimndens verksamheter (Plan- och

bygglag (2010:900) 12 kap. 2, 4 §§).
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Haninge kommun

STE Stjc_ldsbyggnads—
forvaltningen

Avdelning Avdelning

bygglov

Avdelning Avdelning Park

Vatten och

Geoinfo och Teknik
Avlopp

Stadsbyggnadsforvaltningen leds av en forvaltningsdirektor och bitridande forvaltningsdirektor

(stabschef) och bestar av avdelningarna: bygglov, geografisk information, park och teknik samt

vatten och avlopp (VA). Inom varje avdelning finns enhetschefer for specifika omraden.

Staben ir central stodfunktion mellan ledningen och avdelningarna, med ansvar for att
ge administrativt och strategiskt stod for att sakerstilla att kommunens mal och riktlinjer
efterlevs. Inom staben finns funktionen férvaltningsledare, verksamhetscontroller,
avtalscontroller samt chefsassistent.

Bygglov hanterar ansékningar om bygglov och relaterade tillstind for att sidkerstilla att
byggprojekt foljer plan- och bygglagen (PBL) samt miljobalken (MB).

Geoinfos uppgifter inkluderar fastighetsbildning, uppdatering av nationella
registerkartan, registrering av detaljplaner, filtmitning och kartframstillning f6r plan-
och bygglov, forvaltning av kommunens geodata, utveckling av Webb-GIS och Karta
samt ansvar for adressittning och ligenhetsregistret.

Park och tekniks uppdrag ir att férvalta och utveckla den offentliga utemiljon i
Haninge. Det innebir att avdelningen ansvarar for drift och underhall av gator, vigar,
industrispar, hamnar, torg, parker, lekplatser och andra gronytor (naturmark) inom
detaljplanelagt omrade. Ansvarar for skotsel av kommunens naturreservat.

Vatten och avlopp (VA) avdelningen ir ansvarig for kommunens vatten- och
avloppstjanster har aven ansvar for avfallsfragor. De ansvarar f6r drift och tillsyn av
ledningsnitet med tillhdrande pumpstationer, tryckstegringsstationer, vattentorn samt
avloppsreningsverk och vattenverk.
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Haninge kommun

Mal och uppdrag

Haninge kommuns vision, invanarlofte och mal

Vision

Kommunens medarbetare finns f6r invanarna och fokuserar pa kirnuppdraget. Vara tjanster
bygger pa kostnadseffektivitet och valfrihet med bist kvalitet till ritt pris f6r kommuninvanare.
Vidr en kommun kind for sin starka ekonomi och laga skatt. Viir en trygg kommun dér
minniskor bade tar ansvar for sina liv och bryr sig om sin omgivning. Haninge dr den unika
blandningen av tit stad, landsbygd och skirgard dar alla kan hitta sitt attraktiva boende och sin
plats att utvecklas och vixa genom hela livet. Haninge ér ett konkurrenskraftigt alternativ for
minniskor som vill flytta till eller inom Stockholmsregionen och f6r féretag som vill etablera sig
hir. Haninge dr navet for utveckling pa Sédertorn.

Loftet till invanarna

All verksamhet som bedrivs av eller pa uppdrag av Haninge kommun ska vila pd en tydlig
grund, ett 16fte till invanarna som aldrig stricker sig sa langt att det undergriver politikens
formaga att leverera sitt grundliggande uppdrag.

Haninge kommuns l6fte till invanarna ar att:
e vara tillgingliga och erbjuda god service
e behandla invanare och kunder med professionalitet och respekt

e varsamt fOrvalta skattebetalarnas pengar.

Kommunfullméaktiges mal

Kommunfullmiktiges mal utgér tillsammans med den politiska plattformen den 6vergripande
styrningen av kommunen. Fullmiktige har beslutat om féljande nio mal som stricker sig 6ver
hela mandatperioden.

Mil 1 Tryggare invanare

Tryggheten ar var tids stora frihetsfraga. Det offentliga rummet ska tas tillbaka till hederliga
invanare och resurser ska liggas pa uthalliga atgarder som bidrar till minskad kriminalitet och
okad trygghet. Kommunen har som mal att Haninge inte ska ha nagra utsatta omraden 2030.

Mal 2 En skola med fokus pa kunskap och studiero

Utbildning ger méjligheter f6r minniskor att uppna sina livsmal. Inget barn eller elev ska
hindras att na sin fulla potential i Haninges skolor. Skolor i Haninge kommun ska priglas av
tydliga regler och fokus pa trygghet, resultat och studiero.

Mail 3 En meningsfull fritid for invanarna
Ett rikt fritidsliv bidrar till friskare och mer aktiva invanare. Ur ett kommunalt perspektiv ar det
frimst invanare som tar del av kommunens tjanster som kan stimuleras till ett friskare liv.
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Haninge kommun

Hilsoperspektivet ska finnas med 1 kommunala verksamheter fOr att frimja ett hilsosamt
Haninge.

Mal 4 Ett vixande niringsliv med fler i egen fors6rjning

Haninge ska vara en attraktiv foretagskommun och ta vara pa de férutsittningar som
kommunen har inom olika branscher. Servicen till befintliga féretag och nyetableringar ska vara
enkel, snabb och halla hog kvalitet. Fler foretag ger fler jobb, som leder till mindre
bidragsberoende. Det ska finnas en stark koppling mellan ekonomiskt bistaind och krav pa
aktivitet.

Mail 5 Ordning och reda i ekonomin

Kommunen har en skyldighet att forvalta skattebetalarnas pengar pa basta sitt. Kommunens
verksamheter ska vara sa effektiva som moijligt och leverera hogsta méjliga kvalitet per
skattekrona. Kommunens ekonomi ska langsiktigt stirkas med 6kad sjilvfinansiering av
investeringar. Pa sikt ska kommunalskatten sankas.

Mal 6 Malinriktat miljéarbete

Kommunen ska ha en tydlig styrning mot ambitiésa miljémal. I det storre perspektivet ska
kommunen genom samarbete med frimst nirkommunerna uppna samarbeten som kan bidra
till minskade utslipp och férbattrad milj6. Kommunens egen verksamhet ska inspirera
invanarna till att ta ett stOrre ansvar for sin narmiljo.

Mal 7 Attraktiva bostider och niarmiljo

Haninge ska hivda sig i konkurrensen mellan kommunerna i Stockholmsregionen som en
attraktiv inflyttningskommun. Utvecklingen av Haninges stadskérna och bebyggelse ska
prioriteras. Samtidigt ska Haninges olika unika miljSer for attraktivt boende utvecklas.
Nybyggnation av bostadsritter och dgda boenden ska prioriteras.

Mal 8 Hog kvalitet i kommunens vilfirdstjanster

Invanarna ska uppleva hog kvalitet 1 kontakt med kommunen. Dirfér betyder bra bemotande
och fokus pa service mycket f6r kvaliteten 1 kommunens tjanster. Konkurrensutsattning bidrar
inte bara till hégre ekonomisk effektivitet utan ocksa till en 6msesidig stravan att hoja kvaliteten.

M3l 9 En attraktiv arbetsgivare.
Genom ett tydligt ledarskap och interna utvecklingsmojligheter behover kommunen attrahera
och behilla ledare och medarbetare som kan utveckla en serviceinriktad kultur.
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Haninge kommun

Namndmal och strategiska aktiviteter

Nimndmalen pekar ut kommunfullmaktiges Gvergripande prioriteringar och strategiska

stillningstaganden f6r kommunstyrelsen och respektive nimnd. Namndmalen konkretiseras

genom olika strategiska aktiviteter for respektive nimndmal. Kopplat till dessa finns indikatorer

som anvands for att f6lja upp maluppfyllelsen under mandatperioden. Indikatorerna presenteras

1 bilaga.

Kommunen har en ren, trygg och attraktiv offentlig miljo

Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Nolltolerans mot nedskréapning och
skadegorelser

Forbattra gatubelysningen

Trygghetsstrédk som binder ihop
Handen och Mellanberg

Genomfdra en 6versyn av
hastighetsdampande atgarder i Vega.

Medverka i utvecklingen av
stadskéarnan

Utveckla en trafiklésning runt
Soderbyleden

Utveckla Eskilsparken till en stadspark

Medverka i utvecklingen av Haninge
som foretagsplats

Problem som skadegoérelse och nedskréapning hanteras
shabbt och effektivt for att uppratthalla en ren och trygg milj6 i
kommunen. Fokus under 2025 ligger pa att férkorta
handlaggningstiden pa felanmalan for klotter och renhéllning
med malsattningen att dessa normalt atgardas inom tva
arbetsdagar.

Séakerstall snabb felavhjalpning, regelbunden rojning av
vaxtlighet som skymmer belysningen samt succesivt utbyte
av armaturer med otillracklig ljusbild i omraden med dalig
belysning for att 6ka tryggheten och sakerheten i kommunens
offentliga miljoer. Redovisning av atgardstid, andel
gatubelysning som rdjts for vaxtlighet samt procent utbytt
LED gors i slutet av aret.

Gang- och cykelstrdket mellan Handen och Mellanberg ska
forbattras och tillgangligheten till Mellanberg stérkas genom
olika typer av insatser sdsom upprustning av beldggning,
forstarkt belysning, slyréjning, forbattrad vintervaghallning
och trivselbelysning. Detta skapar en tryggare miljo for
fotgangare och Okar sékerheten, sarskilt under kvélls- och
nattetid.

Genomféra en dversyn for att identifiera behovet av
hastighetsdampande atgarder i Vega med mal att 6ka
trafiksakerheten i omradet genom att planera och
implementera lampliga I6sningar pa utvalda gator och
vagstrackor.

Medverka i det kommundévergripande arbetet med att
utveckla stadskarnan i samarbete med Handens
fastighetségarférening, kommunstyrelsen och idrott-, kultur
och fritidsnamnden. Fokus under 2025 ligger pa upprustning
av tunneln vid Poseidons torg, forbéttrad belysning och
skyltning.

Bygg en ny trafikiosning vid handelsomradet for att minska
trangseln i omradet. Utbyggnaden pabdrjas hésten 2025 och
avslutas varen 2026.

Projektera och rusta upp Eskilsparken enligt framtagna
programhandlingar med genomforande ar 2025 och 2026.
Uppdraget inkluderar byggnation av en temalekplats under
2025.

Medverka i utvecklingen av Haninge som foretagsplats.
Under 2025 ligger ett sarskilt fokus pa att identifiera behov av
stadsmiljo- och trygghetsinsatser i Jordbro foretagspark i
samarbete med kommunstyrelsen, fastighetségare och
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Strategiska aktiviteter

Beskrivning

foretagare, med malet att gbra omradet rent, tryggt och
sékert.

Invanare och foretagare erbjuds en god och effektiv service och myndighetsutévning

Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Upphandla och implementera nytt
verksamhetssystem for bygglov

Forbattra service, felanmalan och
synpunktshantering

Effektivisering av handlaggningstiden
for lantméateriforrattningar:

Arbeta for att forbéttra kommunens
service, bemoétande och tillganglighet.

Genom att upphandla och inféra ett nytt verksamhetssystem
for bygglov kommer bygglovsprocessen att effektiviseras och
underlatta for bade invanare och féretagare. Med hjalp av
Okad digitalisering och automatisering blir det enklare att
kommunicera och félja processen, vilket gor det lattare att
forstd vad som kravs och att gora ratt fran borjan. Det nya
systemet kommer att bidra till en smidigare, mer tillganglig
och transparent bygglovshantering.

Ett nytt verksamhetssystem kommer att upphandlas inom
park och teknik dar servicen och handlaggningen kommer
forbattras genom tydliga processer och bra systemstdd.
Upphandlingen kommer aven inkludera en app som férenklar
for invanare som lamnar in synpunkter och felanmalan via
mobilen samt férenkla uppféljningen av handlaggningstid.
Mal kommer sattas pa handlaggningstid for olika kategorier
av arenden och utfallet kommer redovisas till nd&mnd under
aret.

Effektivisera handléaggningstiden for lantmateriférrattningar
for att ge sékande snabbare och béttre service. Genom att
forbattra processerna minskar vantetiderna och sékerstaller
att drenden hanteras effektivt och smidigt.

For att sékerstalla att invanarnas behov och férvantningar
mots kommer medarbetarna att delta i utvecklingsinsatser
inom bemdtande och service. Genom att starka
medarbetarnas kompetens inom dessa omraden kan
kommunen erbjuda en béttre och mer tillganglig service.

Nimndens verksamheter har en god ekonomisk hushallning.

Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Halla av kommunfullmaktige tilldelad
budget (drift och investering).

Séakerstalla att namndens verksamheter
ar kostnadseffektiva.

Genom styrning och uppfdljning av verksamhet och ekonomi
halla av kommunfullmaktige tilldelad budget. Vid befarade
avvikelser ska handlingsplaner upprattas och atgarder vidtas.

Genom styrning och uppfdljning av verksamhet och ekonomi
sakerstalla god kvalitet och kostnadseffektivitet i namndens
verksamheter. Ekonomiska matt/jamforelsetal ska tas for
namndens verksamhetsomraden.
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Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Utreda konkurrensutsattning for att
sakerstalla basta mdjliga villkor och
resursanvandning

Optimera arbetsprocesser och resurser
inom namndens verksamhetsomraden

Framja och implementera atgarder for
att 6ka materialaterbruk.

Utveckla och férbattra processen for
entreprenadprojekt for att 6ka
effektiviteten och kvaliteten i
genomfdrandet.

Faststélla optimalt nyttjande av
Haninge kommuns
spillvattenanlaggning

Medverka i det kommunévergripande
arbetet med att férebygga korruption
och valfardsbrott.

Genomfora en utredning av om huruvida verksamheter inom
namnden bor konkurrensutsattas. Malet &r att skapa en
hallbar verksamhet med en valavvagd blandning av interna
och externa resurser som ger kvalitet och
kostnadseffektivitet. Organisationen behdver aven ha en
robusthet att klara drift &ven i krissituationer.

Oversyn och optimering av arbetsprocesser och rutiner inom
namndens verksamhetsomraden for att 6ka andelen effektiv
arbetstid.

Sakerstall en dkad atervinning av sten- och jordmassor
genom att bygga om upplaget i Ské&ggsmo for att mojliggora
mellanlagring, vilket minskar kostnader for deponi. Ta fram
och implementera rutiner som majliggor valfungerande
aterbruk av massor.

Ta fram en kvalitetssakrad process for anlaggningsprojekt pa
park och teknik som inkluderar rutiner och checklistor.
Processen omfattar saval projekt inom SBNs ansvar, som
utbyggnadsprojekt inom ramen for
samhallsbyggnadsprocessen. Syftet &r att sékerstalla en
effektiv planering, upphandling och genomférande av bygg-
och anlaggningsprojekt.

Aktiviteten handlar om att faststélla inriktning hur spillvatten
ska avledas i kommunen spillvattensystem. Malet ar att
optimera nyttan av investeringar och minska driftkostnaden.

Medverka i det kommundvergripande arbetet med att
utveckla arbetssatt och rutiner for att forebygga korruption
och valfardsbrott.

Nimndens verksamheter bedrivs resurseffektivt med begrinsad milj6- och

klimatpaverkan

Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Oka energieffektiviteten for att minska
elférbrukningen

Implementera och vidareutveckla
kommunens vattentjanstplan

Genomfdra och folja upp insatser enligt
avfallsplanens mal

Utfora atgarder for att forbattra
vattenkvaliteten i Drevviken, Jutadskaran

Utbyte av belysningsarmaturer i kommunen. Malet ar att 6ka
andelen energieffektiva belysningsarmaturer (LED) fran 63%
till 75% under 2025.

Fortsatt arbetet med att ta fram och starta implementeringen
av vattentjanstplanen for att sakerstalla en hallbar hantering
av kommunens vattenresurser. | detta arbete ingar analys av
nuvarande system, identifiering av forbattringsomraden,
kommunikation med invanarna och utveckling av strategier
for framtida behov. Implementeringen fokuserar pa att
optimera vattenanvandningen, sakerstélla driftsékerhet och
skydda bade miljon och invanarnas tillgang till rent vatten.

Genomféra och folj upp insatser enligt avfallsplanen, inklusive
samordning av Hall Sverige Rent-kampanjer och utveckling
av en handlingsplan baserad pa avfallsplanens mal. Syftet ar
att forbattra avfallshanteringen och 6ka medvetenheten kring
atervinning och hallbarhet i kommunen. Samverkan ska ske
med SRV.

Pabdrja utbyggnaden av en dagvattendamm i Jutskaran for
att minska féroreningar och dévergddning i Drevviken.
Dagvattendammen planeras fardigstéllas 2026.
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Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Utbyggnad av avloppssystem

Bygga ut vatten och avlopp i Norrby i takt med att
detaljplanerna antas. Under 2025 ligger fokus pa att paborja
utbyggnaden av vatten och avlopp i Norrby sddra. Malet ar att
forbattra vattenkvaliteten i narliggande vattendrag.

Kommunen har en vilfungerande och vilskoétt infrastruktur

Strategiska aktiviteter

Beskrivning

Sakerstalla forbattrat underhall av
vagar samt gang- och cykelvagar

Ta fram en kompletterande
skyfallskartering med fokus pa skydd
av namndens anlaggningar

Medverka i arbetet med att planera for
utbyggnad av en parkering i Vega.

Fortsatta arbetet med utbyggnad av
vatten- och avloppsnétet i Kolbotten.

Bygga ut Fors och Dalard
avloppsreningsverk for 6kad kapacitet
och sékrare l6sningar.

Fornya ledningsnatet for att minska
driftstérningar.

Oversyn av valkomst- och besokskyltar

En plan for forebyggande och avhjalpande vagunderhall
inklusive l&ngsiktig planering for investeringsnivaer som
sékerstaller en héllbar infrastruktur ska tas fram under 2025.
Malet ar att forebygga driftstérningar, optimera livslangden pa
anlaggningarna och sékerstélla kostnadseffektiva
investeringar. | arbetet ska aven rondeller inga.

Ta fram en kompletterande skyfallsutredning med fokus pa
skydd av nAmndens anlaggningar. Malet ar att minska skador
och 6ka sakerheten for invanare samt skydda infrastruktur
och fastigheter i riskomraden.

Stadsbyggnadsnamnden ska delta i arbetet inom ramen for
exploateringsprojektet i Vega for att anldgga en parkering i
Vega under 2025/2026 for att Oka tillgangligheten for boende
och verksamma.

Bygga ut det kommunala vatten- och avloppsnatet i Kolbotten
for att forbattra reningen av spillvatten och minska utslapp
frdn enskilda avlopp. Malet &r att skapa forutsattningar for
permanentboende i omradet, med fardigstallande planerat till
hosten 2026.

Bygga ut Fors och Dalard avloppsreningsverk for att mota
framtida behov, mojliggéra fler anslutningar till kommunalt
vatten och avlopp, och sékerstalla en hallbar
avloppsvattenrening.

Férnya ledningsnatet i Jokelvigen och Angsvéagen. Syftet &r
att atgarda de aterkommande driftstérningarna pa
spillvattenledningarna. Malet &r att sékra langsiktig
dricksvattenforsorjning och optimera funktionen for spill- och
dagvattenledningar.

Ta fram och sétt upp valkomstskyltar pa lampliga platser i
kommunen samt sakerstall att viktiga besoksmal ar tydligt
skyltade.
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Kommunen ir en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade chefer och
medarbetare som har invinarna i fokus

Strategiska aktiviteter Beskrivning

Stérka ledar- och medarbetarskapet hos  Starka engagemanget hos chefer och medarbetarna genom

chefer och medarbetare. att fortydliga forvantningarna pa ett tydligt och aktivt ledar-
och medarbetarskap i Haninge kopplat till kommunens och
namndens vision och mal i namndens verksamheter.

Utveckla arbetssatt for att sdkerstalla Medverka i arbetet med att ta fram en kommungemensam

kompetensférsorjningen kompetensforsorjningsplan som tydliggor forvaltningens
kompetensbehov utifrdn uppdraget och formulerar strategier
for att mota dessa behov. Utifran nulage, identifiera behov pa
kort och lang sikt for att sékerstalla att forvaltningen har ratt
formaga att leverera pa mal och uppdrag.

Utveckla arbetsmiljon pa arbetsplatsen.  Som en del i det systematiska arbetsmiljdarbetet kommer
namndens verksamheter att arbeta med resultatet fran
arbetsplatsundersokningen, identifiera fokusomraden och
upprétta handlingsplaner for att utveckla arbetsmiljon.

Sarskilda uppdrag

Kommunfullmiktige kan ge kommunstyrelse och nimnder uppdrag som ska genomféras och
aterrapporteras. Namnden kan ge forvaltningarna uppdrag som ska genomféras och
aterrapporteras. Syftet med uppdragen ir att styra mot politiska prioriteringar och de
overgripande mélen f6r kommunen. Uppdragen ska utféras inom ramen f6r budgetramarna.

Uppdrag

Stadsbyggnadsnamnden far i uppdrag att genomfora ett stadsmiljolyft i Vega genom att identifiera och
foresla atgarder for att hoja kvaliteten pa de grona ytorna samt projektera dessa atgarder for genomférande
under 2026.

Stadsbyggnadsnamnden far i uppdrag att, i samarbete med kommunstyrelsen, identifiera lampliga platser for
publik laddinfrastruktur, inklusive befintliga parkeringsplatser och andra offentliga ytor.
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Ekonomi

Namndens driftbudget, resultatrdkning

Stadsbyggnadsnimndens anslag i driftbudgeten f6r ar 2025 dr 248,1 mnkr enligt
Kommunfullmiktiges beslut 2024-12-16 §201. Den tilldelade ramen ska inom nimndens
ansvarsomrade ticka volymforiandringar, lokalkostnader, pris- och l16nedkningar,
kapitalkostnader samt uppdrag givna av kommunfullmiktige i kompletterad Mal och budget
2025. Ramokningen mellan budget 2024 och budget 2025 ir 12,5 mnkr (5,3 procent).

Okningen av taxor och avgifter ir till stor del hinforlig till att brukningsavgifter inom VA héjs
med 19 procent. En minskning av intern forsiljning av verksamhet vintas pa grund av att viss
intern forsiljning utgar ar 2025, samt pa grund av ett lagre timpris vid fordelning av
16nekostnader genom tidskrivning pa driftprojekt. Okade kostnader fér kop av externa tjanster
beror tills stor del pa 6kade kostnader f6r kopta tjdnster fran Stockholm Vatten och Avfall.
Lonekostnader 6kar 1 budget med 5,6 procent vilket férklaras av att vakanser planeras tillsdttas.
Kapitalkostnader 6kar med anledning av en 6kad investeringstakt samt pa grund av

delaktivering av Fors avloppsreningsverk.

Konto, mnkr Budget 2024 Budget 2025 Férandring budget 2025 - 2024
mnkr %

Taxor och avgifter 347,7 408,5 60,8 17,5%
Forsaljning av verksamhet 86,9 80,5 -6,4 -7,3%
- extern forsaljning av verksamhet* 2,6 2,1 -0,5 -18,2%
- Intern forsaljning av verksamhet* 84,3 78,4 -5,9 -7,0%
Bidragsintdkter 1,0 7,4 6,4 644,1%
Ovriga intdkter 50,9 41,7 9,2 -18,0%
Summa Intdkter 486,5 538,3 51,8 10,6%
Lon - och personalkostnader -170,4 -179,1 -9,5 5,6%
Lokalkostnader -12,9 -15,6 -2,7 21,3%
Kop av tjanster -229,4 -260,1 -29,9 13,0%
- externa kop av tjanster * -153,0 -186,4 -32,6 21,3%
- Interna kop av tjdnster * -76,4 -73,7 2,7 -3,6%
Avskrivningar och ranta -170,5 -193,2 -22,7 13,3%
Ovriga kostnader -138,9 -138,3 0,6 -0,4%
Summa Kostnader -722,1 -786,4 -64,3 8,9%
Nettoresultat -235,6 -248,1 -12,5 5,3%

* Summerar raderna Férsdlining av verksamhet/Kép av tjénster

Namndens driftbudget, per verksamhet/avdelning

Minskningen av budget for férvaltningsledningen beror pa omféring av budgetmedel till VA-

verksamheten for en skyfallskartering. Okningen fér avdelning park och teknik bestar i

huvudsak av 6kade kapitalkostnader. Okningen for avdelning vatten & avlopp bestar av de

tillkommande ansvarsomradena dagvatten- och skyfallssamordning. Minskningen for avdelning

bygglov beror pa att andel skattefinansierad verksamhet minskar. Detta beror pa att det
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budgettillskott som bygglovsverksamheten fick i kompletterad Mal och Budget 2024 (KF 2023-
11-13, §198) 61 service och radgivning var ettariga och didrmed inte finns tillgangliga i 2025 ars
budget. Okningen fér avdelning geografisk information beror pa att en visentlig del av

nimndens budget for digital utveckling dr budgeterat pa avdelningen, vilket inte var fallet ar
2024.

Infor ar 2025 har det 1 Mal och budget gjorts en bedomning och ramjustering kring
tillkommande och avgaende anliggningar och dirtill horande kapitalkostnader under ar 2025.
Bedomningen ar dock osiker kring de olika projektens fardigstillandedatum, slutkostnader samt
komponentuppdelning. En uppféljning kring bedémt utfall kommer darfor goras 1 samband
med uppfoljning under 2025.

Verksamhet / Avdelning, mnkr Budget 2024 Budget 2025 Férandring budget 2025 - 2024
mnkr %

Ledning 4,8 4,2 -0,6 -12,5%
Park & Teknik 205,2 214,8 9,6 4,7%
Vatten & Avlopp 3,2 5,4 2,2 68,8%
Bygglov 8,3 4,7 -3,6 -43,4%
Geoinfo 14,1 19,0 4,9 34,8%
Summa Namnd 235,6 248,1 12,5 5,3%

Namndens investeringsbudget

Stadsbyggnadsnimndens investeringsbudget f6r ar 2025 uppgar till 638,0 mnkr enligt
Kommunfullmiktige beslut 2024-12-16 §201. VA-verksamhetens budget uppgar till 474,5 mnkr
och budget for skattefinansierad verksamhet uppgar till 163,5 mnkr.

Mellan 4r 2020 och ar 2024 har nimndens kapitalkostnader tredubblats'. Budgetmedel har 4t
2025 erhdllits for att finansiera 6kade kapitalkostnader f6r nimndspecifika investeringar som
genereras av den okade investeringstakten. I budget ar 2025 och framat prognostiseras
kapitalkostnader att fortsitta 6ka, till stor del beroende pa investeringar inom VA-verksamheten
men dven genom Okade investeringsnivaer inom skattefinansierad verksamhet.

! Kapitalkostnader som andel av nettobudget.
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Investeringar mnkr

Budget 2025 Budget 2026 Budget2027 Budget2028

Parkunderhall och utveckling
Stadspark Eskilsparken
Trygghetsstrak Handen - Vega
Park och lekplatsunderhdall
Stadsmiljélyftet
Naturskyddsatgarder
Dagvattendam Jutskdran
Vattenskyddsdtgdrder Hanveden
Underhall tekniska anldggningar
Gatubelysning och trafiksignaler
Industrispdr
Konstruktionsbyggnader
Bryggor, kajer och hamn
Lokaler

Fordon och maskiner
Viagunderhall och ombyggnad
Vidgrenovering

Trafiksékerhet

Kollektivtrafik

Cykel

Bil och parkering

Ovrigt

Anldggarvidgen nyproduktion

Masshantering Skdggsmo

21000 11900 11600 9100

60500 34300 33200 26300

34100 19300 18 800 14 800

8500 4800 4700 3700

Summa - Investeringar

163 500 92600 90000 71000
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Kommentarer

Parkunderhall och utveckling

Stadspark Eskilsparken

Trygghetsstrak Handen - Vega

Park och lekplatsunderhall

Stadsmiljolyftet

Naturskyddsatgarder

Dagvattendam Jutskdran

Vattenskyddsatgarder Hanveden

Underh3ll tekniska anléggningar

Gatubelysning och trafiksignaler

Industrispar

Konstruktionsbyggnader

Bryggor, kajer och hamn

Lokaler

Fordon och maskiner

Vigunderhall och ombyggnad

Végrenovering

Trafiksdkerhet

Kollektivtrafik

Cykel

Bil och parkering

Ovrigt

Anléaggarvdgen nyproduktion

Masshantering Skdggsmo

Upprustning av Eskilsparken till en stadspark med genomférande 2025-
2026. Inklusive byggation aven temalekplats under 2025.

Upprustning av gang- och cykelstrdket mellan Handen och Vega genom
olika insatser sdsom asfaltering, férstarkt belysning med mera.

Reinvestering och investering i utrustning och anldggningari parker,
torg, gaturum och naturytor.

Identifiera och projektera dtgarder for att héja kvaliteten pa de gréna
ytorna i Vega. Ta fram och satta upp vdalkomstskyltar pa lampliga
platseri kommunen samtsakerstall att viktiga besoksmal &r tydligt

Byggnation aven dagvattendam i Jutskaran for att forbattra
vattenkvaliteten i Drewiken. Utbyggnaden pabdrjas 2025 och slutférs
2026.

| egenskap avvighallare dr Haninge kommun dlagd att skydda
vattentdkten genom titning avdiken och anldggning aven
katastrofdamm.

Reinvestering och investering i gatubelysning samt trafiksignaler.
Investeringarinom gatubelysningen har skjutits fran 2024 till 2025 pa
grund avatt kommunen harsaknat en entreprenér.

Reinvestering och investering i kommunens aktiva industrispar. Sparen
i Haga ingarinte.

Reinvestering och investering i konstruktionsbyggnader sdsom broar,
tunnlar, stédmurar, bergsskarningar med mera.

Reinvesteringar och investeringari bryggor och kajer samtandra
konstruktioneri vatten eller kopplade till hamnverksamhet.

Reinvesteringar och investeringari VAs samt park och tekniks
driftetableringar pa Anléggarvdgen och i Haga.

Investeringsmedel for fordon, maskiner och utrustning for att
sakerstdlla effektivoch miljomassigt utférande av drift och underhall.

Reinvesteringari vignitet sdsom till exempel renovering av
vagunderbyggnader, refuger, kanstenar och trappor.

Investeringar for att forbattra trafiksakerheten, till exempel atgarder
vid skolor och férskolor samt hastighetsbegransande dtgarder som
trafikgupp och avsmalningar.

Investeringar for att framkomligheten och tillgéngligheten for
kollektivtrafik inklusive dtgarder fér expressbusslinje J1 enligt beslutat
intentionsavtal.

Investeringar for att forbattra cykelnatet. 2025 ligger tyngdpunkten pa
belysning av Vitsavidgen, byggnation av 500 meter GC-bana ldngst Sédra
Jordbroviagen samt byggnation av Nyndsstriket etapp 2a.

Investeringar for att forbattra framkomligheten for bil samt férbattra
fér parkering. Hoésten 2025 pabérjas utbyggnaden aven ny trafikldsning
pa Soderbyleden for att forbdttra framkomligheten vid
handelsomradet.

Projektering avnya kontorslokaler VAs samt park och tekniks
driftetablering pa Anldggarviagen.

Investeringari VAs samt park och tekniks upplagi Skdggsmo. Under
2025 byggs upplaget om for att mojliggdra fér okad atervinning avsten-
och jordmassor.
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Investeringar mnkr Budget 2025 Budget 2026 Budget2027 Budget 2028
Fors och Dalar6 reningsverk 292000 235500 210000 140000
Fors ARVombyggnad

Dalard ARV utbyggnad

Fornyelse av VA-anlaggning 118 000 95000 70000 100000

VA-férnyelse ledningsndt

VA-verk och anldggningar

Mindre ny-och ombyggnader
Ny VA-anlaggning 64 5070 52000 1172 7500 17500

Klimatanpassningsatgdrder

VA-serviser, utbyggnad

Dagvatten, Gtgdrdsplan

Huvudledningar

VA_utbyggnad inom verksamhetsomrddet

VA-utbyggnad Dalaré

VA-fordon

Summa - Investeringar 474 500 382500 392500 257500
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Kommentarer

Fors och Dalaré reningsverk

Fors ARV ombyggnad

Dalardé ARV utbyggnad

Férnyelse av VA-anldggning

VA-fornyelse ledningsnéat

VA-verk och anldaggningar

Mindre ny-och ombyggnader

Ny VA-anldggning

Klimatanpassningsatgarder

VA-serviser, utbyggnad

Dagvatten, atgardsplan

Huvudledningar

VA_utbyggnad inom verksamhetsomradet

VA-utbyggnad Dalar6

VA-fordon

Utbyggnad av Fors avloppsreningsverk. Avloppsreningsverketi sin
helhet beddms std klart under 2027.

Utbyggnad av verket fran dagens 2 000 personekvivalenter till 7000
personekvivalenter for att klara 6kad befolkningstillvaxt och 6kad
avloppsanslutning.

Reinvestering i ledningsnat for att forlanga livslangden samt forbattra
ledningens kapacitet och funktion. Exempel pa fornyelse ar
omlaggning, sprackning och infodring (relining).

Om- och tillbyggnad av vattenverk, avioppsreningsverk, pumpstationer,
trycksstegringsstationer, skalskydd och driftévervakning.

Beteckningar, mindre oplanerade utbyggnaderavledningsnatet,
skalskyddsatgarder, VA-karta mm. Utbyggnad avvattenkiosker for
sakert och kontrollerat uttag avvatten pa natet.

Dagvattenatgarderi befintliganlaggning for att minska risk for

Oversvamningar.

Anlaggande av VA-servisledningartill fastighet efter fardig
detaljplaneutbyggnad. Generar anldggningsintakter.

Rening avdagvatten for att forbattra vattenkvaliteten i sjéar och
vattendrag och for att uppna MKN 2027.

Avser fornyelse eller nya ledningari stérre dimensioner som ar kritiska
for VA-forsorjningen (utredning och byggnation).

| takt med atttillskottsvatten utreds uppstar behovavatt bygga nya
dagvattenledningardardetinte harfunnits nagra tidigare.

Kolbotten/V:a Vadviken. Holmdalen. Malmen.

Investeringari verksamhetsspecifika tunga fordon som inte
tillhandahalls avkommuncentral fordonsenhet.
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Taxor och avgifter

VA-taxa

Haninge kommun anvinder VA-taxan fOr att ticka kostnader f6r vatten- och avloppssystemets
drift, underhall och utbyggnad. Taxan foljer sjilvkostnadsprincipen och justeras vid behov f6r
att spegla 6kade kostnader, vilket sidkerstiller en héllbar vattenforsorjning.

Avfallstaxa

Avfallstaxan dr en avgift som Haninge kommun tar ut for hantering av hushallsavfall och
atervinning. Den finansierar insamling, transport och behandling av avfall, och administreras av
Haninge i samarbete med SRV Atervinning AB, som ansvarar for dessa tjanster dven for
grannkommuner som Botkyrka, Huddinge, Nynidshamn och Salem.

Taxa f6r Haninge kommuns verksamhet inom plan- och bygglagens omrade samt
geografisk information och tjanster

Taxan ir en avgift som kommuner tar ut for att ticka kostnader fo6r tjdnster kopplade till
irenden inom plan- och bygglagen. Detta inkluderar kostnader f6r bygglov, kartliggning samt
geografisk information.

Parkeringstaxa

Parkeringstaxan reglerar kostnader for beséks-, boende- och nyttoparkering pa kommunal
mark. Avgifterna dr utformade for att 6ka tillgdnglighet, framkomlighet och trafiksikerhet samt
for att sakerstilla omsittning pa parkeringsplatserna i kommunen.

Taxa vid avtal om tridfillning

Taxan infoérdes 2024 for fastighetsdgare som vill ta ner trid pa kommunens mark. Syftet ar att
ge en enhetlig hantering av tradfillning samtidigt som kommunen hanterar 6nskemaél om att
falla icke-risktrad pa privat initiativ.

Taxa for viten for schakttillstand och trafikanordningsplaner

Under 2024 inférdes nya taxor och sanktionsavgifter for schakttillstand och
trafikanordningsplaner for att stirka regelefterlevnad i tillstindsprocessen. Viten tillimpas vid
overtridelser for att sikerstalla att arbeten utfors korrekt och minskar risken for trafikstorningar
och olyckor.

Taxa for schakttillstand och trafikanordningsplaner

Denna taxa sakerstiller att projekt som paverkar stadens trafikflode och infrastruktur pa ett
kontrollerat sitt. Taxan dndamal 4r att ticka kostnader for att granska och godkianna
schaktningsansokningar och deras trafiksikerhetsplaner.

Taxa for felparkeringsavgifter

Felparkeringsavgifter anvinds for att motverka olamplig parkering, frimja en ordnad trafikmiljé
och 6ka tillgéingligheten for laglig parkering. Taxan dr utformad for att stodja en trygg och
smidig trafikmiljé 1 kommunen. Justerades fran och med 1 januari 2024 {61 att forbattra
tillgdnglighet, framkomlighet och sikerhet f6r parkering.
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Taxa for batplatser

Avgiften for batplatser dr avsedd att ticka kostnader for drift, underhéll och administration av

kommunens batplatser. Detta sikerstiller att vattennidra omraden forvaltas hallbart.

Taxa for flytt och skrotning av fordon

Taxan for flytt och skrotning av fordon ticker kostnader for hantering av dvergivna fordon, for

att sikerstilla ordning pa kommunens gator och offentliga platser.

Taxa f6r markupplatelser av offentlig plats och torghandel

Avgifter for att upplata offentlig plats for exempelvis torghandel, foodtrucks och evenemang ir

anpassade for att stodja lokala foretag och evenemang. Taxan har uppdaterats for att mota

aktuella upplatelseindamal och prisnivéer.

Namndens taxor och avgifter

Datum for nytt Galler fran och

Taxor och avgifter Beslutad Status beslut med

IVA-taxa 2023-11-27 Reviderad  2024-11-25 2025-01-01
IAvfallstaxa 2024-02-12 Reviderad  2024-11-25 2025-01-01]
Taxa for Haninge kommuns verksamhet inom plan- och  2023-11-27

bygglagens omrade samt geografisk information och Reviderad  2024-11-25 2025-01-01
tjianster

Parkeringstaxa 2019-12-06 Reviderad  2020-11-25 2020-11-25
Taxa vid avtal om tradfallining 2024-09-23 NY 2024-09-23 2024-10-01
Taxa for viten for schakttillstand och trafikanordningsplaner2019-06-10 NY 2019-06-10 2019-07-01
Taxa for schakttillstdnd och trafikanordningsplaner 2016-10-10 NY 2016-10-10 2016-11-01
[Taxa for felparkeringsavgifter 2015-02-09 Reviderad  2020-02-10 2020-03-01
Taxa for batplatser 2009-03-04 Reviderad  2020-05-11 2020-06-01
[Taxa for flytt och skrotning av fordon 1986-12-15 Reviderad  2024-12-11 2025-01-01]
Taxa for markupplatelser av offentlig plats och torghandel 2014-05-12 Reviderad  2021-04-12 2021-05-01
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Personal

Formagan att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare med ritt kompetens blir allt
viktigare i takt med att konkurrensen om arbetskraften ékar. Nimndens forvaltning arbetar kontinuerligt
tor att skapa en god arbetsmilj6, sdkra kompetensférsérjningen och tillse att kommunen har kompetenta
och engagerade ledare och medarbetare.

Antal anstillda

Stadsbyggnadsférvaltningen bestar av 4 avdelningar och en stab. Antalet tillsvidare- och visstidsanstillda
(minst 40 procents tjanstgoringsgrad) uppgick till 201 anstillda i november 2024. Det dr en minskning
med 19 anstillda sedan 2023. Minskningen beror pa en omorganisation i juni 2024 dé planenheten
bestdende av 23 medarbetare flyttades till frin stadsbyggnadsforvaltningen samtidigt som 5
anliggningsingenjorer flyttades till stadsbyggnadstorvaltningen.

Utmaningar och nulige

Forvaltningsévergripande informationsméten halls ménadsvis, alla medarbetare dr inbjudna och
informationen tar bland annat upp aktuella dmnen pa férvaltningen, maluppfyllelse och ekonomi.
Arbetsplatsundersékningen f6r 2024 visar att det totala HME-index, som miter motivation, ledarskap
och styrning, visar i princip samma resultat som 2023. Avdelningarna har en stor spridning i resultatet
t6r HME vilket gor att fokus kommer att ligga pa att vatje enhet arbetar med sitt resultat.

Kompetenstorsorjning dr en viktig fraga for att uppritthélla ritt kompetens, att utveckla befintliga
medarbetare och att vara en attraktiv arbetsgivare. En del i arbetet ér att skapa en hallbar arbetsmiljé och
en kultur som bade gynnar effektiva arbetssitt och medarbetarnas egen utveckling. Hir dr ledarskapet
extra viktigt f6r att driva kulturarbetet och moéjliggéra f6r medarbetarna att utvecklas. De kompetenser
som dr utmanande att rekrytera inom stadsbyggnad idr frimst medarbetare inom VA
verksamhetsomrade. For att sikra ritt kompetenser f6r framtiden ska nimnden arbeta mer systematiskt
och lingsiktigt med kompetensfoérsérjningen. Samtidigt behéver chefer utrustas med de verktyg och
kunskaper de behover f6r att utveckla sina medarbetare och skapa ett starkt medarbetarengagemang.

Nimndens strategiska aktiviteter for personalomradet under 2025:
e Utveckla arbetssitt for att sikra kompetensférsérjningen
e Stirka ledar- och medarbetarskap hos chefer och medarbetare

e Utveckla arbetsmiljon pa arbetsplatsen

Sjukfranvaro

Forvaltningen har en relativt lag sjukfranvaro, i de fall medarbetare har langtidsfranvaro arbetar
forvaltningen utifran kommunens rutiner med rehabiliteringsplaner och det arbetet har varit
framgangsrikt.
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Konkurrensutsattning

Konkurrensutsittningen ska 6ka inom kommunens verksamheter och valfriheten f6r den
enskilde ska virnas och utvecklas. Konkurrensutsittning bidrar till att bredda antalet utforare
tor att nd bittre kvalitet, ligre kostnader och 6kad effektivitet.

Forutom i egen regi, med medarbetare som ir anstillda i kommunen, bedrivs 60 % av
nimndens verksamheter av privata aktorer efter upphandling utifrin Lagen om offentlig
upphandling (LOU) eller lagen om valfrihetssystem (LOV). Ett antal avtal kommer upphandlas
pa nytt under 2025 enligt tabell nedan. Vidare kommer l16pande avrop och upphandlingar goras
med ldgre avtalsvirden. Nimnden kommer under 2025 att upphandla ett nytt
verksamhetssystem for felanmilan genom direktupphandling, detta dr en av dem planerade
strategiska aktiviteterna.

Nya avtal som ska upphandlas

Avtalsbeteckning Diarienummer
Bygglovssystem UPP-2024-00005
Vattenskyddsatgarder i Hanveden X

Trafiklésning runt Séderbyleden X

Befintliga avtal som ska upphandlas pa nytt

Avtalsbeteckning Diarienummer
Industrispar SUN 2000-035
Kemikalier SUN 2022-075
Tekniska konsulter byggledare SUN 2020-184
Beredskapsmaterial X

Storre avrop pa befintliga avtal

Under budgetaret 2025 planerar férvaltningen stérre avrop fran ramavtalen for
vintervighallning, asfaltering, generalkonsulttjanster, underhall av gatubelysning, underhall av
konstruktionsbyggnader, underhall av industrispar samt avtalet f6r hyra av fordon och
maskiner.
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Internkontroll

Varje nimnd ansvarar for intern kontroll inom sitt verksamhetsomrade enligt Reglemente fér

internkontroll inom Haninge kommun och dess heldgda bolag. En god intern kontroll bidrar till

att sikerstilla att verksamheten bedrivs andamalsenligt, kostnadseffektivt och sikert.

I samband med nimnd- och verksamhetsplan med budget ska varje nimnd ta fram en

internkontrollplan for nista ar som beskriver visentliga risker 1 verksamheten.

Internkontrollplanen f6r 2025 beskriver kontrollatgarder utifran de risker som framkommit vid

riskidentifiering inom verksamheten 2024. Riskerna har virderats och prioriterats. Planen

omfattar verksamhetskontroller, kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut, finansiell

kontroll samt kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.

Internkontrollplanen f6ljs upp arligen, detta kan ske i samband med delarsrapport och

arsredovisning.

Internkontrollplanen presenteras i sin helhet i bilaga 3.

Internkontrollplan

stadsbyggnadsnimnden uppdrar at stadsbyggnadsforvaltningen att utse kontrollansvarig for

respektive kontrollmoment.

Risk-

Kontroll-omrade Riskbeskrivning Kontrollmetod varde Frekvens
Efterlevnad av Samma beskrivning som i Hur, nar och hur frekvent Ange Tertial 1,
lagar, foreskrifter riskanalysen kontrollen ska genomféras? ;'rz';"ardet Delér 2,
och riktlinjer riskanalysen Arsbokslut

Bristande uppféljning av Uppfdljning av kvalitetskrav i Arsbokslut

kvalitetskrav kan leda till att fem slumpméssigt utvalda

avvikelser inte upptacks i tid, avtal. 8

vilket kan resultera i

forsamrad kvalitet.

Bristande IT-sakerhet och Kontrollera att det finns Arsbokslut

incidenthantering hos bemannade roller enligt

verksamheten ¢kar risken for | incidenthanteringsrutiner.

intrang. Detta kan leda till att | Identifiera vilka system som 16

kansliga uppgifter lacker ut behdver informationsklassas.

eller att obehoriga far atkomst

till vara system.

Bristande kompetens kring Sakerstall att samtliga Arsbokslut

informationssékerhet kan medarbetare genomgar

leda till att kanslig/vardefull utbildning i

information sprids till informationssakerhet. 12

obehdriga och/eller
férvanskas eller &ndras.

Genomfoér simulerade
sakerhetsincidenter, som
phishing-test.
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Risk-
Kontroll-omrade Riskbeskrivning Kontrollmetod varde Frekvens
Verksamhetskontroll | Om inaktuella styrdokument Verifiera att inaktuella Arsbokslut
inte identifieras och upphévs dokument har blivit upphévda
finns en risk att medarbetare genom att jAmféra med en 9
foljer felaktiga eller uppdaterad férteckning over
utdaterade riktlinjer. giltiga styrdokument.
Finansiell kontroll Otillracklig kompetens hos Stickprov pa 20 fakturor for Arsbokslut
medarbetare kan leda till jamforelse med avtalsvillkor. 9
ekonomiska forluster
Oegentligheter, Risk att fértroendevalda och Genomféra en uppféljning av Arsbokslut
mutor och jav tjansteman utsétts for hot och | uthildningsdeltagande och
patryckningar som kan leda kunskapskontroller for att
till att verksamheten paverkas | sakerstélla att personal har
och att odemokratiska beslut | kunskap i att identifiera och
fattas. hantera potentiella °

oegentligheter.

Genomfora enkat for att
sékerstalla och mata
medvetenheten om
betydelsen av opartiskhet och
ansvar i beslutsfattandet.
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Bilagor

Bilaga 1. Kommunfullmaktiges indikatorer for att bedoma maluppfyllelse

infor 2026

Indikatorer Kalla Mal 2026
Foretagsklimat bygglov NKI Kolada U07447 77
Resultat av skatteintakter och statshidrag Egen matning 3,0%
Energianvandning i kommunala lokaler och bostader (kWh/m2) Egen matning 117
Hushallsavfall som samlats in for materialatervinning, inkl. biologisk Kolada U07414 35%
behandling

Utslapp av vaxthusgaser fran kommunens resor och transporter Egen matning 0
(ton CO2)

VA-utbyggnad i omvandlingsomraden Egen matning 290
Medarbetarengagemang (HME) Kolada U00200 83,0

Bilaga 2. Namndindikatorer for att bedéma maluppfyllelse infor 2026

Indikatorer Kalla Mal 2026
Medborgarundersokningen - Fa problem med skadegdrelse eller Kolada N00627 69
klotter i kommunen, andel (%)

Medborgarundersokningen - Fa problem med nedskrapning i Kolada N00628 57
kommunen, andel (%)

Andel som kanner sig trygg utomhus i omradet dar du bor nar det ar Kolada N00610 69
morkt ute

Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Bygglov - Totalt, NKI Kolada U07447 77
Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Markupplatelse - Totalt, NKI Kolada U07448 86
Andel beslutade bygglovsarenden inom 10 veckor fran komplett Egen berékning 90
datum enligt géllande lagkrav, andel (%)

Lantmateriforrattningar handlaggningstid till beslut (veckor) Egen berékning 30
Budgetfdljsamhet (%) Egen berékning 1
Upparbetningsgrad investeringsbudget (%) Egen berékning 70
Utbyte till LED belysning (%) Egen berékning 75
Hushallsavfall som samlats in for materialatervinning, inkl biologisk Kolada U07414 35
behandling

VA utbyggnad i omvandlingsomraden antal enskilda avlopp Egen berékning 290
(Utg&ngspunkt &r utbyggnadsplanen i Vatten- och avloppsplanen som beslutades av

kommunfullmaktige 2020-09-14.)

Medborgarundersékningen - Snérojning av gang- och cykelvagar Kolada N0O0603 68
fungerar bra i kommunen, andel (%)

Medborgarundersokningen - Sndrdjning av gator och vagar fungerar Kolada NO0O601 68
bra i kommunen, andel (%)

Medborgarundersokningen - Skétsel av gang- och cykelvagar Kolada N00602 80
fungerar bra i kommunen, andel (%)

Medborgarundersokningen - Skétsel av allménna platser fungerar Kolada NO0605 73

bra i kommunen, andel (%)
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Indikatorer Kalla Mal 2026
Medborgarundersokningen - Skétsel av gator och vagar fungerar bra Kolada NO0O600 80
i kommunen, andel (%)

Belaggningsunderhall av kommunala bilvagar, andel kvm (%) Kolada U07456 3
Medarbetarengagemang (HME) totalt Stadsbyggnad Egen berékning 83

Bilaga 3. Internkontrollplan 2025 for Stadsbyggnadsnamnden

Arbetet med den interna kontrollen bestar av riskanalys, virdering och prioritering av
identifierade risker, upprittande av internkontrollplaner samt I6pande information. Arbetet
syftar till en god internkontrollmilj6 dér risker hanteras och avvikelser uppticks eller férhindras
I6pande. Internkontrollplanen f6r 2025 beskriver kontrollatgirder utifran de risker som
framkommit vid riskidentifiering inom verksamheten 2024. Riskerna har virderats och
prioriterats. Planen omfattar verksamhetskontroller, kontroll av efterlevnad av regler, policyer
och beslut, finansiell kontroll samt kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.

Arbetet med intern kontroll genomférs inom ramen f6r nimndens budget 2025.

Upptoljning av planen gors enligt beskriven frekvens och metod kopplat till respektive risk.
Resultat av genomford granskning redovisas till nimnd vid angiven tidpunkt i planen samt
sammanfattas i en rapport per helar som vidarerapporteras till kommunstyrelsen.

Analys av arets internkontroll och plan for kommande ar

Haninge kommun har sedan 2024 ett nytt reglemente och riktlinje f6r arbetet med den interna
kontrollen och internkontrollplaner. Det innebir att implementeringen av den nya strukturen
pagar. Risker hanteras inom ramen for verksamhetsplanen eller i det l6pande arbetet. Under det
senaste aret har nimnden arbetat med uppfoljning och kontroll av beslutade kontrollmoment
och metoder 1 enlighet med internkontrollplanen f6r 2024. Internkontrollen ska bidra till en
okad tydlighet och ordning som sikerstaller att verksamheten bedrivs 1 enlighet med beslutade
mal, uppdrag och 6vriga styrdokument.

Under aret har nimnden arbetat med att stirka den interna kontrollen genom atgarder for
korrekt hantering av fortroendekansliga kostnader, sikerstillande av delegationsbeslut,
inventering av PUB-avtal, forbattrad informationshantering samt kontroll av kommunens
anliggningstillgdngar. Resultatet kommer att rapporteras 1 arsredovisningen, da inte alla
kontroller dr firdigstillda dnnu.

Begrepp som anvands i internkontrollplanen

Omréaden som det finnas kontrollmoment inom. Det finns fyra kontrollomréden:
- Kontroll av efterlevnad av lagar, foreskrifter och riktlinjer
Kontrollomrade - Verksamhetskontroll
- Finansiell kontroll
- Kontroll av oegentligheter, mutor och jav

Riskbeskrivning Beskrivning av den risk som ligger till grund for kontrollmomentet. Hamtas fran riskregistret.
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Kontrollmetod

Beskrivning av hur, nér och hur frekvent kontrollen ska genomféras

Frekvens

Ander med vilken frekvens som kontrollmomentet ska rapporteras till ndmnd/bolagsstyrelsen.

Riskvarde

Det samlade riskvéardet enligt varderingen av sannolikhet och konsekvens for risken.
Riskvardet réknas ut varde for sannolikhet multiplicerat med véardet for konsekvens.

detta leda till inkomstforluster och
missvisande bokféring.

Risk Riskbeskrivning Sannolikhet | Konsekvens | Riskvarde
Risk for bristande uppféljning av Bristande uppfoljning av kvalitetskrav kan
kvalitetskrav leda till att avvikelser inte upptacks i tid,
: e 2 4
vilket kan resultera i férsamrad
tjanstekvalitet.
Risk for intrdng och Bristande IT-sékerhet och incidenthantering
informationslackage pa grund av hos verksamheten ¢kar risken for intrang.
bristande IT-sékerhet. Detta kan leda till att kansliga uppagifter 4 4
lacker ut eller att obehdoriga far atkomst till
vara system.
Risk for spridning och férvanskning | Bristande kompetens kring
av kanslig information pa grund av | informationssékerhet kan leda till att
otillrécklig kanslig/vardefull information sprids till
informationssékerhetskompetens. obehdriga och/eller férvanskas eller &ndras.
Risk for att medarbetare foljer Om inaktuella styrdokument inte identifieras
utdaterade riktlinjer pa grund av och upphavs finns en risk att medarbetare 3 4
inaktuella styrdokument. foljer felaktiga eller utdaterade riktlinjer.
Risk for ekonomiska forluster pa Otillracklig kompetens hos medarbetare
grund av otillracklig inom inkdp kan leda till ekonomiska forluster 3 3
inkdpskompetens hos medarbetare.
Risk for att verksamheten paverkas | Fortroendevalda och tjiansteméan utsatts for
av hot och patryckningar mot hot och patryckningar som kan leda till att
N ; o 3 3
fortroendevalda och tjansteman. verksamheten paverkas och att
odemokratiska beslut fattas.
Risk for ofullstandig inventering av | En ofullsténdig inventering av 2 3 6
personuppgiftsbehandlingar personuppgiftsbehandlingar kan leda till
bristande regelefterlevnad och 6kad risk for
integritetskrankningar.
Risk for otillracklig IT-samordning Inkép av system, support och IT-lIésningar 2 3 6
som inte passar in langsiktigt i kommunens
helhet kan leda till ineffektivitet och onddiga
kostnader.
Risk for bristande besiktning dver Bristande arbete med besiktning och 2 3 6
Va-anlaggningen inventering kan resultera i dalig 6versikt
over Va-anlaggningens status, vilket kan
leda till driftsproblem och dkade
underhallskostnader.
Risk for felaktig fakturering Om kommunen inte fakturerar korrekt kan 1 3
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Risk for otillatna bisysslor

Bristande anmélan om bisysslor kan leda till
ekonomisk eller fortroendemassig skada for
kommunen.

Risk for eftersatt parkskotsel

Eftersatt parkskotsel kan leda till férlorad
trivsel for medborgarna.

Risk for skador patredje man

Bristande underhall av kommunens
utrustning och anlaggningar kan orsaka
olyckor som resulterar i personskador och
ekonomiska skadestandsansprak.

Risk for beslutsfattande utan
mandat

Bristande kunskap om delegationsordning
kan leda till att tjanstepersoner beslutar utan
ratt mandat, vilket kan paverka
rattssékerheten.

Risk for obalanserad budget

Bristande kontroll 6éver debiteringsgraden
kan leda till att budgeten inte ar i balans.

Risk for felaktig kostnadsfordelning

Om kostnader inte bokfors korrekt mellan
drift och investering eller mellan
verksamheter kan detta leda till en
missvisande ekonomisk bild.

Riskmatris

Riskmatrisen visualiserar risker i en matrisform dir verksamheten enkelt kan identifiera vilka risker som
ar mest kritiska och kridver omedelbar uppmarksamhet. Riskmatrisen kategoriserar risker baserat pa
samlat riskvirde. Riskvirdet ges av sannolikhet multiplicerat med konsekvens.
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Sannolikhet

Risk for skador pa tredje
man
Risk for beslutsfattande
utan mandat

Risk for ofullstandig
inventering av
personuppgiftsbehandlinga
r
Risk for otillrécklig 1T-

2 Risk for obalanserad . sarpord_nlng
Risk for bristande
e besiktning for Va-
Risk for felaktig anléigggingen
kostnadsfordelning Risk for eftersatt
parkskétsel
Risk for felaktig fakturering

Risk for otillatna bisysslor
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