g & Polisen

Kommunikationsplan for samverkansoverenskommelse

Bilaga till lokal samverkanséverenskommelse mellan Haninge kommun och
lokalpolisomrade Haninge/Nyndshamn.

Bakgrund

Overenskommelse om samverkan mellan Haninge kommun, lokalpolisomrade
Haninge/Nynishamn har ingatts 2022-03-01 och 16per till 2024-12-31.

Diarienr: 2022-00183.

Utifrin den gemensamma 6verenskommelsen behéver samtliga parter genomféra insatser av olika
slag samt fortydliga roller och verksamhetsansvar.

Syfte

Kommunikationsplanen syftar till att ligga till grund f6r all kommunikation som kommunen och
lokalpolisen ska bedriva gemensamt i forhallande till samverkansarbetet.

Kommunikationsplanen ska innehélla gemensamt 6verenskomna budskap utifran aktuell ligesbild.
Parterna har en gemensam utgangspunkt med samma malbild och kan didrmed skapa samsyn.
Kommunikationen ska ske i samrad men behéver nédvindigtvis inte alltid ske fran samtliga
parter.

Kommunikationsplanen ska ses som ett komplement till parternas éverenskommelse och ska
fungera som ett kommunikativt stéd for bade chefer och berérda medarbetare och f6r att kunna
férankra budskapen bade internt och externt. Kommunikationsplanen bér kompletteras med en
arlig aktivitetsplan for att kartligga aterkommande aktiviteter som dr planerade for aret.

Kommunikativa mal

e Skapa en god kidnnedom om det trygghetsskapande gemensamma arbete som bedrivs i
Haninge kommun och de gemensamma prioriteringarna tillsammans med lokalpolis.

e Skapa férstaelse om hur samverkan mellan olika akt6rer kan bidra till ett tryggare
niromride och minskad brottslighet i Haninge

e Oka engagemanget och delaktigheten kring trygghetsfrigor i Haninge
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Malgrupper

Infor varje kommunikationsinsats dr det viktigt att tinka igenom vilken eller vilka malgrupper,
bade internt och externt, som kommunikationen ska riktas till.

Internt
e Kommunens forvaltningsledning och forvaltningar
e Kommunens politiska ledning
e Berorda medarbetare 1 Haninge kommun
e Lokalpolisomride Haninge/Nynishamn, ledning och kommunpolis

e TFackféreningar

Externa
e Invinare och personer som vistas och/eller verkar i Haninge kommun
e Skolor
e Doreningar
e Organisationer
e Lokalt niringsliv
e Tastighetsigare
e Mpyndigheter
e Religiésa samfund
e Media

e Andra relevanta aktorer

Huvudbudskap

Haninge kommun och lokalpolisomride Haninge/Nynishamn arbetar tillsammans for att 6ka
tryggheten och minska brottsligheten i Haninge kommun. Med kompletterande kompetenser och
arbetssitt skapar vi battre forutsittningar att vara framgangsrika.

Sa har arbetar vi

For att skapa en gemensam kommunikation och ge samma bild till viara malgrupper ska vi ha en
oppen och kontinuerlig dialog med varandra. Kommunikationen ska, nir sa dar maoijligt, ske efter
samrad och girna gemensamt. Vi ska arbeta gemensamt mot samma mal med en tydlig
rollférdelning och langsiktighet.

Som stéd f6r detta arbetssitt finns ’Checklista f6r kommunikationsinsatser” lingst bak i
kommunikationsplanen att ta del av.
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For att ovan arbetssitt ska kunna fungera optimalt 4r det viktigt att bland annat foljande
torutsittningar uppfylls;

e Virt gemensamma huvudbudskap anvinds konsekvent i all kommunikation kopplad till
samverkansarbetet

e Vi har tydliga roller, talespersoner och ett prestigelst samarbete inom och mellan varje
organisation

e Stor vikt liggs pa intern kommunikation bade inom och mellan respektive organisation.
Detta gors bland annat genom att respektive ledning visar att samverkansarbetet ar
prioriterat. Medarbetare ska forsta sin roll i helheten och kinna delaktighet och vilja bidra
till de gemensamma malen.

Kanaler

Beroende pa aktivitet och vad som ska kommuniceras kommer val av kanal att anpassas. Nedan
foljer exempel pa kanaler bade internt och externt.

Internt
e HINT (Haninge kommuns intranit)
e DPolisens intranit
¢ Ledningsméten
e Nyhetsbrev
e Arbetsmoéten
e Arbetsplatstriffar

e Interna gruppchattar

Externt
e Haninge.se
e Sociala mediekanaler
e Pressreleaser till lokalmedia
e Anslagstavlor
e Medborgardialoger
e Polisen.se

e Lokalmedia / Kommunannons i tidningen Mitt i Haninge



Nir vi kommunicerar drav vi dven nytta av véra befintliga samverkansforum som till exempel

styrgrupp, samordnings- och beredningsgrupp samt andra former av gemensamma arbetsgrupper.

Kontaktuppgifter
Haninge kommun

Enheten trygghet och sakerhet, kommunstyrelseforvaltningen, Haninge kommun

E-post: trygghetochsakerhet@haninge.se

Polisen

Kommunpolis, lokalpolisomride Haninge/Nynishamn

E-post: kommunpolis.lpo—haninge—nynashamn(@pohsen.se

Mediafragor
Haninge kommun

Presschef, tel: 08-606 74 00
E-post: press@haninge.se

Polisen

Kommunpolis, lokalpolisomride Haninge/Nynishamn

E-post: kommunpolis.lpo—haninge—nynashamng@pohsen.se
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Checklista vid kommunikationsinsatser

Inf6r en kommunikationsinsats, fundera igenom:

Vad ir det som ska kommuniceras?

Vad ir syftet med kommunikationen — vad ska uppnas?
I vilket sammanhang ska den kommuniceras?

Till vem/vilka riktar sig kommunikationen?

Vilka dr de viktigaste budskapen och hur kopplar de an till vart gemensamma
huvudbudskap?

Nir ska kommunikationen ske? Hinder det nagot samtidigt som det gar att dra nytta av
eller samarbeta med?

Pa vilket sitt kan vi samarbeta mellan organisationerna och hur undviks dubbelarbete?
Vilket material behover tas fram? Vem tar fram det?

Vem ir talesperson och vem svarar pa foljdfrigorna?

Vilka fragor kan uppsta och hur ska dessa besvaras?

Ska aktiviteten dokumenteras, till exempel fotograferas?

Hur ska kommunikationsinsatsen utviarderas?
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