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Sammanfattning

Utifran kommunens och nimndens férutsattningar har nimnden prioriterat omraden med syfte
att bidra till uppfyllandet av kommunfullmiktiges mal och nimndens egna mal. I forslaget till
nimndplan har en omvirldsanalys gjorts fOr att uppmarksamma trender som paverkar nimnden
under kommande ar. Dessa dr foljande:

e Dsykisk ohilsa 6kar

e Vixande digitalisering av valfirden

e Hardare konkurrens om kompetens

e Vixande krav pa kontinuerligt lirande och kompetensutveckling
e Minskat lokalt och regionalt handlingsutrymme

e Vilfirden blir mer pressad

e Stor lokal befolkningstillvixt med stérre andel dldre befolkning

Utifran ovannidmnda trender och omvirldsanalys ansvarar nimnden for att bidra till f6ljande
kommunfullmiktige mal under 2023:

e Trygea invanare
e En meningsfull fritid f6r invanarna
e Nimndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar

e Hog kvalitet i kommunens vilfirdstjanster

Aldrenimndens driftbudgetram for 2023 ir 876,5 miljoner kronor (mnkr) enligt
kommunfullmiktiges beslut 2022-12-12 § 177. Den tilldelade ramen ska inom nimndens
ansvarsomrade ticka volymférandringar, lokalkostnader, pris- och 16nedkningar samt uppdrag
givna av fullmiktige i Mal och budget 2023-2024. Forandringen mellan beslutad budget 2022 och
budget 2023 dr en 6kning med 5,3 mnkr.

Inledning

Utifran kommunens och nimndens forutsittningar har nimnden prioriterat omraden med syfte
att bidra till uppfyllandet av kommunfullmiktiges mal. Namndens mal och prioriterade omraden
for att uppna goda resultat presenteras under rubriken fullmiktiges malomraden och mal.

Ansvarsomrade

Ut6ver vad som stadgas i kommunallag, speciallagstiftning och reglemente giller f6ljande f6r
ildrenimnden. Aldrenimnden ansvarar f6r kommunalt finansierad vard och omsorg till personer
6ver 65 dr vad giller hemtjinst, dagverksambhet, trygghetslarm, korttidsboende/vixelvard,
forebyggande arbete for ildre och sirskilt boende. Aldrenimnden ansvarar fér samordningen av
tillganglighetsanpassningsarbetet i kommunen genom att tillsammans med andra nimnder och
styrelser verka for att de aldre har tillgang till iandamalsenliga bostader.
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Uppfdljning och aterrapportering
Resultatuppfoljning av ekonomi och mal samt analys av dtgirder vid avvikelser ar en viktig del i
styrningen och en férutsittning for decentralisering av ansvar och befogenheter.

Eftersom malet med den kommunala verksamheten ir att tillhandla halla tjanster av god kvalitet
och anvinda befintliga resurser effektivt maste styrningen ha en helhetssyn pa ekonomi,
prestationer, maluppfyllelse och kvalitet.

Kommunstyrelsen fattar beslut om nir nimnderna ska limna sina verksamhetsuppfoljningar till
kommunstyrelseforvaltningen. Respektive férvaltning ska félja kommunstyrelsens tidplan och
anvisningar. Fullmaktiges Mal och budget 6ljs upp l6pande under ett verksamhetsar:

Minadsbokslut gors alla manader utom januari och juli. Dessa uppféljningar har storst fokus pa
ekonomisk uppféljning, prognos samt risk och kinslighetsanalys och bor dven omfatta viss analys
av de ekonomiska férutsittningarna i foérhallande till verksamheternas prioriteringar.

Nimnderna foljer upp, analyserar och rapporterar ekonomiskt utfall och arsprognos. Fullmaiktiges
mal och uppdrag f6ljs ocksa upp tre ganger per ar med arsprognos, delirsuppféljning 1 per april,
delarsuppféljning 2 per augusti och 1 nimndens arsredovisning.

Utokat manadsbokslut f6r kommunen upprittas per 30 april och har fokus pa ekonomisk
uppféljning, prognos samt risk och kinslighetsanalys och bor dven omfatta viss analys av de
ekonomiska forutsittningarna i férhallande till verksamheternas strategier och aktiviteter.
Utokningen jamfoért med ett vanligt manadsbokslut bestar 1 sammanfattning av nimndernas och
kommunstyrelsens utfall och prognos for investeringar samt avstimd balans- och resultatrikning
f6r kommunen (ej sammanstilld redovisning f6r hela koncernen, ej kassaflodesanalys och noter).

Koncernens lagstadgade delarsrapport gors en gang arligen (per den 31 augusti). Fullmiktiges Mal
och budget {6ljs upp och analyseras, vilket innebir att uppféljningen omfattar bide ekonomiska
och verksamhetsmissiga resultat. Prognoser samt risk- och kénslighetsanalyser avseende
ekonomiskt resultat och uppfyllelse av fullmiktiges mal gors. Deldrsrapporten per augusti ska
uppfylla kraven i lagen om kommunal redovisning f6r delarsrapporter (Lag (2018:597) om
kommunal bokféring och redovisning).

Arsredovisningen omfattar uppféljning och analys av ekonomi och verksamhet fér
verksambhetsaret. Det ekonomiska resultatet sammanstills och analyseras, jaimforelser gérs med
féregiende arsbudget och utfall, eller malvirde om det giller en indikator. Bedémningar gérs om
fullmaktiges mal har uppfyllts eller inte och analysen ir en viktig del 1 kommande ars planering.

Utover ovanstiaende kan fullmiktige eller kommunstyrelse ge nimnder 1 uppdrag att gora sirskilda
uppfoljningar och utvirderingar som ska rapporteras.
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Forutsattningar

Omvarldsanalys

Forutsittningarna for dldrendmnden ar uppdelat 1 en omvirldsanalys som gor trender globalt och
nationellt samt en intern nuldgesanalys for endast nimndens verksamhetsomraden och
ekonomiska resultat f6r 2022.

Inledning

Omvirldsanalysen dr tematiskt uppdelad utifran sju stora trender som paverkar omvirlden. Detta
preciserar en bild av relevanta trender f6r nimndens ansvarsomrade, vilka utfall som paverkar
Haninge kommun och vilka konsekvenser och effekter detta leder till 6ver en lingre tidsperiod.
Trenderna dr féljande:

e Dsykisk ohilsa 6kar

e Vixande digitalisering av vilfirden

e Hardare konkurrens om kompetens

e Vixande krav pa kontinuerligt lirande och kompetensutveckling
e Minskat lokalt och regionalt handlingsutrymme

e Vilfirden blir mer pressad

e Stor lokal befolkningstillvixt med storre andel dldre befolkning

Dessa ovannamnda trender karakteriseras av:

e En historisk utveckling it en riktning, vilken dven pagar
e En tydlig riktning (Okar eller minskar)
e En synlig hastighet (férandringen kan upplevas)

e Aldrig kan kontrolleras 100% av kommunens egna arbetssitt.

Aldrenimndens sammanfattning av omfattningsanalys

Aldrenimnden stir infér flera utmaningar infér de kommande dren. Den demografiska
utvecklingen med vuxna i arbetsf6r alder och dldre 6ver 80 ar, i takt med en osiker
omvirldsekonomi bidrar till ett behov av triffsikra malformuleringar f6r att prioritera resurserna
pa bista satt. Nimnden kommer behova fler utbildade medarbetare med inom digitalisering,
myndighetsutévning och omsorgspersonal for att kunna ticka de behov som aterfinns. Denna
process behover ske tillsammans med valfardteknik och digitalisering som en naturlig del av
utvecklingen for en effektiv och kvalitativ socialtjanst. Omvirldsanalysen pavisar dven méjliga
lagforindringar som kommer paverka naimndens ansvarsomrade framat. Detta exempelvis kopplat
till utredningar om ny socialtjanstlag, moéjligheten att anstalla likare, 6kad skyldighet att redovisa
vardens kvalitet och effektivitet samt 6kade krav pa samverkan via digitalisering mellan kommuner
och regioner. Omvirldsanalysen visar att nimnden kommer att behéva arbeta 4n mer med
kompetensforsérjning och kompetensutveckling av medarbetare for att stalla om till nya behov
som efterfragas och yrkesroller for att ge en hog kvalitativ service och tjanst. Nimnden moter
malgrupper som har en 6kad psykisk ohilsa och lider av ensamhet. Ndmnden behover arbeta
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effektivt med dessa utmaningar for att kunna vara en effektiv organisation som maoter invanarnas
behov och forutsittningar via individanpassade tjanster som inkluderar en hég delaktighet fran alla
parter.

Nulagesanalys

Aldrenimndens budgetram var 871,2 miljoner kronor (mnkr) fér 2022 och utfallet var en
nettokostnad pa 852,8 mnkr. Utfallets andel av arsbudget ar 97,9 procent och 6verskottet pa 18,4
mnkr, vilket motsvarar en avvikelse pa 2,1 procent.

Overskottet 2022 beror pa att nimnden tilldelats bade ett ¢j ramhé&jande belopp pa 15,0 mnkr for
satsningar samtidigt som nimnden fatt mer statsbidrag dn férvintat. Inom nimnden finns ett
overskott pa bistandsavdelningen som beror pa minskad anvindning av tjdnster och volymer inom
hemtjinst, korttidsboende och dagverksamhet an vad som budgeterats. Det finns dock ett
betydande underskott inom hemtjinsten 1 egen regi, dir atgirder nu tas fram.

Nimnden har utifran omvirldsanalysen och de ekonomiska forutsittningarna bedémt att viktiga
fragor inom socialtjansten och dldreomsorgen ar:

e Ny lagstiftning som kommer stilla hogre krav pa kunskapsbaserad socialtjinst.

e LEtt starkare fokus pa ett férebyggande perspektiv.

e Socialtjinsten kommer behéva goras tillgiangligare - fler insatser kan komma att ges utan
bistand.

e Invanare vill vara delaktiga och erbjudas individanpassade insatser.

e Digitalisering och vilfiardsteknik kommer att vara en naturlig del i
verksamhetsutvecklingen.

e  Kompetensforsorjning - vi behover attrahera fler medarbetare att vilja arbeta i omsorgen.
Vi kommer vara firre som ar i arbetsfor alder och vi ska forsérja och stotta allt fler.



Haninge
kommun

Kommunfullmaktiges mal

Haninge kommun tillimpar mal- och resultatstyrning. Kommunen har nio mal som f6ljs upp med
indikatorer och malvirden som stricker sig 6ver hela mandatperioden. Malen omfattar rubrikerna:

Mal 1 Tryggare invanare,

Mal 2 En skola med fokus pa kunskap och studiero,
Mal 3 En meningsfull fritid f6r invanarna,

Mal 4 Ett vixande niringsliv med fler i egen f6rsorjning,
Mail 5 Ordning och reda i ekonomin,

Mal 6 Malinriktat miljéarbete,

Mal 7 Attraktiva bostider och narmiljo,

Mal 8 Hog kvalitet i kommunens tjanster samt

Mal 9 En attraktiv arbetsgivare.

Fullmaktiges mal utgor tillsammans med den politiska plattformen den Gvergripande styrningen av
kommunen dir den politiska plattformen pekar ut de hégsta prioriteringarna och fullmaktiges mal
visar den 6vergripande styrningen.

Mail 1. Trygga invanare

Tryggheten ar var tids stora frihetsfraga. Det offentliga rummet ska tas tillbaka till hederliga
invanare och resurser ska laggas pa uthalliga atgarder som bidrar till minskad kriminalitet och 6kad
trygghet. Kommunen har som mal att Haninge inte ska ha nagra utsatta omraden 2030.

Niamndmal 1.1

Haninge ir en trygg och siker kommun

Haninge kommun ska fortsatta utveckla trygehetsarbetet med fokus pa uthalliga atgirder som
bidrar till 6kad tillgédnglighet, forstirkt arbete mot segregation och nirvaro i alla kommundelar.
Boendet och trygghet i bostadsomradet har en stark koppling till dldres livskvalitet. Utformningen
av dldres boendemilj ar viktig da de spenderar mycket tid i och 1 nira anslutning till boendet.
Boendemiljon paverkar hur tryge den boende kinner sig dir exempelvis délig belysning kan skapa
en kansla av otrygghet. Namnden ska genomféra en 6versyn av skalskydd, insyn, behov av
kameradvervakning och belysning runt kommunens sirskilda boenden for att 6ka tryggheten.

Sida
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Mail 3. En Meningsfull fritid f6r invanarna

Ett rikt fritidsliv bidrar till friskare och mer aktiva invanare. Ur ett kommunalt perspektiv dr det
frimst invanare som tar del av kommunens tjanster som kan stimuleras till ett friskare liv.
Hilsoperspektivet ska finnas med 1 kommunala verksamheter for att frimja ett hilsosamt

Haninge.
Mal 3 Resultatindikatorer 2022 2023 2024 2025 | 2026 Mal
Mojlighet att komma utomhus 1 sarskilt 55 59
boende for ildre (%o)

*Vdrde for 2021, statistik_for 2022 saknas.
Nimndmal 3.1

En meningsfull fritid och god kulturtillgang oavsett alder

Haninge ar ett 6ppet och demokratiskt samhille som mojliggdr fOr invanarna att paverka och
aktivt delta 1 samhillet. I Haninge ska invanarna ha tillgang till ett 6ppet och tillgangligt
kulturutbud och ideellt f6reningsliv. Ndmnden kommer under éret ytterligare utveckla samverkan
med foreningar och kultur-och fritidsférvaltningen. Trygghetsperspektivet ska sirskilt beaktas sa
att aldres mojlighet att tillgodogora sig kultur och fritidsaktiviteter inte paverkas av
otrygehetsfaktorer. Detta ska stimulera till ett friskare liv och 6kad delaktighet av boende pa
sarskilt boende och dagverksamhet i skapande av kultur samt 6ka tillgingligheten till kommunens
kulturmiljéer.
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Mail 5. Ordning och reda i ekonomin

Kommunen har en skyldighet att forvalta skattebetalarnas pengar pa basta sitt. Kommunens
verksamheter ska vara sa effektiva som mojligt och leverera hogsta méjliga kvalitet per
skattekrona. Kommunens ekonomi ska langsiktigt stirkas med okad sjilvfinansiering av
investeringar. Pa sikt ska kommunalskatten siankas.

Nimndmal 5.1

Nimndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar

Aldrenimnden behéver sikerstilla att forvaltningens verksamheter drivs inom givna ekonomiska
ramar fOr att ha en god finansiering dven i framtiden. Nimnden har i uppdrag enligt den politiska
plattformen 2023-2026 att forbereda for ett inférande av valfrihet (LOV) inom sirskilt boende
tor dldre. Namnden kommer att under 2023 ge forvaltningen i uppdrag om att sakerstilla god
ekonomisk utveckling i vissa utvalda kritiska omraden:

Hemtjinsten i egen regi ska minska underskottet malmedvetet och strukturerat.

Nimnden ska under aret ta fram en plan for inférandet av LOV pa sirskilt boende. Malsittningen
ar att genomforandet av LOV ska ske under 2025.

Utveckla det férebyggande arbetet f6r att aldre ska kunna leva ett mer sjilvstindigt liv. Insatserna
ska bygga pa kunskapsbaserade metoder.

Nimnden ska fortsitta arbetet mot valfardsbrottslighet for att sikra att varje skattekrona gar till
ratt andamal.

Sida
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Nimndmal 8.1

Mil 8. Hog kvalitet i kommunens vilfiardstjinster

Invanarna ska uppleva hog kvalitet 1 kontakt med kommunen. Darfor betyder bra bemétande och
fokus pa service mycket for kvaliteten 1 kommunens tjanster. Konkurrensutsittning bidrar inte
bara till hégre ekonomisk effektivitet utan ocksa till en 6msesidig strivan till att héja kvaliteten.

Mil 8 Resultatindikatorer 2022 2023 2024 2025 2026 Mal

Brukarbedémning sirskilt 46 60
boende dldreomsorg - bra
bemotande, andel (%)

Brukarbedémning hemtjinst 69 76
dldreomsorg - bra bemotande,
andel (%)

AN- Fallskador bland personer 60* 55
80+, 3-4rsm, antal /1000 inv.

*Vdrde for 2021, statistik _for 2022 saknas.
Nimndmal 8.1

I Haninge far individer i behov av stdd insatser i tid som ir av hég kvalitet och
evidensbaserade

Nimnden ska virna om kvalitet 1 sociala tjanster, livskvalitet for kommunens invanare och
systematiskt f6lja upp att de invanare som har behov av sociala tjinster upplever att det stod de
har fatt har varit till nytta. Detta genom att sakerstilla att ritt insatser erbjuds 1 ritt tid. Det dr
viktigt att nimndens insatser och verksamheter ar tillgangliga f6r kommunens medborgare. Inom
hemtjanst och sarskilt boende for ildre ska kompetens och arbetssatt fortsitta utvecklas for att
sakerstilla att den enskilde upplever ett gott bemétande och trygehet. Lagen om valfrihet ska
inforas senast for sirskilt boende och ildre ska dirigenom fa stérre moéjligheter att sjilva vilja var
de ska bo. Nimnden ger férvaltningen i uppdrag att minska antalet fallskador bland kommunens
invanare aldre dn 80 ar som tar del av forvaltningens bistaindsbedémda insatser. Fallolyckor dr
vanliga bland 4ldre personer och kan orsaka skador, minskad sjalvstindighet och férsimrad
livskvalitet.

Nira vard

En omstillning pagar inom regionen och kommunens vard till en god och nira vard dir
personcentrerad vard dr i fokus. Namnden ska fortsitta arbeta med ett helhetsperspektiv, dar

samtliga verksamheter bidrar till den nira varden utifrin deras uppdrag.

Nimnden kommer fortsitta arbetet med att Silviahemscertifiera sirskilda boenden och hemtjinst 1

egen regi 2023. Det ir ett arbete som kommer 6ka kvaliteten f6r boende med demenssjukdom.

Nimnden ska tillsammans med Region Stockholm forstirka och forbittra samverkan runt den
enskilde for en battre och mer effektiv vard for den enskilde omsorgstagaren.
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Haninge kommun ska fortsitta forbittra arbetssitt for personer med demenssjukdom med
hemtjanst f6r att tidigt uppticka eller se risker f6r undernaring. Mélsattningen ér att tillhandahalla
insatser och st6d som innebar att individen kan bo kvar lingre i1 ordinirt boende och ett
gemensamt férebyggande av inskrivningar i regionens slutenvard f6r 6kad livskvalitet f6r den
aldre.

Vid utskrivning frian slutenvarden ska nimnden utveckla arbetet med att f6lja avvikelser,
aterinskrivningar till slutenvarden och sikerstilla en bittre vardkedja f6r omsorgstagaren.

Sprakkrav ska infOras i svenska, bade i tal och skrift, vid nyanstillningar pa kommunens sirskilda
boenden genom spraktester. Medarbetare som inte talar eller skriver tillrdckligt bra svenska ska ges
stod for att forbittra sina kunskaper i det svenska spraket.
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Ekonomi
Driftbudget
Aldrenimndens driftbudgetram for 2023 4r 876,5 miljoner kronor (mnkr) enligt
kommunfullmiktiges beslut 2022-12-12 § 177. Den tilldelade ramen ska inom nimndens
ansvarsomrade ticka volymforandringar, lokalkostnader, pris- och l6neSkningar samt uppdrag
givna av fullmiktige i Mal och budget 2023-2024. Forindringen mellan beslutad budget 2022 och
budget 2023 ir en 6kning med 5,3 mnkr.
Forutsittningar
Aldrenimndens beslutade budget f6r 2022 var totalt 871,2 mnkr. Utfallet 2022 var 852,8 mnkr,
vilket gav ett Overskott med 18,4 mnkr jamfért med budget. Utfallet 2021 var totalt 792,7 mnkr,
vilket medférde ett 6verskott pa 43,3 mnkr jamfort med budget 2021.
Avdelning Utfall Budget | Utfall
2021 2022 2022
Nimndens kostnader inkl. 1613 16 800 -9 200
féreningsbidrag
Bistandsavdelningen 696 441 | 775 100 743 116
Forebyggande -10 668
Forvaltningsgemensam verksamhet 32320 | 53260 51 573
Stéd och insatser 64 677 | 24450 65 588
Sirskilda boenden och HS 8310 1590 1733
Summa dldrenimnden 792 693 | 871200 852 809
Tabellen redovisas i tusentals kronor (tkr).
Forvaltningen omorganiserades i jannari 2022 och delar av forebyggande verksambeten flyttades till avdelningen
stod och insatser och till avdelningen sirskilda boenden och Hdlso-och sjukvard.
Fordelning av driftbudget 2023
Avdelning Budget 2022 | Budget Foérindring
for 2023 (tkr)
jamforelse
Nimndens kostnader inkl. féreningsbidrag och 1 800 11 430 9 630
nimndreserv
varay foreningsbidrag 1200 1200 0
Bistandsavdelningen 775 100 779 503 4 403
Forvaltningsgemensam verksamhet 53 260 53 336 76
Stéd och insatser 24 450 29 557 5107
Sirskilda boenden och HS 1590 2674 1084
Summa dldrenimnden 856 200 876 500 20 300

Tabellen redovisas i tusentals kronor (tkr)

Alla poster 2022 dr justerade for ev. dronmdrkta medel o dyl for att kunna jamforas. Detta innebdr att den totala

budgetramen 2022 i tabellen inte stimmer med beslutad.
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Aldrenamndens kostnader

I nimndens verksamhet ingar arvoden, utbildning, konferens, lasplattor f6r de fértroendevalda
samt bidrag till féreningar. Budgeten fo6r foreningsbidraget limnas oférindrat jamfort med 2022,
och uppgir till 1,2 mnkr. En nimndreserv for oférutsedda volymokningar pa 10,0 mnkr har
avsatts for 2023.

Bistandsavdelningen
Avdelningen ansvarar for att handldgga, besluta och félja upp insatser enligt Socialtjanstlagen
(SoL)), inom dldreomradet.

Budgeten foreslas 0ka med 4,4 mnkr jamfort med féregaende ars budget, som avslutades med ett
overskott med 32,0 mnkr. Nettokostnadsavvikelsen (differensen mellan referenskostnaden f6r vad
en verksamhet borde kosta och faktisk nettokostnad for en verksamhet) f6r dldreomsorgen 1
kommunen ar fortsatt hog. 2021 var den 37,0 mnkr och har minskat fran 111,0 mnkr ar 2018.

Insatser Budget, tkr
Gemensam verksamhet AN 31594
Hemtjanst 195 877
Anhorigvardare 2 500
Trygghetslarm =720
Dagverksamhet somatisk 7912
Dagverksamhet dementa 16 500
Korttidsboende/avlastning/vixelvird 45 000
HYVB ildre 10 140
Utskrivningsklara 1 000
Sarskilt boende 462 000
Bostadsanpassning 7700
Summa 779 503

Tabellen redovisas i tusentals kronor (tkr)

Forvaltningsgemensam verksamhet

I forvaltningsgemensam verksamhet ingar forvaltningsdirektor samt avdelningen verksamhetsstod
och utveckling. Har ingér vissa forvaltningsgemensamma tjanster, till exempel interna avtal med
kommunstyrelseforvaltningen, verksamhetssystem och systemforvaltning.

Budget 6kas med 0,1 mnkr jaimfért med foregaende ars budget for att ticka kostnadsokningar.

Stod och insatser

Inom avdelningen finns triffpunkter, forebyggande insatser, seniorbostider samt hemtjinst och
bemanningscentrum. Hemtjansten finansieras helt med intern ersittning fran bistindsavdelningen.
Bemanningscentrum har en ram pa 8,9 mnkr som finansierar dess utgifter. Traffpunkter och
torebyggande finansieras med en ram pa 14,1 mnkr. Seniorbostiderna finansierar dldrenimnden
med 4,8 mnkr vilket 4r mellanskillnaden mellan kommunens lokalhyra samt en samordnare och
den hyra som de boende betalar. De tva utvecklingsledare som flyttats frin avdelning
verksamhetsstéd och utveckling finansieras med en ram pa 1,8 mnkr. Okningen av avdelningens
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budgetram bestir av flytt av tre tjinster frin foérvaltningsgemensam verksamhet till
bemanningscentrum.

Sirskilda boenden och Hilso-och sjukvard

Avdelningen bestar av sex vard- och omsorgsboenden; Johanneslund, Hagagarden, Malmgarden,
Ros-Anders, Vallagarden och Terrassen. Inom avdelningen ingar ocksa teamet for stod och halsa
och FOU (forskning och utveckling) Nestor samt dagverksamheterna. Avdelningen ansvarar frin
ar 2022 ocksa for bostad med sarskild service samt korttidsboende inom LSS 61 socialndmnden.

Nimndens sirskilda boenden har demensplatser, somatiska platser samt
korttidsplatser/vixelvirdsplatser. Inom avdelningen finns det ocksa ett kok “vart kok” som i
huvudsak levererar lunch och middag till vard- och omsorgsboendena.

Avdelningen finansieras med intern ersittning fran bistandsavdelningen. FoU Nestor har en ram
for att ticka en del av kostnaderna. Denna ir oférindrad med 0,7 mnkr. De tva utvecklingsledarna
som dr placerade pa avdelningen finansieras med en ram pa 2,0 mnkr.

Risk och kanslighetsanalys

Budgeten stiller krav pa att fortsitta det paborjade arbetet att utveckla kostnadseffektiva arbetssatt
med fokus pa nytta for brukarna. Den storsta risken dr volymokningar inom vard- och
omsorgsboende. Nya beslut om hemtjinst fattas med firre antal timmar 4n tidigare da analys visat
att kommunen har haft vildigt manga fler timmar per brukare an andra kommuner. Avvikelser
som kan uppkomma maste hanteras utifrin omprioriteringar och effektiviseringar.
Nimndreserven kan utnyttjas for att ticka volymokningar utover budget.

Hemtjinsten i egen regi har sedan en lingre tid tillbaka gitt med stora underskott. Atgirder pagar
for att fa en ekonomi i balans. Insatsen ar helt ersattningsfinansierad och har ingen budgetram. Ett
underskott belastar dock kommunens och nimndens ekonomi.

Statsbidrag

Riktade statsbidrag har under de senaste aren 6kat i omfattning och tillkommer utéver den
budgeterade budgetramen. Nagra av de storre statsbidrag som finns med i regeringens
budgetproposition f6r 2023 ar dldreomsorgslyftet, sikerstilla en god vard och omsorg av édldre
personer, minska antalet timanstillningar inom aldreomsorgen samt utéka
sjukskéterskebemanningen inom idldreomsorgen. Ur denna del av budgeten kommer dven

Silviahemscertifiering att finansieras. Inga beslut om tilldelning till kommunen finns i nuldget f6r
2023.

Investeringsbudget

Aldrenimndens investeringsbudget for 2023 4r 9,0 mnkr enligt kommunfullmiktiges beslut 2022-
12-12 § 177. Dessa medel kommer att anvindas till investeringar inom férvaltningens
verksamheter saisom mobler till vard- och omsorgsboenden, digitalisering samt 6vriga
investeringar.
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si
kommun 1517
Tusentals kronor (tkr) Budget Plan Plan Plan | Totalt
2022 2022 2024 2025
Digitalisering 2000 2 000 2000 2 000 8 000
Anpassning av befintliga boenden och 6vriga 7 000 7 000 7 000 7000 : 28000
investeringar
Totalt 9000 9000 9000 9000 | 36000
Investeringsprojekt 2023, specificerade
Investering Budget,
tkr
Flytt hemtjanst, lokalanpassningar 500
Kyla Vallagirden 100
Ho6nshus och virmebad Malmgarden 120
Ombyggnation av kontor Vallagarden 226
Gardiner till sirskilda boenden 1700
Ombyggnation av receptionsdisk Johanneslund 131
Ros-Anders ommailning av personalutrymmen 150
Kontorsmoébler Hagagarden 300
Anpassning triffpunkt Tallh6jden 59
Anpassning besoksrum firdtjanst 35
Lokalanpassningar i kommunhuset 1250
for att rymma fler anstillda
Tillkommande lokalanpassningar och investeringar efter Il6pande behov under 4429
aret
Summa 9 000
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Intern kontroll

Aldrenimnden ansvarar for att se till att den interna kontrollen ir tillricklig samt att verksamheten
bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstillande sitt. Den interna kontrollen ska vara en integrerad del av
det vardagliga arbetet. Den vivs in i och ber6r manga delar och processer i verksamheten. Det
handlar om tydlighet, ordning och reda, att veta hur det gar 1 verksamhet och ekonomi.

Kommunfullmiktiges strategiska politiska mal fortydligar politiska prioriteringar. Lagstyrd
verksamhet och verksamheternas grunduppdrag ingar inte i politiska mal, vilket staller 6kade krav
pa l6pande uppfoljning och forbattring. Den interna kontrollen syftar till att:

e Mal och beslut som fattats av fullmiktige kring verksamhetens dndamalsenlighet och
styrning sakerstills.

e Rapporter och information om ekonomi och verksamhet ska vara
tillforlitlig. Verksamheterna ska vara kostnadseffektiva.

o Tillimpliga lagar, foreskrifter och policys ska foljas.

Kommunstyrelsen, nimnder och bolagen ska varje dr anta en sarskild plan f6r uppféljning av den
interna kontrollen. Den interna kontrollplanen ér ett hjdlpmedel for att uppna mal, regelverk och
grunduppdrag. Enligt planen kontrolleras att utvalda rutiner och processer fungerar som de ska.
Den f6ljs upp och aterrapporteras 1 samband med delars- och arsredovisning. Forslag till
internkontrollplan f6r 2023 behandlas vid dldrendimndens sammantride i februari 2023.
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Kvalitetsstyrning

Kwvalitetsarbete ér att kontinuerligt arbeta med utveckling och forbattringar inom alla
verksamheter. Det dr ett arbete som sker i arliga processer men dven i det dagliga arbetet med
stindiga forbattringar. Om en verksamhet inte nar en accepterad kvalitetsniva krivs insatser pa
bade kort och ling sikt f6r att justera kvaliteten.

Kommunens kvalitetspolicy faststilldes av kommunstyrelsen i december 2017. I kvalitetspolicyn
har kommunen definierat vilken kvalitet som utmarker kommunens tjanster och vad medborgarna
kan forvinta sig. Haninge har fyra kvalitetskriterier som ar:

e Bemotande: Vi beméter vara medborgare med stor lyhordhet.

e Inflytande: Vi ger vira medborgare inflytande 6ver verksamheten 1 sd stor utstrackning
som mojligt.

e Tillginglighet: Vi har korta svarstider och god nabarhet. Vi beaktar tillganglig-hetsaspekter
for att underlitta for personer med funktionsnedsittning.

e Trygohet: Tydliga beskrivningar av vad medborgare kan forvinta sig, skapar storsta
mojliga trygehet.

Enligt gillande kvalitetspolicy ska verksamheternas resultat rapporteras en gang arligen till
nimnden eller styrelsen (senast 1 maj manad). Ndimnd och styrelse ska i dterrapportering beskriva
hur verksamheten utvecklats med stéd av framsteg inom vilfirdsteknik och digitalisering samt
kvalitetskriterierna.

Systematiskt kvalitetsarbete

SOSFS: 2011:9 tydligg6r ansvaret f6r verksamheter som bedriver hilso-och sjukvard samt
socialtjanst.

Ledningssystem ska anvindas for att sakra kvalitet i, samt planera, leda och forbattra
verksamheter. Alla verksamheter i hilso- och sjukvarden och socialtjinst ska ha ett
ledningssystem. Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete dr gemensamma for hilso- och sjukvard, tandvard, socialtjanst och verksamheter
enligt LSS.

Ledningssystemet ar ett verktyg fOr att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra
verksamhetens kvalitet, planera, leda, kontrollera, f6lja upp, utvirdera och férbittra verksamheten.

Med hjilp av dokumenterade processer och rutiner samt ett systematiskt forbéttringsarbete ska
verksamheten uppna kvalitet. Det systematiska forbattringsarbetet ska besta av riskanalys,
egenkontroll och hantering av avvikelser.

Foreskrifterna och de allmédnna raden fokuserar pa hur ett systematiskt kvalitetsarbete ska
bedrivas. Med kvalitet menar vi att en verksamhet uppfyller de krav och mal som giller enligt lagar
och andra foreskrifter f6r verksamheten samt beslut som har meddelats med st6d av sidana
foreskrifter.

Skriv text har.
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