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Egenkontroll -  

Förvaltningsgemensamma frågor

Kommentarer

Enhet:

Har alla medarbetare undertecknat blankett för sekretess/tystnadsplikt?
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Sidan 2 av 2

Framgår det i utredningar vilka egna resurser och möjligheter den enskilde har och hur den enskilde uppfattar sina behov?
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Kommentarer

Enhet:

Följer enheten rutinen för klagomål och avvikelser?

Har verksamheten sedan den senaste egenkontrollen fått in klagomål på bemötande?

Följs alla beslut upp på individnivå innan de löper ut?

Egenkontroll - Beställarverksamhet
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 hemtjänst och andra insatser (Ej särskilt boende) inom tre veckor?
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