
Hur hantera nya beställningar, insatser och verkställighet i Lifecare utförare.  

Observera att avslut endast ska ske när information från biståndshandläggare/myndighet har 

inkommit till utföraren. 

Från startsidan finns nya beställningar både under Ej lästa notifieringar och Ej bekräftade beställningar.  

  

  

  

  

  

  



Exempel: Handläggare skickar ny förändrad beställning där en insats från den tidigare beställningen inte är 

med längre. Detta meddelas i avsnittet Beställningstext i beställningen. I det här exemplet att dusch ej 

längre ingår.  

Bekräfta den nya, förändrade beställningen genom att klicka på bekräfta.  

  

Så här ser det ut när ni bekräftat den nya beställningen.  

  

  

  

  

  

När ni har bekräftat den nya beställningen så behöver ni även avsluta eventuell insats som inte är med i den 

nya beställningen, i det här exemplet Dusch från den tidigare beställningen.  



När ni är i personbilden så väljer ni Insatser, välj därefter den insats som ska avslutas och klicka på Ändra. 

Avsluta insatsen dagen innan den nya beställningens startdatum, i det här fallet 2022-03-28.  

De andra insatserna som även finns med på den nya beställningen behöver inte avslutas manuellt. Om 

brukaren skulle ha 2 likadana beställningar med olika datum så behöver insatserna i den tidigare 

beställningen avslutas.  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

När ni ska avsluta enskild verkställighet så väljer ni alternativet Avsluta verkställighet, se nedan.  

  

  

  

Välj avslutsdatum och avslutsorsak och klicka på Avsluta.  



  


