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Styrdokument | Haninge kommun
Program — antas av kommunfullmaktige

Ett program anger den politiska viljeinriktningen inom ett sirskilt prioriterat
omrade och faststiller, pa strategisk niva, strategier for hur viljeinriktningen
inom omradet ska forverkligas. Antalet program ska vara begransat. Program

ska ha en giltighetstid.

Policy — antas av kommunfullmaktige

En policy uttrycker politikens virdegrund och férhallningssitt. Policyer talar
om vad kommunen vill uppna inom ett specifikt omrade, men tar inte stillning

till utférande eller metoder. Policyer ska ha en giltighetstid.

Strategi — antas av kommunstyrelsen eller ndmnd

En strategi anger strategiska atgirder for den politiska viljeinriktningen.
Strategier kan ange vem som ansvarar for att atgarder genomfors, nar de ska
vara genomforda samt vilka prioriteringar som ska goras. Strategier ska ha en

giltighetstid.

Riktlinje — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En riktlinje anger ramar f6r handlingsutrymmet i en viss fraga och sikerstaller
korrekthet och kvalitet. Riktlinjer preciserar hur andra styrdokument eller

lagstiftning ska uppnas. Riktlinjer beh6ver inte ha en giltighetstid.

Anvisning/rutin — antas av ansvarig direktor/chef

En anvisning eller rutin verkstiller politisk vilja eller lagstiftning genom att
konkret ange hur uppgifter ska goras. De besvarar ofta frigor om vad, nir, var,
hur och av vem. Kommundirektor fattar beslut om anvisningar och rutiner
som riktar sig till hela koncernen. Anvisningar och rutiner behéver inte ha en

giltighetstid.
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1 Bakgrund och syfte

Syftet med riktlinjen ar att 6ka rittssikerheten inom socialnimnden, att likrikta
handliggningen och beskriva de bostadssociala insatser som tillhandahalls.
Riktlinjen har tagits fram for att ge stod vid handldggning och beslutsfattande
rorande bostadssociala insatser. Malet ar att arbetet bedrivs effektivt och med
god kvalitet.

1.1 Omfattning och ansvar

Riktlinjens malgrupp ar kommuninvéinare som uppfyller kriterierna f6r

bostadsloshet samt de specifika kraven for den sokta insatsen.

Socialndimnden ansvarar f6r handliggningen av bostadssociala insatser som
utférs inom verksamhetsomradet Individ- och familjeomsorg. Riktlinjen ska
anvindas av myndighetsutovande handlaggare och chefer i samband med
handldggning och beslutsfattande av bostadssociala insatser. Beslutsritt i dessa

arenden regleras i socialnimndens delegationsordning.

Det yttersta ansvaret for riktlinjens aktualitet och revidering ligger pa den
berorda verksamheten. Riktlinjen giller fram till 2027 men ska ses 6ver arligen i
samband med antagande av en ny nimndplan samt vid férindringar i nationell

styrning.

1.2 Begreppsforklaring

Det finns flera definitioner av hemloshet och utestingning fran
bostadsmarknaden. Denna riktlinje baseras pa Socialstyrelsens omfattande
definition av heml6shet, som inkluderar fyra olika situationer dir personer kan
befinna sig, antingen kortvarigt eller under en lingre period: akut hemléshet,
institutionsvistelse och stédboende, lingsiktiga boendelosningar samt eget

ordnat kortsiktigt boende.
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2 Riktlinje for bostadssociala
Insatser

2.1 Lagstiftning

Grunden for handliggning av bostadssociala insatser regleras i nationell

lagstiftning, rittspraxis samt foreskrifter och allmidnna rad fran Socialstyrelsen.

e Socialtjanstlagen (2001:453)

e TForvaltningslagen (2017:900)

e Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

e  Kommunallagen (2017:725)

e Jag om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter
(2018:1197)

e Bosittningslagen (2016:38)

e Hyreslagen (Jordabalken 12 kap)

e TFo6rordning om Etableringsinsatser (2017:820)

o RA 2004 ref. 130 och RA 1990 ref. 119

2.2 Ett férebyggande perspektiv

Socialnimnden har som mal att motverka hemldshet och arbetar ddrfor aktivt
med att férebygga vrikningar. Personer som riskerar att bli vrikta ska erbjudas
stod for att forhindra att vrikningen genomfoérs. Detta stod kan innefatta hjalp
med att, i samverkan med den enskilde, ha dialog med hyresvirden om
exempelvis avbetalningsplaner, forbattrad skotsel av bostaden eller annan

personlig radgivning.

2.3 Beslut om bostadssociala insatser

Bostadssociala insatser kan beviljas for personer 6ver 18 ér efter prévning av
den enskildes behov och forutsittningar att sjilv ordna en bostad.
Grundprincipen ar att vuxna sjdlva ansvarar fOr att planera och ordna sitt
boende. Det innebir att allmin bostadsléshet normalt inte ger ratt till bistand.
Socialtjinsten har skyldighet att ingripa f6rst nir den enskilde ar helt bostadslos
och har sirskilda svarigheter att skaffa en bostad pa egen hand. Bostadsbrist 1
Haninge kommun utgér dirmed inte grund £6r bistand; det dr den enskildes

formaga att skaffa bostad som utreds och bedéms. Svarigheter kan exempelvis
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omfatta en kombination av psykisk ohilsa, beroendeproblematik, tidigare
vrakningar, social utsatthet eller skuldsittning. Faktorer som bristande
sprakkunskaper, lag inkomst eller nedsatt allméntillstand 4r generellt inte
tillrickliga for att bevilja bistind. I beslut som paverkar barn ska alltid
barnrittsperspektivet beaktas. Foraldrar har huvudansvaret for att tillgodose

barnens behov av boende.

23.1 Krav vid bostadssociala insatser

Socialtjinsten ska som huvudregel stilla krav pa att den som beviljats bistind
aktivt arbetar fOr att skaffa ett eget boende och 6ka sin sjilvstindighet. Beslut
om bostadssociala insatser ska dirmed f6ljas upp regelbundet. Vid

uppféljningen ska dven behovet av andra stédinsatser identifieras och beaktas.

Om en person som har beviljats en bostadssocial insats erbjuds ett skaligt
bostadsalternativ och tackar nej utan godtagbara skil, ska en prévning géras
for att bedoma om bistaindsbehovet kvarstar. Om behovet inte lingre anses

foreligga, ska insatsen omprévas och avslutas.

2.4 Bostadssocialainsatser i Haninge
kommun

I Haninge kommun tillhandahaller socialndimnden féljande bostadssociala

insatser.

2.4.1 Akut tillfalligt boende

Vid akut heml6shet, nir en person inte sjilv kan ordna en sovplats f6r natten,
kan ekonomiskt bistind s6kas fOr att ticka kostnaden for ett tillfalligt boende,
sasom en plats 1 en sovsal eller ett rum pa ett vandrarhem. Innan bistand kan
bli aktuellt maste dock alla andra méjligheter ha uttémts. Detta innebar att den
enskilde 1 forsta hand ska vinda sig till sitt privata nitverk eller anvinda egna

medel for att undvika en akut nddsituation.

2.4.2 Genomgangsbostad

Genomgangsbostad ir en tidsbegrinsad insats dir kommunen hyr ut en bostad
1 andra hand till personer som, enligt tidigare angivna kriterier under punkt 3.2,
bed6éms vara i behov av boende och inte kan I9sa sin situation pa egen hand.
Hyrestiden regleras av beslutet om genomgangsbostad, och bistandet f6ljs upp
regelbundet med 16pande bedémningar av fortsatt ratt till insatsen.
Hyreslagstiftningen giller, men besittningsskyddet avskrivs enligt en dispens
beviljad av Hyresnimnden. Boendetiden ér begrinsad till 2 ar. I sirskilda fall
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kan boendetiden forlingas till maximalt 4 ar. Det kan exempelvis gilla personer

som dr foremal for skuldsanering.

En sirskild malgrupp for genomgangsbostad, utéver de allmédnna kriterierna, ar
ensamkommande ungdomar 6ver 18 dr som riskerar hemloshet efter avslutad
placering. Dessa ungdomar garanteras boende si linge de fortsitter sina
gymnasiestudier (upp till max 21 ars alder), men efter avslutade studier ansvarar
de sjilva for att ordna eget boende. Uppsigning av bostad sker efter avslutade

studier och 4r 1 manad fran nidrmast liggande manadsskifte.

2.4.3 Bostad Forst

Insatsen Bostad Forst riktar sig till personer i lingvarig hemldshet, ofta i
kombination med psykisk ohilsa och/eller beroendeproblematik. I manga fall
foreligger samsjuklighet, vilket innebar att flera problem samverkar.
Malgruppen ir enskilda som dr motiverade att bo i en egen ligenhet,
genomfora en livsstilsforindring och ta emot stéd for detta, bade pa kort och

ling sikt.

Den enskilde tilldelas en bostad som férsta steg, vilket skapar en trygg och
stabil boendemilj6 dir ytterligare stodinsatser kan sittas in. Stodet dr en central
del av insatsen och hjilper den enskilde att uppfylla hyreslagstiftningens krav,
sasom att betala hyran i tid, varda bostaden och visa hinsyn till grannar. Stodet
ar individuellt anpassat och kan innefatta hjilp att bli drogfri, leva ett brottsfritt
liv eller f6rbéttra den psykiska hilsan.

Det langsiktiga malet dr att den enskilde ska kunna bo kvar pa ett hallbart sitt
och, efter en period av stabilt boende, ta 6ver forstahandskontraktet. Detta ska

ske inom tv4 ar.

2.4.4 Traningslagenhet

En triningsligenhet ir en tidsbegransad insats som riktar sig till vuxna som, pa
grund av beroendeproblematik, psykisk ohilsa eller allvarliga sociala
svarigheter, behover stod fran socialtjansten for att klara av ett eget boende.
Insatsen beviljas for en kort och avgrinsad period och fungerar ofta som en

overgang till andra, mer permanenta stodinsatser.

2.4.5 Etableringsbostad

Alla kommuner ar skyldiga att ta emot och ordna bostad f6r nyanlinda som
anvisas av Migrationsverket. Haninge kommun erbjuder tidsbegrinsade
andrahandskontrakt utan besittningsritt, sa kallade etableringsbostider. Malet
ar att nyanldnda sd snabbt som maijligt ska ldra sig spraket, etablera en

forsorjning genom utbildning eller arbete, och hitta en egen bostad. I Haninge
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kommun dr boendetiden begransad till faktiskt tid 1 etableringsprogrammet
eller, om den nyanlinde ar 6ver 67 vid ankomst, formodad etableringstid, det

vill sdga tva ar efter folkbokforingsdatum.
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