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Styrdokument i Haninge kommun
Program — antas av kommunfullmaktige

Ett program anger den politiska viljeinriktningen inom ett sirskilt prioriterat
omrade och faststaller, pa strategisk niva, strategier for hur viljeinriktningen
inom omradet ska forverkligas. Antalet program ska vara begransat. Program
ska ha en giltighetstid.

Policy — antas av kommunfullmaktige

En policy uttrycker politikens virdegrund och forhallningssitt. Policyer talar
om vad kommunen vill uppna inom ett specifikt omrade, men tar inte stillning

till utférande eller metoder. Policyer ska ha en giltighetstid.

Strategi — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En strategi anger strategiska atgirder f6r den politiska viljeinriktningen.
Strategier kan ange vem som ansvarar for att atgarder genomfors, nir de ska
vara genomforda samt vilka prioriteringar som ska goras. Strategier ska ha en
giltighetstid.

Riktlinje — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En riktlinje anger ramar for handlingsutrymmet i en viss fraga och sikerstiller
korrekthet och kvalitet. Riktlinjer preciserar hur andra styrdokument eller
lagstiftning ska uppnas. Riktlinjer behéver inte ha en giltighetstid.

Anvisning/rutin — antas av ansvarig direktor/chef

En anvisning eller rutin verkstaller politisk vilja eller lagstiftning genom att
konkret ange hur uppgifter ska géras. De besvarar ofta fragor om vad, nir, var,
hur och av vem. Kommundirektor fattar beslut om anvisningar och rutiner
som riktar sig till hela koncernen. Anvisningar och rutiner behéver inte ha en
giltighetstid.
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Bakgrund och syfte

Syftet med riktlinjen ar att ge vigledning samt sikerstilla rittssikerhet och

likabehandling i handliggning av ekonomiskt bistand. Riktlinjen har sin

utgangspunkt 1 socialnimndens nimndplan och inkluderar frigor om

arbetslinjen, aktivitetskrav, ogiltig skolfranvaro, hembesok f6r enskilda som

ansOker om ekonomiskt bistind, utbetalning till parrelationer, felaktiga

utbetalningar samt férmedlingsmedel. Riktlinjens malgrupp ar

kommuninvanare 1 behov av ekonomiskt bistand.

Riktlinjen f6r handliggning av ekonomiskt bistand tydliggér nimndens

styrning for arbetet i syfte att verksamheten ska bedrivas effektivt och med god

kvalitet.

Riktlinje for handlaggning av
ekonomiskt bistand

Socialtjanstens arbete med ekonomiskt
bistand

Grunden f6r handliggning av ekonomiskt bistand regleras i nationell

lagstiftning, rittspraxis samt foreskrifter och allmanna rad fran Socialstyrelsen.

Exempel pd vad som styr handliaggning av ekonomiskt bistand:

Socialtjanstlagen (2025:400)
Forvaltningslagen (2017:900)

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
Kommunallagen (2017:725)

Lag om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter
(2018:1197)



<

Haninge
kommun

Socialnamndens intentioner och sarskilda
insatser for malgruppen

Arbetslinjen galler

Arbetslinjen giller och innebir en uttalad 6msesidighet dir den enskilde har
bade rittigheter och skyldigheter. Enskilda ska kunna f6rsorja sig genom arbete
och vid behov stottas for att klara detta. Arbetslinjen innebir att individens
tormagor sitts i fokus. Utgangspunkten ér att enskilda vill, kan och ska ta
ansvar for sin forsorjning. Socialnimndens frimsta uppgift ar att stodja
enskilda till ritt f6rsorjning genom motivations- och férindringsarbete och
kunskapsbaserade metoder och insatser utifrin den enskildes forutsittningar.
For att hindra langvarigt bistindsbehov ar det viktigt att enskilda far tillgang till
insatser 1 ett tidigt skede som starker mojligheterna att komma in pa
arbetsmarknaden eller att ta del av limplig utbildning. I arbetet med enskilda
som har ohilsa som arbetshinder ska socialnimnden 1 samrad med andra

aktorer arbeta for att klargora arbetsformagan och rehabiliteringsbehov.

Aktivitetskrav med tydliga konsekvenser

Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa frivillighet och samférstind, men det
innebdr inte att den ska vara kravlos. Huvudregeln dr att krav ska stillas pa en
arbetslos person att sta till arbetsmarknadens forfogande pa heltid om det inte
finns godtagbara skil till annat. Insatser som bidrar till att fler kommer ut i eget
arbete och insatser for att héja kunskaperna inom svenska spraket ska
prioriteras. Egenforsorjning och kunskaper 1 svenska spraket ar sirskilt viktiga

for att bryta utanforskap.

Om den enskilde inte deltar 1 6verenskommen aktivitet paverkas i regel ritten
till ekonomiskt bistand.

Reducerat eller indraget studiebidrag till foljd av ogiltig
skolfranvaro kompenseras inte

Om den unge gar i grundskola, gymnasieskola eller annan jamforbar
grundutbildning efter den fyllt 18 ar (men 4r under 21 ar) dr grundregeln att
krav ska stallas pa att den unge deltar i sin utbildning pa ett sadant sitt att de
bidrag som férutsitter sadana studier betalas ut. I de fall den unges franvaro i
skola lett till reducerad inkomst av studiebidrag och eventuella
socialférsikringsformaner ska i regel bistindet reduceras med motsvarande

summa.
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Hembesok for enskilda som ansoker om ekonomiskt
bistand

I varje nytt drende gillande ekonomiskt bistaind ska hembesék géras som
utredningsatgird under forutsittning att de enskilde ger sitt samtycke. Syftet ér
att fa en storre forstaelse for den enskildes livssituation och behov sa att en
realistisk malbild kan formuleras. Om den enskilde inte samtycker till
hembesok ska beslut fattas utifran befintligt utredningsunderlag. Om det finns
risk att ans6kan kan komma att avslds om ett hembesok inte kan genomforas
ska den enskilde upplysas om det.

Skaliga boendekostnader
Forsikringskassans norm for genomsnittshyra i Storstockholm ir vigledande

avseende skiliga boendekostnader for hyreslagenheter 1 Haninge kommun.

Om ldgenheten hyrs 1 andra hand, bor socialnimnden godta den hyra som
ligenhetsinnehavaren och andrahandshyresgiasten har avtalat, under
forutsittning att den ar skilig. En skilig kostnad vid andrahandsuthyrning ska
motsvara den hyra som forstahandshyresgisten ska betala enligt sitt
hyreskontrakt, med ett eventuellt tilligg om hogst 15 procent f6r bland annat
mobler och utrustning.

Utbetalning av ekonomiskt bistand i parrelationer
Huvudregeln ar att ekonomiskt bistand ska fordelas jamstillt och utbetalas till
bada parter i ett hushall med tva sokande.

Forebygga felaktiga utbetalningar genom kontroller
och tydlig information

For att sakerstilla rattssikra utbetalningar av ekonomiskt bistand dr det
avgorande att aktivt motverka valfardsbrott, otillaten paverkan och jiv.
Felaktiga utbetalningar férebyggs genom noggranna utredningar och kontroller
av de uppgifter den enskilde limnar i sin ans6kan, samt genom tydlig

information och vigledning om vad som giller.

Socialndimnden ska dterkriva ekonomiskt bistind som betalats ut felaktigt eller
med f6r hégt belopp, om den enskilde genom att limna oriktiga uppgifter,
underlita att limna uppgifter eller pa annat sitt orsakat den felaktiga
utbetalningen. Detsamma galler for bistand som betalats ut obehérigen eller
med for hogt belopp och dir bistandsmottagaren skiligen borde ha insett
detta.

Polisanmailan ska goras vid misstanke om bidragsbrott.
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Formedlingsmedel

Nir en enskild person inte pa egen hand klarar av att skota sin ekonomi trots
tillrickliga inkomster kan socialtjinsten erbjuda en sérskild insats,
tormedlingsmedel. Insatsen innebir att kommunen stodjer den enskilde med
den I6pande handliggningen av ekonomiska transaktioner det vill sdga bokfor
inbetalningar, betalar rikningar och portionerar ut kontanter. Insatsen ar en
kostnadsfri service och den vilar pa ett fortroende fran den enskildes sida
eftersom den enskilde, genom fullmakt, 6verlater att dennes inkomster betalas
till kommunen. Insatsen ska bara anvindas under en begrinsad tid, vilket

vanligtvis sker i avvaktan pa andra 16sningar sa som forvaltare eller god man.

Uppfoljning

Riktlinjen giller tills vidare. En 6versyn sker arligen eller vid férdndrade behov.
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