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Styrdokument i Haninge kommun
Program — antas av kommunfullmaktige

Ett program anger den politiska viljeinriktningen inom ett sirskilt prioriterat
omrade och faststaller, pa strategisk niva, strategier for hur viljeinriktningen
inom omradet ska forverkligas. Antalet program ska vara begransat. Program
ska ha en giltighetstid.

Policy — antas av kommunfullmaktige

En policy uttrycker politikens virdegrund och forhallningssitt. Policyer talar
om vad kommunen vill uppna inom ett specifikt omrade, men tar inte stillning

till utférande eller metoder. Policyer ska ha en giltighetstid.

Strategi — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En strategi anger strategiska atgirder f6r den politiska viljeinriktningen.
Strategier kan ange vem som ansvarar for att atgarder genomfors, nir de ska
vara genomforda samt vilka prioriteringar som ska goras. Strategier ska ha en
giltighetstid.

Riktlinje — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En riktlinje anger ramar for handlingsutrymmet i en viss fraga och sikerstiller
korrekthet och kvalitet. Riktlinjer preciserar hur andra styrdokument eller
lagstiftning ska uppnas. Riktlinjer behéver inte ha en giltighetstid.

Anvisning/rutin — antas av ansvarig direktor/chef

En anvisning eller rutin verkstaller politisk vilja eller lagstiftning genom att
konkret ange hur uppgifter ska géras. De besvarar ofta fragor om vad, nir, var,
hur och av vem. Kommundirektor fattar beslut om anvisningar och rutiner
som riktar sig till hela koncernen. Anvisningar och rutiner behéver inte ha en
giltighetstid.
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Bakgrund och syfte

Syftet med riktlinjen ar att ge vigledning samt sikerstilla rittssikerhet och
likabehandling inom arbetet med funktionshindrade. Riktlinjen har sin
utgangspunkt 1 socialnimndens nimndplan och inkluderar frigor om
térebyggande arbete och tidiga insatser, tillginglighet, delaktighet,

kunskapsbaserade insatser samt férebyggande av vilfardsbrott.

Malgrupp for riktlinjen dr funktionshindrade som méter olika hinder i att klara
sin vardag. Malgruppen funktionshindrade bestar av individer i alla aldrar med
intellektuella, kognitiva, neuropsykiatriska och/eller fysiska
funktionsnedsattningar som ar 1 behov av ett ofta varaktigt funktionsstod 1
olika omfattning fran socialtjinsten utifran lagen om stod till vissa
funktionshindrade (LSS) och/eller socialjanstlagen (2025:400).

Riktlinjen for arbetet med funktionshindrade tydligeg6r nimndens styrning for
arbetet med malgruppen i syfte att verksamheten ska bedrivas effektivt och
med god kvalitet.

Riktlinje for arbetet med
funktionshindrade

Socialtjanstens arbete med
funktionshindrade

Grunden for arbetet med fragor som ror funktionshindrade ar den lagstiftning
och de nationella riktlinjer, domar och beslut som styr socialnamndens

verksambhet, tillsammans med Haninge kommuns vision och mal.

- Socialtjanstlagen (2025:400)

- Lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade

- Socialtjanstforordningen (2001:937)

- Hilso- och sjukvardslag (2017:30)

- Forvaltningslagen (2017:900)

- Lagen (2018:1197) om Foérenta nationernas konvention om barnets
rittigheter

- Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad

- Socialstyrelsens handbocker
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Socialnamndens intentioner och sarskilda
insatser for malgruppen

Ett forebyggande arbete och tidiga insatser

Férebyggande och tidiga insatser dr centrala i arbetet med att frimja goda
levnadsvillkor f6r personer med funktionsnedsittning. Genom att erbjuda stéd
1 ett tidigt skede kan risken f6r komplex problematik, social isolering, psykisk
ohilsa och behov av mer omfattande insatser minskas. Socialtjansten ska
darfor stirka det férebyggande arbetet genom att utveckla arbetet med insatser
utan foregiende behovsprovning utifran malgruppens behov. Syftet ir att
starka individers livssituation samt att minska risken for framtida utsatthet och

behov av mer ingripande insatser.

Ett samordnat och effektivt stod kriver nira samverkan bade internt inom
kommunen och med externa aktorer. Sarskilt viktigt ar ett valfungerande
samarbete mellan insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och
service till vissa funktionshindrade (LSS), for att sdkerstilla att individens
behov mots pa ett heltickande och rittssdkert sitt, samtidigt som dubbelarbete
och otydligt ansvar undviks.

Personer med funktionsnedsittning ska ha tillgang till samma férebyggande
insatser som 6vriga kommuninvanare, exempelvis stod for att forebygga
psykisk ohilsa och beroendeproblematik, skydd mot vald i nira relationer samt

hjilp i foraldraskapet.

Tillgangligare socialtjanst

En central del 1 det f6rebyggande och tidiga arbetet med personer med
funktionsnedsittning ar att socialtjansten ar synlig, tillgdnglig och ldtt att na.
Socialtjansten ska erbjuda individuellt anpassad radgivning, information och
vigledning till andra samhallsinsatser f6r barn, unga och deras foraldrar samt

for vuxna med funktionsnedsittning.

For att nd ut brett och méta invanarnas behov ska socialtjinsten finnas
tillganglig bade pa fysiska och digitala arenor dir manniskor séker kontakt och
information. Den information som ges ska vara litt att forstd och

malgruppsanpassad.

Invanares delaktighet och anhérigas roll
Barn, unga och vuxnas behov och 6nskemal ska tas tillvara vid planering av
insatser. Insatser som erbjuds ska vara av god kvalitet, ges funktionsstédjande

och utga fran individers egna resurser och férmagor. For bistandsbedémda
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insatser kraver det en rattssiker handliggning som gors effektivt. Individer ska
vara delaktiga i planeringen av insatserna och fa anpassad information. Vid
uppfoljning av insatser ska maluppfyllelse kontinuerligt bedémas for att
sakerstilla att insatserna leder till 6nskade resultat. Invanare ska métas av ett
stod som kontinuerligt anpassas for att f6lja livsloppet, individers stirkta
térmagor, férandrade livssituationer och andra foérandringar i individuella
behov.

I arbetet med personer med funktionsnedsattning ar anhériga ofta en viktig
resurs i vardagen och genom samverkan med dem kan socialtjinstens stod bli
mer traffsakert, tryggt och hallbart 6ver tid. Socialtjansten maste samtidigt

tydligt virna om individens personliga integritet och ritt till sjalvbestimmande.

Insatser som ges ska vara kunskapsbaserade

De insatser som socialtjinsten erbjuder personer med funktionshinder ska vara
kunskapsbaserade och vila pa vetenskap och beprévad erfarenhet samt utga
fran den enskildes behov. Det handlar om att integrera den bista tillgingliga
kunskapen, professionell expertis och de berérdas perspektiv for att uppna
bista mojliga resultat. Om det saknas vetenskap och/eller beprévad erfarenhet
inom ett specifikt omrade sa utgor det dock inget hinder f6r socialtjansten att
bedriva verksamhet inom detta omride, men arbetet ska dokumenteras och

toljas upp.

Utveckling av insatser och arbetssitt sker utifran malgruppernas férindrade
behov, ny kunskap och nya digitala mojligheter. Arbetssitt som anvinds
behover kontinuerligt féljas upp och utvecklas eller avvecklas om de inte méter
kraven pa vetenskap och beprovad kunskap. Systematisk uppfoljning av
insatser ska bidra till verksamsamhetsutveckling sa att indamalsenliga insatser

erbjuds och att beprévad kunskap byggs upp lokalt om insatsers resultat.

Ett forebyggande perspektiv pa psykisk ohalsa hos
funktionshindrade

Invéinare som har eller riskerar psykisk ohilsa och samtidigt har en
funktionsnedsattning ska motas av en socialtjanst som arbetar forbyggande
genom hilsofrimjande och funktionsstddjande insatser som ger langsiktiga
forutsattningar till ett sjalvstandigt liv. Socialtjanstens insatser och hilso- och
sjukvard till individer med komplex problematik som ges av olika huvudmin
ska samordnas med andra aktorer sa som region, skola och andra
socialtjanstinsatser. Insatser som erbjuds ska vara kunskapsbaserade och
behé6ver kontinuerligt f6ljas upp och utvecklas f6r att motsvara malgruppens

behov vid komplex problematik. Insatser ska kunna specialiseras vid komplexa
behov.
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Ett vardigt aldrande for funktionshindrade

Invanare ska fa aldras virdigt. Socialtjansten ska planera for att insatser som
ges till funktionshindrade ska f6lja livsloppet. En dldre malgrupps behov ska
motas med innovativa och individanpassade socialtjanstinsatser och hilso- och
sjukvard som anvinder sig av digitala 16sningar. Insatser ska ges
funktionsstodjande och funktionsbevarande. Socialtjansten insatser ska vila pa
kunskap om aldrande hos individer med erfarenhet av ofta livslanga

funktionsnedsittningar.

Forebyggande av valfardsbrott

For att uppritthalla rittssikerhet och tillit i arbetet med funktionshindrade ar
det avgorande att aktivt motverka vilfardsbrott, otilliten paverkan och jav.
Vilfirdsbrott, som innebar att individ eller foretag utnyttjar vilfardssystemet
for egen vinning, ska férebygeas genom tydlig styrning, vaksamhet i
handliggning och rapportering av misstinkta oegentligheter. Vilfirdsbrott kan
till exempel innebira att limna felaktiga uppgifter eller otillborligt utnyttjande

av stod.

Alla som deltar i planering, beslut eller genomforande av insatser har ett
gemensamt ansvar att agera transparent och i enlighet med géllande regelverk.
Beslut om stod ska fattas utan otillborlig paverkan. For att undvika jav far
ingen som deltar i handldggning eller beslut ha personliga eller ekonomiska

intressen som kan péaverka opartiskheten.

Vid vissa insatser, sisom boenden och daglig verksamhet, finns risk att
systemet utnyttjas f6r ekonomisk vinning, exempelvis genom Overdebitering,
falska fakturor eller lag kvalitet till h6ga kostnader. Socialtjinsten ska darfor
arbeta systematiskt med kontroll av utférare, félja upp insatser regelbundet och
dokumentera tydligt.

Arbetet mot valfardsbrott forutsitter samverkan med andra myndigheter och
ska vila pa ett gemensamt ansvar att sikerstilla att resurser anvinds ansvarsfullt
och nir dem de ar avsedda f6r. Genom att arbeta systematiskt stirks tilliten till
vilfirdssystemet och ritt stod kan ges till dem som har behov. Allt arbete ska
utga fran individens behov och barnets bista, och ska bidra till att offentliga

medel anvinds ansvarsfullt och enligt lag.

Namndens verksamheter drivs inom givha ekonomiska

ramar
Digitala arbetssitt och verktyg ska integreras for att 6ka effektivitet och
tillganglighet. Insatser som ger Onskat resultat och som inte ar

kostnadskrivande ska anvindas. En del i det foérebyggande arbetet dr att 6ka
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socialtjanstens tillginglighet och utveckla enkla, kostnadseffektiva insatser som
torebygger komplex problematik. Insatser som ges bistindsbedémt ska
utvecklas for att méta individers och malgruppens behov och systematiskt
foljas upp sa de ges konkurrensneutralt, med hog kvalitet, bidrar till malen for
insatsen och ger resultat for kostnaden. Insatser som inte ger 6nskat resultat
ska utvecklas eller avvecklas pa individ- eller gruppniva utan att fringa radande

lagstiftning.

Uppfoljning

Riktlinjen galler tills vidare. En 6versyn sker arligen eller vid férandrade behov.
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