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Styrdokument i Haninge kommun
Program — antas av kommunfullmaktige

Ett program anger den politiska viljeinriktningen inom ett sirskilt prioriterat omrade
och faststiller, pa strategisk niva, strategier for hur viljeinriktningen inom omradet ska

forverkligas. Antalet program ska vara begrinsat. Program ska ha en giltighetstid.

Policy — antas av kommunfullmaktige

En policy uttrycker politikens virdegrund och férhallningssitt. Policyer talar om vad
kommunen vill uppna inom ett specifikt omrade, men tar inte stillning till utférande

eller metoder. Policyer ska ha en giltighetstid.

Strategi — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En strategi anger strategiska atgirder f6r den politiska viljeinriktningen. Strategier kan
ange vem som ansvarar for att atgiarder genomfoérs, nir de ska vara genomforda samt

vilka prioriteringar som ska goras. Strategier ska ha en giltighetstid.

Riktlinje — antas av kommunstyrelsen eller namnd

En riktlinje anger ramar for handlingsutrymmet i en viss fraga och sikerstiller
korrekthet och kvalitet. Riktlinjer preciserar hur andra styrdokument eller lagstiftning
ska uppnis. Riktlinjer behover inte ha en giltighetstid.

Anvisning/rutin — antas av ansvarig direktor/chef

En anvisning eller rutin verkstiller politisk vilja eller lagstiftning genom att konkret ange
hur uppgifter ska goras. De besvarar ofta fraigor om vad, nir, var, hur och av vem.
Kommundirektor fattar beslut om anvisningar och rutiner som riktar sig till hela

koncernen. Anvisningar och rutiner behéver inte ha en giltighetstid.

M Haninge

kommun




% Haninge
kommun

Innehall

Bakgrund och syfte ........uiiiiiiiiiiiiiiiiiniiecccn e, 4
Riktlinje f6r arbete med barn och unga .........eeeeeeeeeiiiiinnninnineeennnnn. 4
Socialtjanstens arbete med barn 0ch UNEa.......cccviiiiiiiiiiiiie 4
Socialnimndens intentioner och sirskilda insatser for malgruppen.......cccceveccveviniccininees 5
Starkare fokus pa ett f6rebyggande arbete och tidiga insatser.......cocoeeeeucucvcivirirunennes 5
Tillgangligare SOCIAIGANSE ...cucueuiuiviiiiiiiiiiiiiiirr e 5
Barn och unga ska fa vara delaktiga och erbjudas individanpassade insatser............. 6
Anhorigas roll 1 arbetet med barn och UN@a.......cccccciiiiiiiiiiiiiie 6
Insatser som ges ska vara kunskapsbaserade .........cocoouvvvinininiiiciiiciiiciie 6
Samarbete for 6kad kvalitet f6r placerade barn och unga........cccevvevcciviicciiinicnnne, 7
Motverka kriminalitet och missbruk bland barn och unga.......c.ccccccevvvivivininininince. 7

Sekretess vid samverkan mellan socialtjanst och polis 1 det férebyggande arbetet...8

Forebyggande av VAIfArdSDIott. .. ... 8
Sakerstilla att namndens verksamheter 4r kostnadseffektiva ...ooevvevevireeerereeeeeeeenne. 9
L8 03 (o) 17 Vo ¥ U 9

M Haninge




% Haninge
kommun

Bakgrund och syfte

Syftet med riktlinjen ar att ge vigledning samt sikerstilla rittssikerhet och
likabehandling i arbetet med barn och unga. Riktlinjen har sin utgangspunkt 1
socialndmndens nimndplan och inkluderar frigor om férebyggande arbete och
tidiga insatser, latt tillgdnglig och kunskapsbaserad socialtjanst, delaktighet,
samverkan, arbetet med placerade barn och unga samt arbetet mot kriminalitet
bland unga. Malgruppen som omfattas av riktlinjerna ar barn och unga i aldern

0-20 ar och som kan vara i behov av skydd eller stéd frin socialnimnden.

Riktlinjen for arbetet med barn och unga tydliggbr nimndens styrning for
arbetet med malgruppen 1 syfte att verksamheten ska bedrivas effektivt och
med god kvalitet dir barnets bésta ir en grundliggande princip i all
handlaggning.

Riktlinje for arbete med barn och unga

Socialtjanstens arbete med barn och unga

Grunden for arbetet med fragor som ror barn och unga ir den lagstiftning och
de nationella riktlinjer, domar och beslut som styr socialnimndens verksambhet,

tillsammans med Haninge kommuns vision och mal.

- Socialtjanstlagen (2025:400)

- Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga

- Lag (2002:445) om medling med anledning av brott

- Socialtjanstforordningen (2001:937)

- Lag (2024:79) om placering av barn i skyddat boende

- Lag (1964:167) med sarskilda bestimmelser om unga lagévertradare

- Lagen (2018:1197) om Férenta nationernas konvention om barnets
rittigheter

- Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

- Forvaltningslagen (2017:900)

- Forildrabalken (1949:381)

- Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad

- Socialstyrelsens handbocker.
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Socialnamndens intentioner och sarskilda
insatser for malgruppen

Starkare fokus pa ett forebyggande arbete och tidiga

insatser

Socialtjinsten ska arbeta férebyggande och erbjuda tidiga insatser for att
forhindra att problem uppstar samt att redan uppkomna problem inte blir mer
omfattande. Det forebyggande arbetet ska ske bade pa individ- och gruppniva

och vara en sjalvklar och integrerad del av verksamheten f6r barn och unga.

For att starka det forebyggande arbetet ska socialtjansten utveckla arbetet med
insatser utan féregaende behovsprévning, utifran malgruppernas identifierade
behov. Syftet med dessa insatser ér att frimja barns och ungas hilsa, trygehet
och utveckling, samt att minska risken for framtida utsatthet och behov av mer

ingripande st6d.

Ett samordnat och effektivt stod till barn och unga kriver nira samverkan
bade inom kommunen och med externa aktorer. Samverkan ar avgérande for
att skapa en helhetssyn kring barnets behov och livssituation. Det ar sirskilt
viktigt att insatser enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om st6d och service
till vissa funktionshindrade (LSS) samordnas pa ett sitt som sdkerstaller att
barnets behov mots heltickande och rittssakert. Genom god samverkan
undviks dubbelarbete och otydligt ansvar, vilket bidrar till ett mer effektivt och

sammanhallet stod.

Tillgangligare socialtjanst

En central del av det forebyggande och tidiga arbetet dr att socialtjansten édr
synlig och lattillginglig pa de arenor dir barn, unga och deras féraldrar
befinner sig. Genom att finnas nira malgruppen 6kar forutsittningarna for att
skapa fortroende, vilket i sin tur gér det mer sannolikt att barn, unga och deras

familjer vagar s6ka och ta emot stéd.

Socialtjinsten ska vara enkel att komma 1 kontakt med och erbjuda tidigt stéd
till barn, unga och deras familjer. Individuellt rad och st6d samt stéd via
gruppverksamhet for barn, unga och deras forildrar ska erbjudas till dem som
har sadant behov. For att mota invanarnas olika forutsittningar och vanor ska
socialtjansten vara tillgianglig bade fysiskt och digitalt, pa platser dir minniskor
soker information och kontakt. Den information som socialtjinsten formedlar
ska vara latt att fOrsta och anpassad efter malgruppens behov. Barn och unga
ska kunna fa st6d dar de befinner sig i vardagen, exempelvis 1 skolan eller inom

fritidsverksambhet.
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Barn och unga ska fa vara delaktiga och erbjudas

individanpassade insatser

All verksamhet ska bedrivas sa den enskilde erbjuds stérsta mojliga delaktighet.
Detta giller sa vil vid handliggning som vid utférande av insatser. Barn och
unga ska ges moijlighet att vara delaktiga i drenden och beslut som r6r dem.
Barnet har ritt till ett eget samtal med socialtjansten. Samtal och/eller
observationer med barn ska darfér genomféras 1 alla utredningar och
uppfoljningar. Om det inte har genomfoérts ska det tydligt framgd av

dokumentationen varfor.

Barn och unga ska ocksa kontinuerligt fa relevant information anpassad till
alder, mognad och individuella férutsittningar. Den som limnar informationen
ska sd langt det dr mojligt forsdkra sig om att barnet har forstatt informationen.
For att sikerstilla information om barnets hela situation ska socialtjansten i
utredningar genomféra referenssamtal med exempelvis skolan, samt hembes6k

for att ytterligare mojliggora barns delaktighet.

Barn, unga och foéraldrars behov och 6nskemal ska tas tillvara vid planering av
insatser. Insatser ska anpassas efter individens férutsattningar och mojligheter
att ta till sig insatsen. Insatser som erbjuds ska vara av god kvalitet. Vid
uppfoljning ska maluppfyllelse bedémas for att sikerstilla att insatsen leder till
onskat resultat. Barnets upplevelse av insatsen, bade under och vid avslut av

insats ska dokumenteras for att sakerstalla ratt stod.

Anhorigas roll i arbetet med barn och unga
Socialtjinsten ska 1 arbetet med barn och unga uppmarksamma och beakta
betydelsen av barnets relationer till anhériga. Vid behov ska socialtjansten
erbjuda stodinsatser till anhoriga 1 syfte att stirka barnets omsorgsmiljo.
Exempel pé sadana insatser kan vara féraldrastod, familjesamtal,
anhorigerupper eller samordning med vuxenenheter. Barn som sjilva ar

anhoriga till vuxna med svarigheter ska ges mojlighet till information och stéd.

Insatser som ges ska vara kunskapsbaserade

De insatser som socialtjansten erbjuder till barn, unga och deras familjer ska
vara kunskapsbaserade och vila pa vetenskap och beprovad erfarenhet samt
utga fran den enskildes behov och barnets bista. Det handlar om att integrera
den basta tillgangliga kunskapen, professionell expertis och de berérdas
perspektiv for att uppna bista mojliga resultat. Om det saknas vetenskap
och/eller beprévad erfarenhet inom ett specifikt omrade sa utgdr det dock
inget hinder for socialtjansten att bedriva verksamhet inom detta omriade, men

arbetet ska dokumenteras och f6ljas upp. Arbetssitt som anvinds behover
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kontinuerligt f6ljas upp och utvecklas eller avvecklas om de inte méter kraven
pa vetenskap och beprovad erfarenhet. Systematisk uppfoljning av insatser ska
bidra till verksamsamhetsutveckling sa att indamalsenliga insatser erbjuds och

att kunskap byggs upp lokalt om insatsers resultat.

Samarbete for okad kvalitet for placerade barn och
unga

Socialtjansten ska i forsta hand och 1 storsta mojliga utstrackning anvinda sig
av forebyggande- och 6ppenvardsinsatser innan barn och unga placeras
utanfor det egna hemmet. En placering utanfér det egna hemmet ska ske sa
tillfalligt som mdjligt och samverkan med nitverk och olika aktorer ska direkt
starta upp for snabb aterkomst hem. Gillande barn och unga med risk for
kriminalitet ingar alltid samverkan med social insatsgrupp (SIG) redan infor
placering, under placering samt vid avslut av placering. Vid alla drenden ska en
riskbedémning och en god planering genomféras f6r att sikerstilla en trygg
och siker hemflytt. Planeringen gors alltid tillsammans med barnet och barnets
nitverk. Vid behov och nir lagstiftningen tillater det, ska en uppfoljning ske en
tid efter avslutad placering,

Nir barn och unga ar 1 behov av en placering ska i forsta hand barnets egna
nitverk inventeras, om forutsittningar inte finns sa ska barnet placeras i
familjehem. For de barn och unga som har behov av mer omfattande insatser
ska moijlighet att placera 1 hem f6r vard eller boende (HVB) prévas innan
placering inom statens institutionsstyrelse (SiS) sker. Barnets ursprungliga
familj utgor ofta en visentlig del av barnets liv. Kontakten mellan det placerade
barnet och nitverket ska foljas under placeringstiden. Forilder ska erbjudas
stod i forildrarollen och i deras kontakt med dem som vardar barnet.
Familjehem ska erbjudas kontinuerligt stod och handledning med malsattning
att uppratthélla en positiv kontakt mellan det placerade barnet och dess
nitverk. Foraldrar vars barn omhindertagits och placerats ska erbjudas

torildraskapsstod utifran situationen att vara foralder pa avstand.

Motverka kriminalitet och missbruk bland barn och
unga

Socialtjinsten ska arbeta proaktivt for att tidigt na barn och unga som kan ha
behov av st6d och insatser fran socialtjansten. Detta sker bland annat genom
att socialtjansten ar synlig pa arenor dir barn, unga och deras forildrar vistas
samt genom samverkan med féreningar, andra foérvaltningar och myndigheter
som moéter barn och unga. Vid bedémning av orosanmilningar ska riskfaktorer
for att utveckla normbrytande beteende hos barnet eller den unga tillmitas stor

betydelse. Insatser som erbjuds ska vara baserade pa vetenskap eller beprévad
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erfarenhet. Barn och unga som utsatts for brott ska erbjudas stodsamtal. Nar

det giller yttranden ska ungdomstjdnst vara normen i bedémning av atgird.

Sekretess vid samverkan mellan socialtjanst och polis
i det forebyggande arbetet

Socialtjansten, skolan och polisen behover samverka med varandra for att
torebygga och férhindra att barn och unga begir brott. Det betyder att de
ocksa kan behova dela information med varandra. Lagen gor det moijligt for
socialtjansten att i vissa fall limna uppgifter till polisen 4ven om uppgifterna ir

skyddade av sekretess och samtycke saknas.

Socialtjinsten kan limna uppgifter till polisen eller sikerhetspolisen om
enskilda barn och unga under 21 ér, aven utan samtycke, om det ar 1 ett
brottsférebyggande syfte. Det kan ocksa handla om uppgifter om andra
personer med koppling till barnet eller den unge. Uppgifterna kan lamnas efter
en begiran av polisen, men dven nir socialtjinsten sjilva anser att uppgifter

kan lamnas.

Forebyggande av valfardsbrott

For att uppritthalla rittssikerhet och tillit i arbetet med barn och unga krivs
aktiva atgiarder mot vilfirdsbrott, otilliten paverkan och jiv. Vilfirdsbrott,
som innebir att individ eller féretag utnyttjar valfirdssystemet for egen
vinning, ska forebyggas genom tydlig styrning, vaksamhet i handliggning och
rapportering av misstinkta oegentligheter. Vilfirdsbrott kan till exempel
innebdra att lamna felaktiga uppgifter eller otillborligt utnyttjande av stéd.

Alla som deltar i planering, beslut eller genomférande av insatser har ett
gemensamt ansvar att agera transparent och 1 enlighet med géllande regelverk.
Beslut om stod ska fattas utan otillborlig paverkan. For att undvika jav far
ingen som deltar i handldggning eller beslut ha personliga eller ekonomiska

intressen som kan paverka opartiskheten.

Vid vissa insatser sasom placeringar, kontaktfamilj, kontaktperson eller andra
insatser, finns risk att systemet utnyttjas for ekonomisk vinning, exempelvis
genom Overdebitering, falska fakturor eller lag kvalitet till hoga kostnader.
Socialtjinsten ska déirfoér arbeta systematiskt med kontroll av utférare, f6lja upp

insatser regelbundet och dokumentera tydligt.

Arbetet mot valfiardsbrott forutsitter samverkan med andra myndigheter och
ska vila pa ett gemensamt ansvar att sikerstilla att resurser anvinds ansvarsfullt
och nir dem de ir avsedda f6r. Genom att arbeta systematiskt stirks tilliten till

vilfiardssystemet och ritt stod kan ges till dem som har behov. Allt arbete ska
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utga fran individens behov och barnets bista, och ska bidra till att offentliga
medel anvinds ansvarsfullt och enligt lag.

Sakerstalla att namndens verksamheter ar
kostnadseffektiva

Socialnimndens avsikt dr att i storsta mojliga utstrackning anvinda
torebyggande- och 6ppenvardsinsatser i stillet for heldygnsvard. Insatser som
ger 6nskat resultat och som inte dr kostnadskrivande ska anvindas. En del 1
det férebyggande arbetet dr att 6ka socialtjdnstens tillgdnglighet och kvalitet.
Socialtjansten ska arbeta for att kommunens invanare enklare ska kunna na
socialtjinstens verksamheter fOr att mer effektivt fa hjilp och adekvat st6d
utan tidskrivande utredningar. Sdrskilt stod till barn och unga ska sittas in 1 ritt
tid med ritt insats for att férebygga allvarlig problematik och motverka behov
av langvariga och kostnadskrivande insatser. Digitala arbetssitt ska anvandas

for att 6ka effektiviteten och tillgaingligheten.

Vid bedémning av vilken insats som kan komma i fraga maste en
sammanvigning goras av olika omstindigheter, sisom den 6nskade insatsens
limplighet, kostnader f6r den 6nskade insatsen 1 jaimforelse med andra insatser

samt den enskildes onskemal.

Uppfoljning

Riktlinjen galler tills vidare. En 6versyn sker arligen eller vid férdndrade behov.
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