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Haninge kommun

Sammanfattning

Mal, strategiska aktiviteter och indikatorer

Kommunfullmiktige har beslutat om Haninge kommuns mal och budget f6r 2026—-2028.
Socialndimnden har utifran detta beslut utarbetat nimnd- och verksamhetsplan med budget f6r
2026. For att bidra till kommunens vision, kommunfullmaktiges mal och 16ftena till invanarna
har foljande nimndmal formulerats for socialnimnden:

Nimndens fem mal f6r 2026 har samma riktning som foregaende ar:

e Barn, unga och vuxna i behov av stod far insatser i tid av god kvalitet

e Invanare fir en forbattrad livssituation efter stod fran socialtjansten

e Socialtjansten ir tillginglig och arbetar forebyggande 1 samverkan med andra aktorer

e Nimndens verksamheter har en god ekonomisk hushallning som sikerstaller maximal
nytta for invanarna av insatta medel

e Kommunen ir en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade chefer och
medarbetare som har invanarna i fokus

Nimndmalen pekar ut kommunfullmaktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska
stallningstaganden for socialnamnden. Nimndmalen konkretiseras genom olika strategiska
aktiviteter for respektive nimndmal som ska genomféras under 2026.

De strategiska aktiviteterna ska leda till att nimnden uppnar malen och fokuserar mot att mota
kraven i den nya socialtjinstlagen med en mer férebyggande och kunskapsbaserad socialtjanst.
Nimnden ska utveckla insatser bide med och utan behovsprévning samt en rittssaker och
effektiv myndighetsutévning. Nimnden ska 1 hogre utstrickning mota invanarna dir de
befinner sig med 6kad tillginglighet och samverka med andra forvaltningar och aktorer for att
kunna na fler i ett tidigare skede. For att bittre kunna styra mot malen har fler indikatorer lagts
till bland annat kring insatser utan behovsprévning.

Socialndmnden har inga uppdrag frain kommunfullmiktige. Under 2026 ger nimnden i1 uppdrag
till forvaltningen att vidareutveckla den dagliga verksamheten med syfte att 6ka delaktighet i
arbetslivet for personer med funktionsnedsittning samt 6kad nirvaro i verksamheten.
Uppdraget omfattar en 6versyn av valfrihetssystemets innehall, ersittningsmodellen till utférare
och habiliteringsersittningen till deltagare. Férvaltningen ska dven utreda nya losningar f6r
deltagarnas resa till och fran daglig verksamhet inf6r upphandling av turbundna resor.

Ekonomi

Nimndens budgetram f6r 2026 uppgar till 1 286,9 miljoner kronor (mnkr) och dr utékad i
torhallande till 2025 med 34,1 mnkr, motsvarande 2,7 procent.
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Haninge kommun

For att kunna vara flexibel och sikra finansiering till utvecklingsinitiativ utdkas budget f6r
torvaltningsledning och stab.

Individ- och familjeomsorgen féreslas fa en ram som 4r minskad med 2,2 procent jamfort med
toregaende ar. Detta beror pa att flera atgirder vidtagits under 2025 som har lett till minskade
volymer och kostnader f6r extern 6ppenvird och placeringar jamfort med 2024. Den ligre
nivan pa volymer bedéms kunna hallas dven 2026 genom att de férebyggande insatserna och
oppenvarden Okar.

Ekonomiskt bistaind har genom ett malmedvetet arbete hjilpt fler till egen férsérjning, vilket
innebir att individer haft kortare perioder med behov av ekonomiskt bistand. Detta arbete
kommer att fortsatta 2026 och bedémningen ir att volymerna kommer kunna hallas
ofdrindrade, men en viss kostnadsokning sker utifrin beslut om héjd riksnorm och hyresnivaer.

Funktionshinderomsorg foreslas fa en 6kad ram med 5,5 procent. Funktionshinderomsorgen
kommer att ha stérre volymer under 2026 framfér allt med fler personer med behov av
insatserna boende och daglig verksamhet. Det kommer att Sppnas flera nya platser 1 intern regi
och myndighet arbetar aktivt med en boendetrappa for anpassade boendeformer, dir de som
kan bo mer sjilvstindigt far mojlighet att géra det.

Den egna regin inom personlig assistans har underskott 2025 och utifran detta tas dtgirdsplan
fram for att minska underskottet inom de omraden som gar att paverka.

Konkurrensutsittning

Socialndimnden planerar att under 2026 genomfora upphandlingar av nya avtal inom namndens
ansvarsomraden. Upphandlingarna ska bidra till att uppfylla nimndens mal om hég kvalitet,
rittssdkerhet och ekonomisk hallbarhet inom socialtjdnstens verksamheter. Bland annat
kommer en ny gruppbostad enligt I.SS, korttidsvistelse och kolloverksamhet att upphandlas.

Personal

Inom personalomradet kommer socialnimnden under 2026 att fortsitta arbetet med att
utveckla arbetsmiljon utifran resultatet av arbetsplatsundersokningen, att sikerstilla
kompetensforsoriningen samt att utveckla ledar- och medarbetarskapet. Ett sirskilt fokus
kommer att ligga pa att forbittra introduktionen pa socialférvaltningen for att sikerstilla njda
medarbetare och kort startstricka f6r att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

Avgifter

Nimndens avgifter riknas upp med i genomsnitt 0,7 procent, men tva avgifter sinks. Avgiften
tor familjeradgivning sinks fran 500 kronor till 250 kronor f6r att 6ka familjeradgivningens
tillgdnglighet. Avgifter f6r personer som bor pa hem f6r vard och boende och stédboende
omstruktureras for att folja aktuell lagstiftning.
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Haninge kommun

Internkontroll

De storsta riskerna i nimndens internkontroll infor 2026 4r valfardsbrottslighet, att information
kan falla bort nir individer har kontakt med flera enheter och att individer med komplexa
problem riskerar att fa stdd f6r sent nér utredningar tar lang tid. Planen omfattar
verksamhetskontroller, kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut, finansiell kontroll
samt kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.
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Haninge kommun

Styrning och uppféljning av den kommunala
verksamheten

Haninge kommuns styrsystem bygger pa kommunens vision och l6ftet till invanarna.
Styrsystemet syftar till att stddja kommunens arbete med att anvinda befintliga resurser effektivt
och tillhandahalla tjdnster av god kvalitet. Kommunens styrsystem ska bidra till att ekonomin ar
1 balans, malsittningarna uppnas och att verksamheterna kvalitetssidkras. Det ska sammantaget
bidra till kommunens mal om god ekonomisk hushallning.

Styrning och verksamhet ska bedrivas i enlighet med lagar och férordningar i linje med
verksamhetens grunduppdrag. Haninge kommuns styrsystem bestar av ekonomistyrning,
malstyrning och kvalitetsstyrning. Tillsammans med intern kontroll utgor detta grunden for att
styra, leda, planera och f6lja upp kommunens verksamhet.

For att uppna biasta effektivitet och nytta kravs ett kommungemensamt agerande och
koncernovergripande synsitt. Kommunstyrelsen har darfor ett sarskilt ansvar att samordna
nimnderna samt de kommunala bolagen.

Haninge kommun har f6r perioden 2023-2026 totalt nio 6vergripande mal som faststéllts av
kommunfullmiktige i samband med Mal och budget. Till varje mal finns indikatorer med
uppsatta malsdttningar som stricker sig till ar 2026 och som ska finga den effekt som avses
med respektive mal. For att uppfylla mélen i slutet av mandatperioden behéver en forflyttning
ske varje ar, och takten kan variera mellan aren.

Kommunstyrelsen och nimnderna antar arligen nimnd- och verksamhetsplan med budget
utifrain kommunfullmaktiges Mal och budget. I ndimnd- och verksamhetsplan med budget
faststills nimndmal, strategiska aktiviteter och indikatorer som ska bidra till att
kommunfullmiktiges mal uppfylls. Nimndmalen formuleras utifran respektive nimnds
ansvarsomrade som har faststillts 1 kommunens reglemente.

En fungerande uppfoljning ir viktig nir ansvar och befogenheter dr decentraliserade.
Kommunstyrelsen och nimnderna féljer upp kommunfullmiktiges mal, indikatorer och
uppdrag tre ganger per ar (per april, augusti och december). Det ekonomiska resultatet f6ljs upp
fem ganger per ar (per februari, april, augusti, oktober och december).

Mal och budget 6ljs upp och aterrapporteras till kommunfullmaktige i delarsrapport per augusti
och arsredovisning. Budgetuppfoljningar per februari och oktober samt tertialrapport 1 per april
aterrapporteras till kommunstyrelsen.
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Haninge kommun

Namndens ansvarsomrade och organisation

Socialndimndens verksamhet styrs huvudsakligen av aktuella lagar inom socialtjinstomradet.
Nimndens ansvarsomrade regleras genom kommunfullmaiktiges reglemente till nimnden.
Nimnden styrs utover detta genom de mal och uppdrag som ges av kommunfullmiktige, men
ocksa av kommunfullmiktiges vision och 16fte till invanarna.

Utifran reglementet ansvarar socialnimnden for de uppgifter som kommunen har avseende;

* Individ- och familjeomsorg: ekonomiskt bistind, familjerittsfragor, arbete mot viald i
nira relation, fragor som ror flyktingmottagande, stod till enskilda vuxna samt till barn
och familjer enligt Socialtjanstlagen, SoL (2025:400). Ansvaret omfattar dven vard av
unga och personer med missbruk enligt socialtjdnstlagen och tvangslagarna Lag
(1990:52) med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) och Lag (1988:870) om
vard av missbrukare i vissa fall (LVM) samt halso-och sjukvérdslagen (HSL).

¢ St6d och service till personer med funktionsnedsittning enligt Lag (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade (I.SS) och socialtjanstlagen, samt hilso- och
sjukvardslagen (HSL).

* Socialnimnden ansvarar dven for visst bidrag till féreningar.

* En utredning kallad Aktivitetskrav inom f6rsorjningsstodet — for arbete, egenforsorjning
och nationell likformighet (Ds 2024:29) resulterar troligtvis i en ny lag som kommer
trida i kraft 1 juli 2026.

I socialférvaltningens organisation ingar forebyggande arbete, myndighetsutévning samt
insatser i egen regi inom bade individ- och familjeomsorg samt funktionshinderomsorg. Inom
forvaltningen finns en stab som arbetar gentemot bade socialférvaltningen och
ildreforvaltningen. Den sista oktober 2025 hade forvaltningen 831 manadsavlonade anstillda.

Socialdirektor

Stab stod och utveckling

Funktionshinderomsorg Individ- och familjeomsorg
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Haninge kommun

Mal och uppdrag

Haninge kommuns vision, invanarlofte och mal

Vision

Kommunens medarbetare finns for invanarna och fokuserar pa kiarnuppdraget. Vara tjanster
bygger pa kostnadseffektivitet och valfrihet med bist kvalitet till rétt pris f6r kommuninvanare.
Vi dr en kommun kind f6r sin starka ekonomi och laga skatt. Vi idr en trygg kommun dér
minniskor bade tar ansvar for sina liv och bryr sig om sin omgivning. Haninge dr den unika
blandningen av tit stad, landsbygd och skirgard dar alla kan hitta sitt attraktiva boende och sin
plats att utvecklas och vixa genom hela livet. Haninge ér ett konkurrenskraftigt alternativ for
minniskor som vill flytta till eller inom Stockholmsregionen och for féretag som vill etablera sig
hir. Haninge 4r navet for utveckling pa Sédertorn.

Loftet till invanarna

All verksamhet som bedrivs av eller pa uppdrag av Haninge kommun ska vila pa en tydlig
grund, ett 16fte till invanarna som aldrig stracker sig sa langt att det undergriver politikens
formaga att leverera sitt grundliggande uppdrag.

Haninge kommuns l6fte till invanarna ar att:
e vara tillgidngliga och erbjuda god service
e behandla invanare och kunder med professionalitet och respekt

e varsamt fOrvalta skattebetalarnas pengar.

Kommunfullméaktiges mal

Kommunfullmiktiges mal utgor tillsammans med den politiska plattformen den 6vergripande
styrningen av kommunen. Fullmiktige har beslutat om féljande nio mal som stricker sig 6ver
hela mandatperioden.

Mal 1 Tryggare invanare
Tryggheten dr var tids stora frihetsfraga. Det offentliga rummet ska tas tillbaka till hederliga

invanare och resurser ska liggas pa uthalliga atgirder som bidrar till minskad kriminalitet och
okad trygghet. Kommunen har som mal att Haninge inte ska ha nagra utsatta omraden 2030.

Mal 2 En skola med fokus pa kunskap och studiero
Utbildning ger mdjligheter f6r minniskor att uppna sina livsmal. Inget barn eller elev ska

hindras att na sin fulla potential i Haninges skolor. Skolor i Haninge kommun ska priglas av
tydliga regler och fokus pa trygghet, resultat och studiero.

Mal 3 En meningsfull fritid for invanarna
Ett rikt fritidsliv bidrar till friskare och mer aktiva invanare. Ur ett kommunalt perspektiv dr det

frimst invanare som tar del av kommunens tjinster som kan stimuleras till ett friskare liv.
Hilsoperspektivet ska finnas med i kommunala verksamheter for att frimja ett hilsosamt
Haninge.
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Haninge kommun

Mal 4 Ett vaxande naringsliv med fler i egen forsorjning
Haninge ska vara en attraktiv foretagskommun och ta vara pa de férutsittningar som

kommunen har inom olika branscher. Servicen till befintliga féretag och nyetableringar ska vara
enkel, snabb och halla hog kvalitet. Fler foretag ger fler jobb, som leder till mindre
bidragsberoende. Det ska finnas en stark koppling mellan ekonomiskt bistind och krav pa
aktivitet.

Mal 5 Ordning och reda i ekonomin
Kommunen har en skyldighet att forvalta skattebetalarnas pengar pa bista sitt. Kommunens

verksamheter ska vara sa effektiva som moijligt och leverera hogsta méjliga kvalitet per
skattekrona. Kommunens ekonomi ska langsiktigt stirkas med 6kad sjalvfinansiering av
investeringar. Pa sikt ska kommunalskatten siankas.

Mal 6 Malinriktat miljdarbete
Kommunen ska ha en tydlig styrning mot ambitiésa miljémal. I det storre perspektivet ska

kommunen genom samarbete med frimst nirkommunerna uppna samarbeten som kan bidra
till minskade utslipp och férbattrad milj6. Kommunens egen verksamhet ska inspirera
invinarna till att ta ett stOrre ansvar for sin narmiljo.

Mal 7 Attraktiva bostader och narmiljo
Haninge ska hivda sig i konkurrensen mellan kommunerna i Stockholmsregionen som en

attraktiv inflyttningskommun. Utvecklingen av Haninges stadskérna och bebyggelse ska
prioriteras. Samtidigt ska Haninges olika unika miljSer for attraktivt boende utvecklas.
Nybyggnation av bostadsritter och dgda boenden ska prioriteras.

Mal 8 Hog kvalitet i kommunens valfardstjanster
Invanarna ska uppleva hog kvalitet 1 kontakt med kommunen. Dirfér betyder bra bemotande

och fokus pa service mycket f6r kvaliteten 1 kommunens tjanster. Konkurrensutsattning bidrar
inte bara till hégre ekonomisk effektivitet utan ocksa till en 6msesidig stravan att hoja kvaliteten.

Mal 9 En attraktiv arbetsgivare.

Genom ett tydligt ledarskap och interna utvecklingsmojligheter behover kommunen attrahera
och behilla ledare och medarbetare som kan utveckla en serviceinriktad kultur.
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Haninge kommun

Namndmal och strategiska aktiviteter

Nimndmalen pekar ut kommunfullmaktiges 6vergripande prioriteringar och strategiska

stillningstaganden f6r kommunstyrelsen och nimnderna. Nimndmalen konkretiseras genom

strategiska aktiviteter fOr respektive nimndmal. Kopplat till dessa finns indikatorer som

anvinds for att f6lja upp maluppfyllelsen under mandatperioden. Indikatorerna presenteras 1

bilaga.

Barn, unga och vuxna i behov av stod far insatser i tid av god kvalitet

Strategiska aktiviteter

Utveckla insatser for att battre méta
behoven

Utveckla myndighetsutdvningen for att
sékerstélla en effektiv och rattssaker
myndighetsutévning med hdg kvalitet

Sakerstall tillgang till bostader med sarskild
service enligt LSS

Beskrivning

Utveckla och tka kapaciteten i kommunens 6ppenvard sa att
de kan méta fler barn, unga och vuxna samt att fler barn och
unga kan bo kvar hemma och ha en sammanhallen skolgéng
och en meningsfull fritid.

Oka kvaliteten genom att involvera barn, unga och vuxna i
utvecklingen av verksamheten.

Utveckla och anpassa namndens férebyggande arbete och
tidiga insatser sa att de ar sarskilt anpassade for personer
med funktionsnedsattning.

Oversyn 6ver vilka behovsprovade insatser som kan bli icke
behovsprovade samt utveckla nya icke behovsprévade
insatser. Ta fram en "Insatskatalog” éver insatser med och
utan behovsprévning dar invanare och samverkansparter
enkelt kan hitta information om socialtjanstens insatser.

For att tidigt mota barn och unga med stora behov ska fler
familjehem rekryteras som ett alternativ till
institutionsplacering. Stddet till féraldrar med placerade barn
ska starkas, bade sa att placeringen blir trygg for barnet och
sa att fler barn kan flytta hem igen.

Oka tillgangligheten till myndigheten och ge personer
mojlighet att boka sin tid sjalv.

Effektivisera handlaggningstiden for att individer snabbare
ska fa hjalp.

Utveckla arbetsséatt for samordning av insatser och

myndighetskontakter for individer med insatser fran flera
olika aktorer.

Genomféra en undersdkning om bemétande, tillganglighet
och kvalitet i myndighetsutévningen.

Tillskapa fler bostader med séarskild service enligt LSS inom
kommunens gréanser.

Arbeta med en boendetrappa fér anpassade boendeformer,
dar de som kan bo mer sjalvstandigt far méjlighet att gora
det.
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Invanare far en forbattrad livssituation efter stod fran socialtjansten

Strategiska aktiviteter Beskrivning

Arbeta kommundévergripande, samordnat och proaktivt for att
sakerstélla goda livsvillkor for barn och unga med fokus pa
lyckad skolgang, meningsfull fritid och trygga
familjeférhallanden. Utifrdn en kommungemensam lokal
lagesbild och behovsanalys utarbeta och genomféra en
handlingsplan med samordnade aktiviteter fran olika
namnders verksamheter.

Séakerstélla goda livsvillkor och
framtidsutsikter for barn och unga

Genomféra aktiviteter for att 6ka kunskapen hos kommunens
medarbetare och samarbetspartner om vilket stod det finns
att fa for att kunna motivera till stéd vid tidiga tecken for en
negativ utveckling hos barn och unga.

Barn och unga i riskzon ska erbjudas adekvat st6d med
evidensbaserade metoder for att férebygga att barn och
unga begar brott, exempelvis via SSPF (Skola, Socialtjanst,
Polis och Fritid) och SIG (Sociala insatsgrupper)

Implementera arbetet med skolsociala team i Haninge
kommun och starta upp fler skolsociala team.

Utveckla arbetet med "Soc for unga” i grundskolan och
gymnasieskolan till att aven omfatta foraldrar.

Fa fler invanare i egen forsorjning Arbeta kommunovergripande och samordnat for att
sékerstélla att fler invanare kan forsorja sig sjalva. Fokus
ligger pa proaktivt naringslivsarbete, rattssaker
myndighetsutévning och anpassade atgarder for att rusta for
arbete. Malgruppen &r invdnare som uppbar férsérjningsstod
och unga som inte studerar eller arbetar.

Oka kvalitet och effekt av insatser genom Genomféra individbaserad systematisk uppféljning, ISU, for

att arbeta utifran kunskapsbaserade att mata resultat av insatser inom socialtjanstens alla
metoder och sékerstalla insatser som ger verksamheter. Anvanda resultatet till att utveckla verksamhet
méatbara resultat och tillgang till insatser i dialog med utforare.

Utveckla dokumentation och uppféljning av insatser utan
behovsprovning med systemstéd samt félja upp individens
bedémning om behovet har tillgodosetts.
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Socialtjansten ar tillganglig och arbetar férebyggande i samverkan med andra
aktorer

Strategiska aktiviteter Beskrivning

Starka trygghetsarbetet Arbeta kommundvergripande for att sékerstélla
genomfdrandet av trygghetsprogrammet och
samverkanséverenskommelsen med polisen. Fokus ligger pa
trygga offentliga miljéer, trygga verksamheter, barn och unga
samt stdd till brottsoffer och individer i riskzon. | arbetet ska
andamalsenliga och effektiva arbetssatt, samverkan och
atgarder sakerstéllas inom kommunen och med externa
aktorer.

Utveckla kommunens civila beredskap Medverka i det kommunévergripande arbetet med att samlat
utveckla kommunens krisberedskap och uppbyggnaden av
kommunens férmagor inom det civila forsvaret.

Medverka i det kommunovergripande arbetet med att
utveckla service, tillganglighet och bemdétande. Fokus ligger
pa utveckling av haninge.se, forberedelser for inrattande av
ett kontaktcenter och pa utveckling av digitala tjanster.
Genomfora klarspréksanpassning av information som gar till
enskilda s att forvaltningens tillganglighet 6kar.

Utoka tillgangligheten utifrdn invanares behov och erbjuda
stod utifran deras dnskemal vad géller plats och tid.

Oka kannedom om socialtjanstens insatser hos kommunens

Utveckla service, tillganglighet och
bemdtande

invanare.
Utveckla samarbete internt och samverkan ~ Oka den psykiska halsan och minska risken for suicid genom
externt med regionen, civilsamhélle, att se over arbetsprocesser och rutiner sa att de
statliga myndigheter och naringsliv Overensstammer med nationella riktlinjer samt stéarka

medarbetarnas kunskap om suicid. Arbeta
folkhalsoframjande med férebyggande insatser och
starkande av den psykiska hélsan.

Fortsatt utveckling av insatser for valdsutsatta i nara
relationer och av hedersrelaterat vald samt évrigt arbete med
brottsoffer i samverkan med bland annat kvinnojourer och
brottsofferjourer.

Informera om méjlighet till frivillig atervandring.
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Kommunen har en god ekonomisk hushallning som sakerstéller maximal nytta for

invanarna av insatta medel

Strategiska aktiviteter

Halla av kommunfullméktige tilldelad
budget (drift och investering)

Sakerstélla att namndens verksamheter ar
kostnadseffektiva

Forstarkt styrning och uppfoljning av
kommunens leverantorer

Motverka valfardsbrottslighet

Avveckla, forenkla och automatisera
administration for att kunna fokusera pa
karnuppdraget

Beskrivning

Genom styrning och uppféljning av ndmndens verksamhet
och ekonomi hélla av kommunfullméktige tilldelad budget.
Vid befarade avvikelser ska handlingsplaner upprattas och
atgarder vidtas.

Genom styrning och uppféljning av verksamhet och ekonomi
sakerstalla god kvalitet och kostnadseffektivitet i namndens
verksamheter. Nettokostnadsavvikelsen ska féljas for
namndens verksamheter.

Starka mal och resultatfokus inom socialférvaltningens alla
verksamheter och 6ka kunskapen om ekonomistyrning hos
forvaltningens chefer. Utbilda chefer i ekonomianalys och
utbilda medarbetare fér en optimal anvandning av
systemstdden.

Medverka i det kommundévergripande arbetet for att forstarka
styrning och uppféljning av leverantdrer av varor och tjanster
till kommunens verksamheter for att sékerstéalla goda affarer.

Medverka i det kommunévergripande arbetet med att
utveckla arbetssatt och rutiner for att forebygga korruption
och vélfardsbrott.

Anvanda systemstdd optimalt for att minska onédig
administration.

For att effektivisera verksamheten och frigora tid ska féljande
digitala initiativ genomféras: Skanningsrobot, Automatiserad
bemanning (Autoschema), Al-transkribering och Digitalt
oversattningsverktyg.

Effektivisera och sékra de ekonomiadministrativa
processerna, fa bort manuell hantering och sakerstalla
optimal anvandning av systemstod.

Anvéanda digitala l[dsningar nar det gar som bidrar till god
kvalitet for den enskilde. Digitalt forst galler som princip vid
verksamhetsutveckling for att frigora tid.
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Kommunen &r en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade chefer
och medarbetare som har invanarna i fokus

Strategiska aktiviteter Beskrivning

Utifran resultatet fran arbetsplatsundersokningen och
uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljdarbetet,
identifiera fokusomréden och uppratta handlingsplaner for att
forbattra arbetsmiljon.

Utveckla arbetsmiljon pa arbetsplatsen

Oka arbetsmiljokunskaperna hos chefer och skyddsombud.
Arbeta med strukturerade atgarder for att starka ledar- och
medarbetarskap utifrén vision, mal och uppdrag. Tydliggéra
uppdrag och férvantningar pa ledarskapet pa respektive
chefsniva i kommunen och férutsattningar for chefer i
kommunen att utdva ledarskap.

Medverka i det kommundvergripande arbetet med att
integrera kompetensforsorjningsarbetet i planering och
uppféljning i syfte att sékerstélla ratt formaga att leverera pa
mal och uppdrag. Utifran nulage identifiera behov pa kort och
l&ng sikt och utarbeta strategier som méter behoven.

Starka ledar- och medarbetarskapet hos
chefer och medarbetare

Vidareutveckla arbetssatt for att sakerstalla
kompetensforsorjningen

Medverka i det kommundévergripande arbetet med att
sakerstalla arbetssatt och rutiner for rekrytering och
introduktion av nya medarbetare (pre- och onboarding).

Uppdrag

Kommunfullmiktige kan ge kommunstyrelsen och nimnderna uppdrag i Mal och budget som
ska genomforas och dterrapporteras. Niamnden kan ge forvaltningen uppdrag i nimndens
nimnd- och verksamhetsplan med budget som ska genomforas och aterrapporteras. Syftet med
uppdragen ér att styra mot politiska prioriteringar och de 6vergripande malen f6r kommunen.
Uppdragen ska utforas inom ramen for budgetramarna.

Uppdrag frdn kommunfullmaéktige till nAmnden
Namnden har inga uppdrag fran kommunfullméktige

Uppdrag frdn namnden till forvaltningen

Se over innehall i valfrihetssystemet och konstruktionen av ersattningen till utférare och sa att de framjar
narvaro och 6kad delaktighet i arbetslivet for personer med funktionsnedséttning och beslut om daglig
verksamhet.

Utreda ny erséattningsmodell for habiliteringserséttning inom daglig verksamhet enligt LSS som framjar
narvaro och 6kad delaktighet i arbetslivet.

Infor kommande upphandling av turbundna resor se dver nya lésningar och hur brukare kan bli mer
sjalvstandiga och leva som andra aven nar galler att ta sig till och fran daglig verksamhet.
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Ekonomi

Driftbudget enligt resultatrakning

Nimndens budgetram for 2026 uppgar till 1 286,9 miljoner kronor (mnkr) och innebir en
utokning 1 forhallande till 2025 med 34,1 mnkr, motsvarande 2,7 procent. I tabellen nedan ar
delarna f6r budget 2026 fortfarande preliminira och faststills nir detaljbudgetarna ir gjorda.

Budget helar Forandring 2026/2025
Resultatrédkning, mnkr 2026 2025 Mnkr %
Taxor och avgifter 5,0 4.8 0,4 8,3
Forsaljning av verksamhet och tjanster 3,0 0,8 2,1 262,5
Bidrag 172,0 151,8 19,8 13,0
Hyror och arrenden 8,0 11 7,2 654,5
Interna och finansiella intékter 52,0 53,3 -1,1 21
Verksamhetens intakter 240,0 211.8 28,4 13,4
Personalkostnader -688,0 -683,6 -4.4 0,6
Kop av huvudverksamhet -499,0 -460,5 -38,5 8,3
K&p av tjanster -16,0 -15,2 -0,8 5,3
Kop av varor -19,0 -16,0 -3,0 19,4
Lamnade bidrag -159,0 -152.,6 -6,4 4.2
Lokal och markhyror -70,0 -65,1 -4,9 6,8
Avskrivningar och rénta -4,0 -4,3 0,8 -11,6
Interna och finansiella kostnader -72,0 -67,3 -4.7 7,0
Verksamhetens kostnader -1527,0 -1 464,6 -62,5 4,3
Verksamhetens nettokostnader -1 286,9 -1252,8 -34,1 2,7

Verksamhetens intidkter 2026 beraknas 6ka med 28,4 mnkr (13,4%) jamfort med féregaende ars
budget.

For bidragsintikter har nimnden haft avvikelser mot budget under 2025. Inf6r 2026 budgeterar
nimnden med en storre bidragsintikt, utifrdn att det ger ett utrymme att dven budgetera
kostnader f6r de satsningar som bidragen syftar till att finansiera, 1 stillet for att bidragen blir
positiva avvikelser till budget under aret.

Verksamhetens kostnader 6kar med 62,5 mnkr (4,3%) i budget 2026 jamfort med 2025.

Under 2025 har Individ- och familjeomsorgen haft visentligt ligre personalkostnader dn vad
som var budgeterat. Dirfor 6kar personalkostnadsbudgeten endast marginellt, trots ett uttalat
fokus for verksamheten att den interna 6ppenvarden och férebyggande insatserna med egen
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personal ska utékas 2026. Budget for personalkostnader 2026 baseras pa en rimlig takt for att
rekrytera medarbetare, och utveckla hemmaplansarbetet under 2026.

Ko6p av huvudverksamhet 6kar pa grund av storre volymer inom framfér allt boendeplaceringar
och daglig verksamhet inom funktionshinderomsorgen.

Driftbudget per verksamhet/avdelning

Budget helar Forandring 2026/2025
Verksamhet/avdelning, mnkr 2026 2025 Mnkr %
Socialndmnden -5,8 -5,8 0,0 0,0
Forvaltningsledning och stab -93,0 -76,9 -16,1 20,9
Individ- och familjeomsorg -612,9 -627,0 14,1 -2,2
Funktionshinderomsorg -575,2 -543,1 -32,1 5,9
Totalt verksamhet/avdelning, mnkr -1 286,9 -1 252,8 -34,1 2,7

Nimndens budget dr oférindrad 2026 jamfort med féregaende ar.

Budget f6r Forvaltningsledning och stab uttkas med 16,1 mnkr (20,9%) till 93,0 mnkr £6r 2026.
Budgetokningen avser flera initiativ och samarbeten som finns med i nimndens strategiska
aktiviteter, dock utan satta former och detaljerad budget i nuliget. For att kunna vara flexibel

och sikra finansiering till dessa har foérvaltningsledningen en budgetpost att kunna férdela under
2026.

Individ- och familjeomsorgen foreslds en ram motsvarande 612,9 mnkr under 2026, vilket dr en
minskning mot 2025 édrs budget med 14,1 mnkr (2,2 %). Inom Individ- och familjeomsorgen
har flera atgarder vidtagits under 2025 som har lett till minskade volymer och kostnader f6r
extern 6ppenvard och placeringar jaimfért med 2024. Den ligre nivan pa volymer bedéms
kunna hallas dven 2026. Som en del i att méta upp det behov som tidigare 16sts med externa
placeringar, samt dven for att f6lja den nya socialtjanstlagen som tradde 1 kraft 1 juli 2025, ska
den interna 6ppenvarden och férebyggande insatserna 6ka. Dir behévs rekryteringar for att
utveckla och utéka det utbud av insatser som redan finns. Bedomningen ér att utokad
verksamhet och rekrytering kommer att fortsitta successivt under flera ar. Ekonomiskt bistind
har kunnat halla sin budget f6r 2025 och med ett malmedvetet arbete hjalpt fler till egen
forsorjning, vilket innebar att individer haft kortare perioder med behov av ekonomiskt bistand.
Detta arbete kommer att fortsitta 2026 och bedémningen ir att volymerna kommer kunna
héllas oférindrade, men att en viss kostnads6kning sker utifrin beslut om héjd riksnorm och
hyresnivaer.

Funktionshinderomsorg foreslas en ram motsvarande 575,2 mnkr under 2026, vilket dr en
6kning mot 2025 ars budget med 32,1 mnkr (5,9 %). Funktionshinderomsorgen kommer att ha
storre volymer under 2026 framf6r allt inom insatserna bostad med sirskild service och daglig

16 (32)



Haninge kommun

verksamhet. Det kommer att 6ppnas flera nya platser inom bostider med sirskild service 1 egen
regi och myndighet arbetar aktivt med en boendetrappa f6r anpassade boendeformer, dir de
som kan bo mer sjilvstindigt far mojlighet att gora det.

Den egna regin inom personlig assistans har underskott 2025 och utifran detta tas dtgirdsplan
fram for att minska underskottet inom de omriaden som gar att paverka. Da upphandlingen av
personlig assistans fick avbrytas har forutsittningarna att minska kostnaderna forandrats.

Investeringsbudget

Nimndens investeringsbudget uppgar till 5,0 mnkr under 2026. Det dr frimst investering i
kapitalinventarier samt digitalisering som kontinuerligt gors pa enheterna.

Budget helar Forandring 2026/2025
Investeringar, mnkr 2026 2025 Mnkr %
Kapitalinventarier, valfardsteknik och 6vriga
investeringar 5,0 9,0 -4,0 -44.4
Summa investeringar mnkr 5,0 9,0 -4,0 -44.4

12025 ars budget var dven Tornbergets planerade investeringar i lokalanpassningar medriknade
1 budgeten med 4,0 mnkr, dessa ar inte inkluderade i arets budget. Fran 2026 har kommunen
hojt grinsen for ndr ett inventarieinkép ska hanteras som investering, det innebar att inventarier
med ett ligre virde dn 0,1 mnkr kostnadsfors direkt i resultatet.
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Taxor och avgifter

Oversyn av nimndens taxor och avgifter ir en del av det arliga arbetet med
verksamhetsplanering, dir styrelse och nimnder vid sammantriden i september har fattat beslut
om forslag till taxor och avgifter f6r 2026. Kommunfullmaktige har sedan pa sitt sammantrade 1
oktober fattat beslut om kommunens taxor och avgifter 2026.

Kommunens taxor och avgifter ska harmonisera med den niva som giller i nirliggande och
likartade kommuner i Stockholms lin. De ska ocksa vara effektiva, enkla och transparenta.
Intdkterna fran de taxebundna avgifterna tillfaller respektive nimnd. Visentliga forandringar i
taxeintdkter beaktas i de ekonomiska férutsittningarna fo6r nimnderna.

Nimndens samtliga taxor och avgifter for 2026 aterfinns i tabell 4 samt beskrivs mer i detalj i
bilaga 3, inklusive forindringar i forhallande till 2025.

De nya avgifterna for 2026 innebir en avgiftssinkning for de par som anvinder
familjeradgivning. For att 6ka familjeradgivningens tillgénglighet och dirmed frimja det
torebyggande arbetet, foreslas prisnivan sinkas sa att den motsvarar nivaerna i jaimforbara
kommuner. Avgiften for familjeradgivning foreslds sinkas fran 500 kronor till 250 kronor.
Ersittningen till utférare hojs i samma utstrickning sa att utforare fortfarande far lika mycket
betalt. Det finns anledning att tro att en sinkt avgift kommer innebira en 6kning av antalet
familjer som nyttjar familjeradgivningen.

Forslag till taxor och avgifter 2026 innebir ocksa en omstrukturering av avgifter for personer
som bor pa hem f6r vard och boende och stddboende for att f6lja aktuell lagstiftning. I den
tidigare socialtjanstlagen fick kommuner maximalt ta ut 80 kronor i egenavgift f6r boende och
80 kronor 1 egenavgift f6r mat. I den nya socialtjanstlagen far kommunen maximalt ta ut 130
kronor i egenavgift.

Tva avgifter som inte lingre anvinds fOreslas tas bort: avgift f6r boende utan hyreskontrakt och
sjalvkostnadspris per timme. Avgifterna f6r digitala matink6p, trygghetslarm, kost,
matdistribution, matlador och bartransport dr oférindrade déa de redan ir i linje med andra
kommuners avgifter for motsvarande insatser. I 6vrigt foreslas avgifterna 6ka med 0,7 procent,
samma procentuella 6kning som for prisbasbeloppet 2026. I bilaga 1 presenteras fullstindigt
torslag till taxor och avgifter inom socialndmndens verksamhetsomrade.
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Tabell 4.

Taxor och avgifter 2026 socialndmnden

Avgiftstak

Bostad med séarskild service SoL 18—64 ar per manad

Korttidsvard SoL 18-64 &r per dygn

Trygghetslarm SoL 18-64 ar per manad

Fritidsaktiviteter

Dagverksamhet SoL 18-64 ar

Matdistribution i ordinart boende SoL 18-64 ar

Vard- och omsorgsinsatser i ordinart boende/servicelagenhet SoL 18-64 ar per ménad
Ledsagning SoL 0-64 &r per méanad

Serviceinsatser SoL 18—64 ar per manad

Parboende SoL 18-64 ar per manad

Sjalvkostnadspris SoL 18—64 ar per timme

Bartransport 18—64 ar

Boende enligt LSS

Matavgift vid vistelse pa korttidsvistelse eller korttidstillsyn LSS

Resor LSS

Egenavgift vid vard for missbruk pa behandlingshem, i familiehem eller LVM-hem

Ovriga stédinsatser
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Personal

Formagan att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare med ritt kompetens blir allt
viktigare i takt med att konkurrensen om arbetskraften 6kar. Namndens f6rvaltning arbetar
kontinuerligt f6r att skapa en god arbetsmiljo, sikra kompetensférsorjningen och tillse att
kommunen har kompetenta och engagerade ledare och medarbetare.

Kompetensforsorjning

Under 2026 ska handlingsplaner f6r kompetensforsorjning som ar anpassade till olika
yrkesgrupper utvecklas for att attrahera, rekrytera, utveckla och behilla medarbetare.
Forvaltningen identifierar tva stora utmaningar kopplat till kompetensforsorjning; dels att kunna
rekrytera och behalla socialsekreterare, dels att utveckla kompetensen hos stodassistenter inom
funktionshinderomsorgen. Ett sitt att sikra upp kompetensforsorjningen ar att tillskapa fler
platser for verksamhetsforlagd utbildning, VEU, vilket forvaltningen kommer att satsa pa under
2026.

Introduktionen pa socialfdrvaltningen ska utvecklas for att sikerstilla n6jda medarbetare och
kort startstricka for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. I detta innefattas att sikerstilla att
system fungerar, att medarbetare introduceras pé ett bra sitt och att de fir den information de
behover for att de ska kunna starta sitt arbete.

Ledar- och medarbetarskap

Mitning av hallbart medarbetarengagemang, HME-index miter medarbetarnas forvintningar
och upplevelser kring ledarskap, motivation och styrning pa en skala 1-100.
Socialférvaltningens HME f6r 2025 var 80,5 och hamnar dirfér under mélvardet pa 83.
Forvaltningen har genomgatt storre forindringar under aret som kan ha paverkat resultatet. For
att stirka ledar- och medarbetarskapet kommer férvaltningen att arbeta med strukturerade
atgirder utifran vision, mal och uppdrag;

Social- Individ- och Individ- och  Funktions- Funktions- Haninge
forvaltningen familje- familje- hinder- hinder- kommun
2025 omsorgen omsorgen omsorgen omsorgen 2025
2025 2024 2025 2024
HME Totalt
80,5 81,0 83,0 80,2 81,4 78,7
HME
Motivation 79,1 79,0 82,1 79,1 79,3 77,6
HME
Ledarskap 81,5 83,8 85,1 78,6 81,3 78,5
HME
Styrning 80,8 80,0 81,6 83,0 83,7 80,1
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Arbetsmiljo

Da socialforvaltningen ar en ny organisation behéver en ny handlingsplan tas fram som utgar
fran det som dr férvaltningens utmaningar. Den tidigare handlingsplanen gillde f6r social- och
aldreforvaltningen. Arbetsmiljokunskaperna hos chefer och skyddsombud ska stirkas under aret
for att skapa goda forutsittningar till ett systematiskt arbetsmiljéarbete.

Forvaltningens sjukfranvaro har varit 5,94 procent under perioden mars-september 2025. Pa
grund av byte av personalsystem ér siffrorna nagot osakra och pa grund av delningen mellan
socialforvaltningen och édldreforvaltningen finns inga jamforelsesiffror for 2024. Fér kommunen
totalt dr sjukfranvaron under samma period nagot ligre, 5,64 procent. Malsittningen ir att ligga
under 6,5 procent. Atgirder behover genomforas for att minska langtidssjukfranvaron.

Uppfoljningen av riskanalyser, handlingsplaner och nyckeltal ska forbittras under aret.
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Konkurrensutsattning

Konkurrensutsittning ar ett verktyg for att sikerstilla storsta mojliga nytta f6r kommunens
resurser. Det innebir att systematiskt prova om andra dn kommunen sjilv kan driva en
offentligt finansierad verksamhet med samma eller bittre kvalitet till samma eller lagre
kostnader. Det kan ocksa bidra till en 6kad valfrihet f6r medborgare och brukare.

Nya avtal som ska upphandlas

Socialndimnden planerar att under 2026 genomfora upphandlingar av nya avtal inom namndens
ansvarsomraden. Vid planeringen beaktas verksamheternas behov och férutsittningar f6r en
effektiv och dndamalsenlig upphandlingsprocess. Upphandlingarna ska bidra till att uppfylla
nimndens mal om hog kvalitet, rittssikerhet och ekonomisk hallbarhet inom socialtjinstens
verksamheter. Genom planeringen av nya avtal sakerstalls framférhéllning, effektivitet och
konkurrensutsittning 1 upphandlingsarbetet. Samtliga upphandlingar ska genomféras i enlighet
med lagen om offentlig upphandling (LOU) samt kommunens inképs- och upphandlingspolicy.

Avtalsben&mning
Korttidsvistelse enligt LSS och kolloverksamhet
Ny gruppbostad, Driftentreprenad bostad med sarskild service SN 2025-0022

Befintliga avtal som ska upphandlas pa nytt

Foljande avtal behéver upphandlas under 2026 och 16per ut under 2027 da alla optioner ar
nyttjade. Ett flertal av dessa avtal har Haninge kommun upphandlat tillsammans med andra
kommuner. Infér kommande upphandlingar ska kommunen i stérre utstrickning genomféra
upphandlingen sjélv. Vid planeringen har sirskild beaktan tagits till Inspektionen f6r vard och
omsorgs (IVO) forlingda handlaggningstid om tio manader. Saledes planeras upphandling som
avser boenden/liknande insatser startas under forsta och andra kvartalet.
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Avtalshenamning
Skyddat boende

Driftentreprenad bostad med séarskild service och daglig verksamhet
enligt LSS fér dova och hérselskadade med funktionsnedséttning

Driftentreprenad bostad med sarskild service och integrerad daglig
verksamhet enligt LSS

LOV - Daglig verksamhet, Avser uppdatering av nuvarande
forfragningsunderlag

LOV - Ledsagar- och avlésarservice, Avser uppdatering av nuvarande
forfragningsunderlag

LOV — Familjeradgivning, Avser uppdatering av nuvarande
forfragningsunderlag

Bemanning Socionomer

Handledningstjanster

Tolkformedlingstjanster, plats och distanstolk, ingar dven teckensprak,

skrivtolkning, dévblindtolkning
Begravningstjanst
Persontransporter Haninge kommun

Skafferivaror till enheter och brukare

Storre avrop pa befintliga avtal

Diarienummer
SUN 2022-079

SUN 2019-40

SUN 2019-63

SUN 2023-104

SUN 2019-36

SUN 2012-011

SUN 2023-180

UPP 2024-00041

SUN 2023-133

SUN 2023-121
SUN 2022-109
SUN 2023-028

Under Socialnimnden avropas placeringar och insatser frin kommunens befintliga ramavtal.

Avrop sker l6pande och hanteras i enlighet med den i nimnd beslutade delegationsordningen.
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Intern kontroll

Intern kontroll i kommuner regleras av kommunallagen (2017:725). Enligt kompletterande
indring 1 kommunallagen som tridde i kraft 1 juli 2025, tydligg6rs ansvaret att f6rebygga fel och
ocegentligheter 1 verksamheten samt att sakra att verksamheten bedrivs pa ett tillfredsstallande
satt. En god intern kontroll bidrar till att sidkerstalla att verksamheten bedrivs andamalsenligt,
kostnadseffektivt och sikert.

Kommunstyrelse, nimnder och bolagsstyrelse ansvarar f6r intern kontroll inom sitt
verksamhetsomrade enligt Reglemente for internkontroll inom Haninge kommun och dess
heldgda bolag (KS 2023-00171).

I samband med nimnd- och verksamhetsplan med budget ska varje nimnd ta fram en
internkontrollplan med kontrollatgirder utifran de risker som framkommit vid verksamhetens
riskanalys. Riskerna har virderats utifran sannolikhet och konsekvens pa en skala fran 1-16, dar
16 ir en hog risk. Planen omfattar verksamhetskontroller, kontroll av efterlevnad av regler,
policyer och beslut, finansiell kontroll samt kontroll avseende oegentligheter, mutor och jiv.
Internkontrollplanen foljs upp arligen i samband med arsredovisning.

Riskanalysen som internkontrollplanen baseras pa det som presenteras i bilaga 4.
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Internkontrollplan

Kontrollomrade

Efterlevnad av
lagar, foreskrifter
och riktlinjer

Verksamhetskontroll

Finansiell kontroll

Oegentligheter,
mutor och jav

Risk-
Riskbeskrivning Kontrollmetod véarde
Risk att behov inte ar tillgodosett Stickprov 6
om uppfdljningen av enskildas - g
beslutade insatser inte sker i ratt Individuppféljning
tid.
Brukare far inte ratt eller tillrackligt  Individuppfoljning 8
med stod och individens natverk
blir paverkat i vantan pa insatser
och samordning mellan enheter
Risk att personer far illa om Individuppféljning 8
information inte samordnas eller Brukardri i
missas nar klienter har kontakt LGl L EE )
med flera olika enheter. Processutveckling
Risk att information i system Loggkontroller 6
forvaras pa fel plats eller ar
tillgénglig for fel person om
loggkontroller inte genomfors
systematiskt.
Att det finns brister i Fakturagranskning 8
verksamhetens fakturahantering G kni h
som negativt inverkar pa K ratns_ nlng:[sgnsvar ?(C .
férutsattningarna for god onteringsstréangar ska ses over
ekonomisk hushallning. Utnyttja systemets fulla potential
Risk att ndmndens verksamheter Avtalsuppfoéljning och avtalskontroll 6
inte foljer ramavtal eller att
direktupphandling inte sker enligt
géallande lagstiftning och riktlinjer.
Risk for valfardsbrottslighet, bland  Félja handlingsplan mot 8

annat avseende forskingring,
bidragsbedrageri, infiltrering eller
gangkriminalitet.

Risk att personer far illa eller inte
far ratt stod om placering sker i
verksamheter som inte ar
tillrackligt kontrollerade.

valfardsbrottslighet

Kontroll av placeringar
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Bilagor

Bilaga 1. Kommunfullmaktiges indikatorer for att bedoma maluppfyllelse
infor 2026

Indikatorer Kalla Mal 2026
Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv. Kolada N31001 1200
Medarbetarengagemang (HME) Kolada U00200 83,0
Sjukfranvaro, % Kolada NO0090 6,5%
Bilaga 2. Namndindikatorer

Indikatorer Kalla
Kvalitetsindex LSS boende och daglig verksamhet Kolada U31401
Kvalitetsindex ekonomiskt bistand Kolada U28408
Nettokostnadsavvikelse LSS Kolada N28018
Nettokostnadsavvikelse Individ- och familjeomsorg Kolada N30001
Brukarbeddmning daglig verksamhet LSS - Brukaren trivs alltid p& sin dagliga Kolada U28538
verksamhet, andel (%)
Brukarbedomning bostad med sarskild service LSS - Brukaren trivs alltid i pa sin bostad Kolada U28531
med sarskild service, andel (%) och U28524
Brukarbeddmning individ- och familjeomsorg totalt - forbéattrad situation, andel (%) Kolada U30453
Brukarbeddmning individ- och familjeomsorg totalt - helhetssyn, andel (%) Kolada U30452
Utredningstid i antal dagar frdn paborjad utredning till avslutad utredning inom barn och Kolada U33401
ungdom 0-20 ar, medelvarde

Kolada U31402

Vantetid i antal dagar frdn ansokan vid nybesok till beslut inom foérsérjningsstod, median
Andel som helt uppnatt malet med insatsen boende LSS

Andel som helt uppnatt malet med insatsen daglig verksamhet LSS

Andel som helt uppnatt malet med insatsen, alla insatser inom individ- och familjeomsorg
Andel som helt uppnatt malet med insatsen, insatser for barn och unga

Andel som helt uppnatt malet med insatsen, insatser for vuxna

Andel som avslutats till egen forsoérjning fran ekonomiskt bistand

Andel vuxna personer i bostad med sarskild service enligt LSS som bor inom kommunens
granser

Andel vuxna personer med funktionsnedsattning i boende enligt SoL som bor inom
kommunens granser

Andel barn 0-17 ar placerade i familjer i relation till barn placerade i heldygnsvard

Har barnet varit delaktig i utredningssamtal, enskilt eller tillsammans med
vardnadshavare/annan trygghetsperson?

Antal som tar kontakt och soker hjélp sjalva hos socialtjansten

Egen, Lifecare
Egen, Lifecare
Egen, Lifecare
Egen, Lifecare
Egen, Lifecare
Egen

Egen, Lifecare
Egen, Lifecare

Egen, Lifecare

NUSO, Lifecare

Egen
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Andel barn med orosanmalan i relation till befolkningen Egen

Antal insatser utan behovsprovning Egen

Tillgénglighet till socialtjansten Egen
undersokning

Bemotande i myndighetsutévningen Egen

undersokning
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Bilaga 3. Ersattning till Utférare

Ersattning i kommunens valfrihetssystem (LOV)

Ersattningen nedan éar inklusive momskompensation for privat verksamhet

Avldsarservice/Ledsagarservice enligt LSS & SoL Férandring
Ersattning per timme | 328 6,0%
Familjeradgivning Forandring
Ersattning per samtal 1414 3,0%
varav egenavgift, per samtal 250 -50,0%
Ett samtal omfattar 90 minuter och 30 min administration relaterad till samtalet.
Daglig verksamhet enligt LSS
Ersattning per nivad och omfattning Heltid Halvtid Deltid Forandring
Niva 1 574 402 344 2,2%
Niva 2 690 483 414 2,2%
Niva 3 964 675 577 2,2%
Niva 4 1531 1071 867 2,2%
Niva 5 2 336 1580 1318 2,2%

Ersattning i verksamhet upphandlad enligt lagen om offentlig upphandling

(LOU)

Nedan ersattningar avser de upphandlade verksamheter som saknar i férvag faststélld prisjustering.

Bostad med sarskild service enligt LSS, gruppbostad Attendo
Ersattning per dygn Tillagg vid ej daglig verksamhet Forandring
Niva 1 902 271 2,2%
Niva 2 1183 388 2,2%
Niva 3 1684 598 2,2%
Niva 4 2290 870 2,2%
Niva 5 2993 1199 2,2%

Ersattning tillkommer for; sovande jour med 885 kr, for vaken natt med 3 526 kr, per dygn och boende.
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Bostad med sérskild service enligt LSS, gruppbostad Nytida

Ersattning per dygn Tillagg vid ej daglig verksamhet Forandring
Niva 1 934 280 2,2%
Niva 2 1225 403 2,2%
Niva 3 1743 619 2,2%
Niva 4 2370 899 2,2%
Niva 5 3098 1241 2,2%
Integrerad daglig verksamhet niva 4 1373/981 2,2%
Integrerad daglig verksamhet niva 5 1705/1 219 2,2%
Ersattning tillkommer for; sovande jour med 885 kr, for vaken natt med 3 526 kr, per dygn och boende.
Daglig verksamhet enligt LSS
Ersattning per niva och omfattning Heltid Halvtid Deltid Forandring
Niva 1 582 407 350 2,2%
Niva 2 678 475 407 2,2%
Niva 3 947 663 568 2,2%
Niva 4 1353 946 812 2,2%
Niva 5 1680 1175 1008 2,2%
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Bilaga 4. Taxor och avgifter

Taxor och avgifter

Nuvara

nde
taxa/av
gift, kr

Taxa/
avgift
2026,

kr

Forandri
ng, kr

Forandri

ng,
procent

Kommentar

Avgiftstak

Avgiftstak vard- och
serviceinsatser

2642

2661

19

0,7%

Bostad med sarskild
service SoL 18-64 ar per
manad

Vard, service & larm

2642

2661

19

0,7%

Kost

4 000

4028

28

0,7%]

Bostad med hyreskontrakt

Arlig justering samma procentsats som allménnyttan
i enlighet med beslut SN 2013-11-14

Korttidsvard SoL 18-64 &r
per dygn

Vard, service & larm (galler gj
personkrets 1 & 2)

85

85

0,0%

Kost

132

132

0,0%

Trygghetslarm SolL 18-64 ar
per manad

Trygghetslarm

300

300

0,0%

Fritidsaktiviteter

Fritidsaktiviteter till
sjalvkostnadspris

De enskilde bekostar sjalv de fritidsaktiviteter hen vill
gora

Dagverksamhet SoL 18-64
ar

Mat per gang

80

80

0,0%

Matdistribution i ordinart
boende Sol 18-64 ar

Matladda per gang

80

80

0,0%

Manadsavgift oavsett antal
matl&da per manad

350

350

0,0%

\Vard- och omsorgsinsatser
i ordinart
boende/servicelagenhet
SolL 18-64 ar per manad

Vard- och omsorgsinsatser i
ordinart
boende/servicelagenhet

675

680

0,7%

All omvardnad i hemmet utifrén bistandsbedémda
insatser

Serviceinsatser SoL 18-64
ar per manad

Stéadning

656

660

0,7%
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Tvatt

656

660

0,7%]

Inkdp, post & bankéarenden

530

533

0,7%

Digitala matinkép

300

300

0,0%

Parboende Sol 18-64 ar per
manad

Boende med hyreskontrakt

Arlig justering samma procentsats som allmannyttan
i enlighet med beslut SN 2013-11-14

Serviceavgift (tvatt & stad)

900

906

0,7%

Kost (samtliga maltider +
mellanmal)

4 000

4028

28

0,7%]

Bartransport 18-64 ar

Bartransport 18-64 ar

745

745

0,0%

Avgiften debiteras till respektive dédsbo. Ny upphandling
genomfdrs mars 2026. Nar nya avtalet blir klart behdver
formodligen taxan andras.

Boende enligt LSS

Boende enligt LSS 6ver 18 ar,
enligt avtalad hyra

Boende enligt LSS 0-17 ar

Avgiften beréknas enligt vardnadshavarnas inkomst
enligt kommunférbundets cirkular 1991:135 s lange
barnet gar i skola

Matavgift vid vistelse pa
korttidsvistelse eller
korttidstillsyn LSS

Halvdag 0-17 &r

44

44

0,0%

Heldag 0-17 ar

72

73

0,7%

Halvdag 6ver 18 ar

67

68

0,7%

Heldag over 18 ar

108

109

0,7%

Resor LSS

Avgifter for resor till- och fran
kolloverksamhet

Avgift faststalls enligt taxa for riksfardtjanst

Egenavgift vid vard for
missbruk pa
behandlingshem, i
familjehem eller LVM-hem:

Avqgift for kost och boende per
dygn

165

130

-35

-21,2%

Avgiftsnivan regleras i 17 kap 2 §
socialtjanstférordningen (SoF) och far uppga till hogst
130 kronor per dygn for kost och logi.

Ovriga stédinsatser

Familjeradgivning per tillfalle

500

250

-250

-50,0%

Max fem tillfallen med mojlighet till férlangning ytterligare
fem tillfallen.
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Avgift for placerade barn

Avgiftsnivan regleras i 17 kap 3 §
socialtjanstférordningen (SoF).

Bilaga 5. Riskanalys tillh6rande internkontrollplan

Risk Riskbeskrivning Sannolikhet Konsekvens | Riskvarde
Risk att behov inte Risk att behov inte ar tillgodosett om 3 2 6
tillgodoses om uppfoljningen av enskildas beslutade
uppfoljningav | insatser inte sker i ratt tid.
insatser inte gors i
tid
Stod i ratt tid och Brukare far inte rétt eller tillrackligt med 2 4 8
for langa stod och individens natverk blir paverkat i
utredningstider vantan pa insatser och bristande

samordning mellan enheter
Samordning av Risk att personer far illa om information 2 4 8
information inte samordnas eller missas nér klienter

har kontakt med flera olika enheter.
Risk for Risk for valfardsbrottslighet, bland annat 2 4 8
valfardsbrottslighet | avseende forskingring, bidragsbedrageri,

infiltrering eller gangkriminalitet.

Risk att personer far illa eller inte far ratt

stdd om placering sker i verksamheter

som inte ar tillrackligt kontrollerade.
Otillborlig paverkan, | Att det finns brister i verksamhetens 2 4 8
felaktiga fakturahantering som negativt inverkar pa
utbetalningar, jav- forutsattningarna for god ekonomisk
och hushallning. Granskningsansvar och
intressekonflikter Konteringsstrangar behdver ses éver och

systemets fulla potential behéver

utnyttjas.
Ramavtalstrohet Risk att ndmndens verksamheter inte 2 3 6
och foljer ramavtal eller att direktupphandling
direktupphandlingar | inte sker enligt gallande lagstiftning och

riktlinjer.
Identitets- och Risk att information i system forvaras pa 3 2 6

behorighetsstyrning

fel plats eller &r tillganglig for fel person
om loggkontroller inte genomfors
systematiskt.
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