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Valkomsthalsning




Dagens program

09:30-09:35 Vilkomsthalsning fran verksamhetsomradeschef
09:35-09:45 Agenda och deltagare

09:45-09:50 Organisation social- och dldreforvaltningen
09:50-10:10 Information om nya Socialtjinstlagen
10:10-10:15 Utveckling av lokalt féretagsklimat

10:15-10:20 Paus

10:20-10:55 Tema digitalt f6rst inklusive dialog

10:55-11:10 Paus med fika

11:10-11:45 Tema valfardsbrottslighet inklusive dialog

11:45-12:00 Sammanstallning av dagen samt utvirderingsfrigor
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Inbjudna deltagare

* Representanter frin verksamhetsomridet Aldreomsorgen

* Representanter fran socialfoérvaltningens och
aldreforvaltningens stab

* Utforare 1 kommunal och privat regi som utfor insatser inom
verksamhetsomridet Aldreomsorgen

* Niringslivsenheten 1 Haninge kommun
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Organisation Haninge kommun

Aldreforvaltningen Socialforvaltningen

FORVALTNINGSDIREKTOR
FORVALTNINGSDIREKTOR
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- . ) Staben for stdd och |
Aldreforvaltningen utveckling |

Stabschef — Sofie Stener

TT forvaltningsdirektdr — Malin Westerback

Verksamhetsutvecklare Al dreomso rg

Werksamhetscontroller (ekonomi)

Verksamhetsomradeschef — Linda Fallgren

Sarskilda boenden,

Férebyggande och Nestor

Hemtjansten myndighet

halsa och sjukvard

Tf omradeschef — Carina Filipovic | Tf omradeschef — Linda Fallgren | Omradeschef — Magnus Kinnander Verksamhetschef — Camilla Andersson |
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Valkommen Eva-Therese Fundberg
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Ny Socilaltjanstlag

« Regeringen foreslar att en ny socialtjanstlag ska
ersatta den nuvarande.

 Forslagen ska skapa en langsiktigt hallbar, mer

forebyggande och kunskapsbaserad socialtjanst.

« Socialtjanstlagen omfattar aldreomsorg,
funktionshinderomradet och individ- och
familjeomsorgen.

« Riksdagen fattar beslut den 20 maj.

« lkrafttradande 1 juli.
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Overgripande principer

Fortsatt malinriktad ramlag

Ger riktning och ramar.

Kommuner kan anpassa losningar efter behov.

Mycket fran nuvarande lag blir kvar

Nastan alla bestammelser i nuvarande lagen fors dver till den nya.

Helhetssyn

Malgrupper tonas ner och fokus pa hela individens behov.

Enhetliga begrepp

Haninge —
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Insatser anvands som en dvergripande benamning for stdd och hjalp samt sociala tjanster.
Insatser i stallet for bistand.

Skadligt bruk eller beroende i stallet for missbruk.
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Huvudforslagen | nya socialtjanstlagen
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Vardigt liv, kanna
valbefinnande

Jamstéllda, jamlika
levnadsvillkor

Barnrattsperspektiv

Férebyggande

Nya socialtjdnstlagen

Kunskapsbaserad
God kvalitet

Latt tillganglig

Insatser utan
behovsprévning

Planera insatser
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Huvudforslagen - inriktningar
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« Socialtjansten ska arbeta forebyggande
« Proaktivt istéllet for reaktivt

 Fokus fran myndighetsutoévning till tidigt
forebyggande

Brottsforebyggande ansvar
» Generellt: forebygga och motverka brott

« Barn & unga: sarskilt ansvar att ta initiativ

Latt tillganglig

« Latt att na och ha kontakt med
 Digitala insatser och digital information
« Anpassa verksamheten utifran invanares behov

« Snabbare insatser, pa enklare satt
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Huvudforslagen — inriktningar

/2 Insatser utan behovsprovning

Insatser utan
behovsprévning

Undantag géller for:

Ny befogenhet

« kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson

« vard i familjehem, vard i LVM-hem, vard i sarskilda
ungdomshem enligt LVU

« vard av barn eller unga mellan 18 och 20 ar i jourhem,
stddboende, skyddat boende och HVB

» plats i sarskilda boendeformer for aldre personer,
bostader med sarskilt stdd for personer med
funktionsnedsattning

« vard i hem for viss annan heldygnsvard
(korttidsboende)

« insatser for ekonomiska behov (ekonomiskt bistand)

Insatser pa enklare satt

Krav pa dokumentation

Utan samtycke till barn fran 15 ar

Haninge
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Huvudforslagen - inriktningar

Q :
Planering — fokus forebyggande 1@ Kunskapsbaserad, god kvalitet

ssssssssssssss

 Tidiga forebyggande insatser prioriteras « Verksamhet i enlighet med vetenskap och
beprovad erfarenhet

« Samverkan med andra aktorer (i kommunen,
regionen, civilsamhallet) « Krav pa systematisk och I6pande uppfoljning
* Medverka i samhallsplaneringen  Rutiner mot missforhallanden i all verksamhet

« Utforare skyldighet att lamna ut uppgifter
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Huvudforslagen - inriktningar

Vardigt liv, valbefinnande fbxh Jamstillt och jamlikt

JJJJJJJ
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 Overgripande mal for hela socialtjansten. « Jamlika och jamstallda levnadsvillkor som

o overgripande mal.
« Vardigt liv: sjalvbestammande, respekt for

privatliv, delaktighet, gott bemdtande

« Valbefinnande: kansla av sammanhang,
meningsfullhet
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Huvudforslagen - inriktningar

Barnrattsperspektivet
N
N

« Barnets basta — barnets asikter

« Barns ratt till information — anpassad och ges
kontinuerligt

L

&

Barnets basta

Haninge

|

)

<Y kommun



Ny lag — hur forbereder sig Aldreomsorgen?

« Jamforelseguide och 6versyn av hemsidan

* |nventera och fatta beslut om insatser utan
behovsprovning

 Fortydligat det preventiva arbetet pa den
forebyggande enheten, aktiv senior och
halsoperspektivet

« Ratt insats i ratt tid — fokus pa uppfoljningar
och maluppfyllelse, utreder ramtid i
hemtjansten

« Mer samverkan med er utfoérare for att Oka
kvaliteten

Individbaserad systematisk uppfdljning
(ISU)

Jamstalldhetsperspektiv i statistik och
verksamhetsutveckling

Samlad lages- och behovsanalys

Lansdialog mellan kommuner |
Storstockholm

Vard- och Omsorgsportalen
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Valkommen Maria Rosell
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Varfor arbetar kommunen med néaringslivsfragor?

* Syftar till att framja naringslivet i Haninge kommun behalla-attrahera
* Centralt for realiseringen av kommunens héllbara tillvaxt

Hallbar tillvaxt innebar bland annat:

* en god balans mellan bostader och arbetstillfallen

* Fler arbetstillfallen 1 kommunen vilket genererar fler i egenf6rs6rjning = mer
statteintakter + minskade kommunala kostnader= Hallbarhet och 6kad trygghet
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Mal 4.

Ett vaxande
naringsliv med fler
| egen forsorjning

Haninge ska vara en attraktiv
foretagskommun och ta vara pa de
forutsattningar som kommunen har
inom olika branscher. Servicen till
befintliga foretag och nyetableringar
ska vara enkel, snabb och halla hog
kvalitet. Fler foretag ger fler jobb, som
leder till mindre bidragsberoende.

Ur mal och budget 2024-2027
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Nytt Naringslivsprogram - varen 2025

* Ett nytt naringslivsprogram hiller pa att tas fram med syfte att ytterligare stairka kommunens
naringslivsarbete.

* Hela kommunen ska vara en naringslivsvanlig organisation med stor forstaelse for foretagens
roll 1 kommunens utveckling.

Viktiga fokusomraden

* Upphandling

* Infrastruktur och attraktiva miljoer
* Kompetensutveckling

* Investering och etablering
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StOrsta foretagen
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Coca-Cola EPS AB

Nymans Elektriska AB

Bil AB Ove Olofsson

Soéderbyleden Stormarknad AB (ICA MAXI)
TD Synnex

Stockholms Stadsmission

Gudruns

Fuchs Lubricants Sweden AB

Frigoscandia

Foodmark AB




Antal anstallda per bransch och juridisk form

2021
4 500
4 000
3500
Stat
3000
5500 Region
5000 B Kommun
1 500 m Aktiebolag
1000 Andra

bolagsformer
50
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Valkommen Herman Sternelov
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Digitalt forst — verksamhetsutveckling med hjalp av digitalisering

© Varfor? © Forvintan 2025

* En tillganglig och serviceinriktad socialtjanst ¢ Prioritera initiativ utifran verkliga behov

prioriterar digitala I6sningar — dar det ar

méiligt och relevant * Digitalt forst som en naturlig del 1
verksamhetsutveckling

* Frigor resurser till dar mansklig interaktion

abr storst skillnad e Okad och forbittrad digital interaktion

* Positiv milidpaverkan * Mer Fid till méinskliga moten — dar de
verkligen behovs
* Svar pa demografisk utmaning: fler aldre och

unga 1 behov av stod
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Digitalt forst — verksamhetsutveckling med hjalp av digitalisering

« Digital handlingsplan 2025

* Verksamhetsutveckling genom
digitalisering

* Fokus pa behov, floden och
malgrupper

e Stdd till namndernas mal och
lagkrav

. Insatser 2025
Datavisualisering 1 Power BI
Effektiv bemanning med Al
Digitala hembesok 1 hemtjanst
Trygghetsskapande teknik

Digital kontakt med socialtjansten

.. Framtidssikrad infrastruktur

* Sikerhet och behorighet
* Al-pilot i skyddad milj6

e Teknik redo for framtiden

|
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Digitalt forst - dialog

Diskussionsfragor 1 mindre grupper

1. Hur arbetar ni med digitaliseringsarbete 1 era verksamheter?

2. Vilka digitala 16sningar tror ni skulle kunna stiarka brukares sjalvstandighet eller delaktighet?
3. Hur upplever ni att era brukare forhiller sig till digitala 16sningar? Vilka hinder ser ni?

Ovrigt: Finns behov av stod 1 digital fakturahantering?

Haninge
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Valkommen Rebecca Karlsson
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Kommunens ansvar att motverka valfardsbrott och andra oegentligheter

. Vvalfardsbrott ar . Kommunen ska
> Fortroendeskadligt v Ha god ekonomisk hushallning av i sin
verksamhet

» Ett arbetsmiljoproblem
v’ Arbeta brottsforebyggande

» Ett ekonomiskt problem

v’ Arbeta for att motverka felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen samt
fusk, regelovertradelser och brottslighet |
arbetslivet
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Definitioner av valfardsbrott

F__elalgtiga

Felaktiga
utbetalningar

Infiltration

Hot & vald

Felaktigt stod Sabotage

Ekonomisk brottslighet Otillborlig paverkan Korruption
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Skyddsfaktorer

= Rutiner ® Kompetens @ Organisationskultur

« Den storsta orsaken till att « Kompetensbrist skapar en * Organisationskulturen ar central i
valfardsbrottslighet sker ar att grogrund for systematiska fel. arbetet mot valfardsbrott men
rutiner inte foljs. Att satsa pa utbildning, tydliga styrdokument, rutiner och kontroller

rutiner och kontinuerlig spelar ingen roll om inte chefer och

* Sakerstall att samtliga rutiner ar  yppfgljning ar avgorande for att  medarbetare har kunskap och tar
beslutade kanda bland minska dessa risker och fragan pa allvar.
medarbetarna och anvand era sékerstalla att resurser anvands
gemensamma moten for att A ratt satt.
paminna som sarskilt viktiga
rutiner. « Att forsta skillnaden mellan

medvetna fel och
kompetensbrist ar viktigt for att
kunna vidta ratt atgarder och
forebygga framtida misstag.
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Riskanalyser

Fokusera pa de rutiner som
hanterar arbetsmomentet dar
riskerna finns.

Prioritera era processer genom att
identifiera vilka som ar mest
sarbara.

Infor kontrollpunkter i rutinerna for
att proaktivt minska risken for
valfardsbrott.

Fokusera pa den hogst prioriterade
processen. Analysera flodet och
kartlagg risker kopplade till arbetssatt och att riskerna
valfardsbrott. identifieras och hanteras.

O Steg 2 O Steg 4

Sakerstall att rutinerna speglar ert
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Bryt ner processen

Prioritera

Identifiera riskmoment

Sakerstall en
rattssaker hantering

Skapa kontrollmoment for
aktiviteter med hog risk.

[ ) ' a
I I

Delprocess Delprocess Delprocess Delprocess Delprocess Delprocess Delprocess
QRutin QRutin
: Kontroll av belastningsregister : Anstallningsférfarande >

| Kontroll av utbildning :

SRutin b0sv.
Kontrolimoment Kontrollmoment Kontrollmoment

Registerutdrag Séakerstalla utbildning Anstallning
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Valfardsbrott — dialog

Diskussionsfragor 1 mindre grupper

1. Hur ser n1 pa risker kopplade till valtardsbrottslighet 1 er verksamhet?

2. Vilka interna rutiner har ni {or att kontrollera att personal har riatt kompetens och behorighet?
3. Hur arbetar ni med att sakerstalla att fakturering sker korrekt?

Ovrigt: Har ni egna rutiner for att upptacka och hantera avvikelser eller oegentligheter?

Haninge
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Tankar, input och insikter

Hjalp oss utveckla detta dialogforum!

_1 Menti: 6400 5360
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Sammanstallning av dagen

* Inkomna frigor och svar
* Ordet ar fritt

* For fraigor som kommit upp efter dagens
dialogmoéte: saf-kvalitet@haninge.se
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mailto:saf-kvalitet@haninge.se

Stort tack for ditt
deltagande!
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