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Agenda

▪ Om Phoniro

▪ Om DKM

▪ Grundförutsättningar digital nyckelhantering

▪ Batteri
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Phoniro i Sverige (januari 2022)
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Heltäckande utförarstöd
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Vad krävs för digital nyckelhantering?

Phoniro Care Mobiltelefon                 Lås

A close up of a phone

Description automatically generated



© PHONIRO

Behörighetsroller i Phoniro Care
• Användare 

‒ Använder LMO (omsorgspersonalen)

• Lokal låsadmin/telefon
‒ Administrerar  i Phoniro Care  (webbgränssnittet) för sin organisation

• Kan vara administratör för en/flera organisationer

• Systemförvaltare
- Övergripande behörighet

• Montör 
- Monterar/installerar/servar låsenheter

Lås/larmgruppen (kommande)
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haningekommun.phoniro.se
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Phoniro Care - webbgränsnittet

• Webbgränssnitt 
• Administratörernas verktyg
• Innehåller personal, brukare,

mobiltelefoner och lås
• Uppföljning

• Behörighet delas ut per organisation

Inloggningsmetod – 2 
faktorsinlogg
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Mobiltelefon

▪ Personal loggar in i LMO-appen

i bakgrunden finns PI- appen, som ger tillgång till de digitala låsen. Används inte. 

▪ Omvårdnadspersonalens verktyg

▪ Kopplas till en organisation 
i Phoniro Care
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Låsenhet

▪ Monteras på insidan av kunds dörr

– Osynlig från dörrens utsida

– Befintligt vred byts ut – förvaras?

▪ Ingen åverkan på lås eller dörr

– Därmed påverkas inte boendets skalskydd,
hemförsäkringen gäller som tidigare

▪ Batteridriven

– Batteriets livslängd är beroende av hur mycket dörr och lås 
används.

▪ Kommunicerar med mobiltelefon via bluetooth

▪ Genererar kvittens för besök
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Main Entrance (ME)

▪ Påverkar inte övriga boenden i fastigheten

▪ Spänningsdriven – inget batteribyte krävs
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Any Entrance

▪ Hemtjänsten hanterar dörrar även till soprum, 
tvättstugor eller till andra utrymmen som ofta 
saknar elslutbleck. Med Phoniro Any Entrance får 
man tillträde enkelt, snabbt och säkert även till 
dessa dörrar

▪ Phoniro Any Entrance är förstärkt mot stöld och 
yttre åverkan. Enheten monteras på insidan av 
dörren över det befintliga vredet. Vanliga nycklar 
kan användas precis som tidigare
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Nyckelgömma

• Batteridriven

• Bluetooth används för kommunikation mellan 
låsenhet och mobiltelefon

• Genererar kvittens för besöken

• Kan monteras på dörr eller vägg
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Dörrar

Regellås Fallås Assa 2000 Extralås
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Olika typer av dörrar och adaptrar

Standard profil               Assa2000            Trång karm                     Smal profil
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Batteri

• Olika parametrar som påverkar hållbarheten

‒ Temperatur

‒ Sliten låskista

‒ Trög dörr 

• Ungefärlig batterihållbarhet för brukare med 3 
besök/dag

‒ Ca 1-4 år

• Temp 5-20 grader vanlig kyl går utmärk

• Sällan besök kan resultera i batterivarning i 
appen. Gör minst 5 låsoperationer

Batteribyte
• Systemet indikerar när det är dags           

– i app kritisk nivå
• Batterirapporter i Phoniro Care- grön, 

gul och röd. 
• Registrera batteribyte i appen

Vid batteribyte -> gör minst 5 
låsoperationer
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Demonstrera
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▪ Logga in Brukare och personal kommer över från Lifecare via er integration

▪ Visa koppla lås till brukare

▪ Visa skapa Ny Plats samt koppla ME till platsen och till brukare

▪ Visa registrera telefon och sedan koppla till rätt organisation



Internal Part of ASSA ABLOY21

Navigera i Phoniro Care
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Navigera i Phoniro Care – koppla lås till brukare
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Lägga upp Platser

Vecka  43 södra Haninge
Vecka  46 resterande
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Lägg till ny plats för Portar och 
soprum/rollatorrum
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Brukare som är kopplade till samma 
plats!
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Kopppla bort lås från brukare/plats
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Registera apparna
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Mobiltelefonerna

Kommunala aktörer – PI appen finns redan på telefonen MDM

Privata aktörer - Ladda ner från Playbutiken
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Mobiltelefoner

Administration i Phoniro Care
• Telefonen registreras automatiskt i Phoniro Care vid första inloggning i LMO-appen

• Identifieras via ”Identifierare” på LMO-appens informationssida och på ”Externt 
ID” i Phoniro Care

• Kopplas till en organisation

• Namnges

• Inaktiveras vid behov eller vid inaktivitet efter 6 månader. 
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errrddddd
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Koppla till rätt organisation
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Koppla telefonen i Phoniro Care till organisation

Registrerad telefon - okopplad telefon Välj rätt organisation – kopplad telefon
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Koppla till rätt organisation
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Koppla telefonen i Phoniro Care till Er organisation

Registrerad telefon - okopplad telefon Välj rätt organisation – kopplad telefon
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Det Ni ska kunna göra efter dagens utbildning

• Koppla telefonen PI till organisationer

• Koppla/koppla bort lås till brukare/platser

• Lägga upp plats för ME-lås
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Navigera i Phoniro Care
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Phoniro.com
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