IVO

Kanna kames te des opre e rajen (Doktura/varden)
Te si tut variso te penes ,vaj te des opre, so chi chaljol tut karing e
Doktura vaj boljnica.

O IVO si jekh than kaj shaj des opre le doktoron te hachardan ke chorres kerrde tusa thaj si
maj but thana kaj shaj boldes tu.

Angla te boldes tu kaj o IVO te des opre so chi chaljol tut, si hunji bucha pe savende si te des
tut gindo.

Anglunes si te boldes tu kaj kodi centrala vaj than kaj sanas .

Anglunes si te vorbis le bucharenca pe kodi centrala, vaj o po than kaj sanas, exemplo,
vardcentralen, bolnjica , dentista vaj dldreboende ( purengo ker ).

Te si ke von hacharen ke variso na mistho kerrde, lenge musaji te den pe dosh so nas mishto
thaj te kerren mistho te avel, thaj vi thena kerrdjol sa kodo problemo po dujto,

Thena chaljola tut so penen tuke le buchara

Bolde tu karing o Chefo pe kodi centrala kaj sanas.

Anda purengo kher, vaj kaj aven po kher te zhudin tu, bolde tu karing
O Medecinsk ansvarig sjukskoterska (MAS).

Kana si pa privatno dentista, bolde tu kaj o privatandvard

Upplysningen.

Te hachardan ke chi dine tut respekto.

IVO chi lelpe pala kasave bajora, te si ke chorres hacharadan tu, atunchji si te boldes tut
karing o patient ndmden, von shaj zhutin tut te les kontakto che doktorosa

Kames te rodes love
Shaj kerres kade:

Te si ke varisar dukhade tu, vaj variso kerrde so chi trobunas, shaj manges love .



IVO

Pala patientlagen, intrego Swedosko landsting thaj regioni, si jekh patientforsékring
kaj o LOF ( Landstingetémsesidiga forsakring).
Ginav maj buth pe Lof: Internesko rig (hemsida)

Te sanas kaj o privatno doktoro vaj dentista, purengo kher si te boldes tu kaj lengo forsakring
bolag.

Te si privatno dentista shaj vi shaj boldes tu kaj privatvardupplysningen.

Te sanas kaj o doktorora vaj dentisti vaj purengo kher thaj naj len patientforsakring, bolde tu
kaj patientvard upplysningen.

Te Kkerrdjilas pe tuke variso kathar e drabba kaj dine tut le kontakto kusa
lakemedelforsakringen.

Kana te boldes tu kaj o IVO

Te hachardan ke tu vaj varikon pecisardas, vaj shaj pecis variso baro po trajo, kontaktolin
athunchi o IVO, shaj des len tips pa varikaste vaj te penes pa tu.

Soj te aves dukhado po trajo

Te avesa dukhado po trajo si pala patiensakerhet lagen kana san dukhado ando stato vaj
psysihechnje, vaj meripe, so chi trobujas te kerrdjol, te kerrdov peski butji sar so trobujas.

Pala pravo si tut chachipe te des len opre thaj te rodes lenge dosh te si kade ke pecisardan
variso anda lenge dosha, savesa si te trajis interego cho trajo.

Shaj vorbis po telefono
010-788 50 00
Maskar 9-12 thaj 13-15

Soj o patient ndmden

O patient ndmden si jekh than kaj shaj bodeldes tu, kana si tut pushimata pal Doktura,
vardcentrala,vaj dentista .

Kothe shaj boldes tu te kames te des opre ,vaj te kames te phushes tu variso, vaj te penes so
chi chaljol tut.

Kado shaj kerres bi te pochines thaj von huchilen partjia.



IVO

Si buth tatan kaj saj boldest tu, mistho si anglunes te boldes kaj patient ndmden, angla o IVO.

Von zhutin tut thaj penen tuke kaj si majfeder te boldes tut and chiro bajo thaj vi shaj zhutin
tu kaj te boldest tu te si ke manges love.

Patientndmden si len informacia thaj shaj penen tuke pa sa e themeske doktura thaj bolnici
thaj shaj traden tut maj dur kathe:

e Themesko halso o sjukvard (Doktura ,centrala ,bolnica).
e Kommunenesko halso och sjukvard i sarkilda boende (purengoker,nasvalongoker)
e Handikapp rehabilitering (nasvalengi rehabiltatia)

e Dentista kaj si pangli e temesa



