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1 Inledning och bakgrund

Haninge kommun 4r ansvarig f6r den kommunalt finansierade verksamheten och bestimmer
verksamhetens mal, inriktning och omfattning samt sitter upp krav f6r dess kvalitet. Kommunen ansvarar
dven foOr att kontrollera och folja upp verksamheten oavsett om den tillhandahélls av kommunen i egen
regi eller genom andra utférare. I Haninge kommun beslutar kommunfullmaktige om mal {6r
verksamheten i Mdl och budget f6r aktuell period.

1.1 Lagkrav

En stor del av kommunens verksamhet styrs av lagstiftning. Grundliggande krav finns till exempel i
torvaltningslagen, kommunallagen, aktiebolagslagen och offentlighets- och sekretesslagen. Kommunens
grunduppdrag beskrivs dessutom i speciallagar som till exempel skollagen och socialtjinstlagen.

Kommuner och regioner ska varje ar uppritta en budget f6r nista kalenderir (budgetir) enligt
kommunallagen. Budgeten ska upprittas sa att intidkterna Gverstiger kostnaderna om inte
resultatutjimningsreserv anvinds eller om det finns synnerliga skil. Budgeten ska dven innehalla en plan
tor verksamheten under budgetaret. I planen ska mal och riktlinjer anges som ir av betydelse f6r en god
ekonomisk hushillning. Budgeten ska ocksa innehalla en plan f6r ekonomin f6r en period om tre ar.

I kommunallagen anges att nimnderna ska se till att verksamheten bedrivs enligt de mal och riktlinjer som
kommunfullmiktige har bestimt samt enligt de foreskrifter som giller f6r verksamheten. De ska ocksa se
till att den interna kontrollen ér tillricklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande
sitt. I aktiebolagslagen finns motsvarande krav som reglerar bolagsstyrelsens ansvar.

Krav pa systematiska arbetssitt for att uppritthilla och utveckla kvalitet och ledningssystem f6r
systematiskt kvalitetsarbete finns i Socialstyrelsens foreskrifter och i Skolverkets allminna rad.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Av kommunallagen framgar att kommunstyrelsen har ett ansvar att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter. Detta innebir att kommunstyrelsen ska ha en 6verblick och kontroll
(uppsikt) Gver 6vriga nimnders och bolagsstyrelsers verksamhet. Kommunstyrelsen har ritt att ta del av
nidmndens och bolagsstyrelsens handlingar och rikenskaper samt i Gvrigt f6lja dess verksamhet. Om
informationen om verksamheten dr sekretessbelagd miste alternativa sitt att 6verlimna information

overvagas.

Kommunstyrelsen ska genom érliga beslut préva om den verksamhet som kommunens bolag har bedrivit
under féregiende kalenderir varit férenlig med det faststillda kommunala dndamalet och utférts inom
ramen f6r de kommunala befogenheterna. Detta uppdrag utgér kommunstyrelsens uttkade uppsiktsplikt
enligt kommunallagen. Kommunstyrelsen ska dven utéva uppsikt 6ver de kommunalférbund som
kommunen dr medlem i.

Uppfoljning av privata utforare

Kommuner fir, med de begrinsningar som framgir av lag, 6verlimna skotseln av kommunala
angeligenheter till privata utférare enligt kommunallagen. Kommunfullmiktige ska f6r varje mandatperiod
anta ett program med mal och riktlinjer f6r sidana kommunala angeligenheter som utférs av privata

utforare. I programmet ska det ocksé anges hur fullmiktiges mal och riktlinjer ska f6ljas upp och hur
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allminhetens insyn ska tillgodoses. Nir skétseln av en kommunal angeldgenhet har limnats 6ver till en
privat utférare ska kommunen kontrollera och f6lja upp verksamheten enligt avtal.

Kommunen redovisar resultat fran uppfoljningar for att ge allmidnheten insyn. De medborgare som ska
gora ett aktivt val enligt lagen f6r valfrihetssystem kan anvinda informationen som underlag.
Informationen ska vara littillginglig, informativ och Gverskadlig. Programmet finns pa kommunens
hemsida.

Revision

Enligt kommunallagen ir revisorernas ansvar att préva om verksamheten skéts pa ett dndamalsenligt och
ekonomiskt tillfredsstillande sitt. De ska dven kontrollera att rdkenskaperna dr rittvisande och om den
interna kontrollen som gors inom namnderna dr tillricklig. Enligt kommunallagen ska kommunfullmiktige
utse lekmannarevisorer 1 aktiebolag didr kommunen direkt eller indirekt innehar samtliga aktier.

Lekmannarevisorns uppgifter framgir av aktiebolagslagen.

1.2 Bestammelser i kommunen for namnd och styrelse
Utover de lagkrav som beskrivits ovan har kommunfullmaktige faststillt vissa bestimmelser som styr
kommunens verksamheter och bolag.

Overgripande bestiammelser

Nimnd och bolagsstyrelse ska bedriva en dndamalsenlig och effektiv verksamhet med fokus p4 kvalitet f6r
dem verksamheten riktar sig till. Till detta hor att aktivt f6lja och agera pd f6rindring och utveckling
kopplat till ansvarsomradet i syfte att forbéttra verksamhet och arbetsformer.

Nimnd ska utifran reglemente folja vad som anges i lag, annan forfattning och beslutade ekonomiska
ramar, mél och riktlinjer frain kommunfullmiktige. Bolagsstyrelser utgir frin dgardirektiv i stillet f6r
reglemente.

Nimnd och bolagsstyrelse ska dven folja att verksamheten 6ver tid bedrivs dndamalsenligt och bidrar till
en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning f6r hela kommunen.

Generella skyldigheter
Det ska finnas ett system for styrning, uppfoljning och kontroll som dr anpassat f6r verksamhetens
torutsittningar och behov samt dess olika styr- och beslutsnivier.

Riskhantering ska vara en del i beslutsfattandet vid prioritering mellan olika handlingsalternativ f6r att
uppna verksamhetens mal eller sikerstilla verksamhetens f6rmaga att utféra sitt uppdrag.

Nimnd och bolagsstyrelse ska ta hinsyn till behov, férvintningar och upplevelser hos de verksamheten dr
till f6r i styrningen. Organisationen ska ha systematiska arbetssitt for att identifiera och integrera dessa
lirdomar infér beslut i planering, uppfoljning och utveckling av verksamheten.

Om en nimnd/bolagsstyrelse anlitar en privat utférare for att utfora en kommunal angeligenhet, som
annars skulle ha utforts i egen regi, har nimnd/bolagsstyrelse kvar huvudmannaskapet och dirigenom
ocksa det 6vergtipande ansvaret for verksamheten. Namnd/bolagsstyrelse ansvarar for att anlitade privata

utforare uppfyller de bestimmelser som giller £6r verksamheten.

Allmidnheten ska ges méjlighet till insyn 1 verksamhet som utférs av privata utforare.
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2 Syfte och utgangspunkter
Denna riktlinje anger nimnders och bolagsstyrelsers ansvar i det arbete som ska ske inom ramen for
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Nimnders och bolagsstyrelsers styrning, uppfoljining och kontroll av verksamheten ska vara systematisk,
térebyggande och utvecklingsinriktad och med rimlig grad sikerstilla att:

- verksamheten bedrivs dndamalsenligt och effektivt, med fokus pa kvalitet f6r dem verksamheten
riktar sig till,

- verksamheten langsiktigt bidrar till en hallbar utveckling och en god ekonomisk hushallning
utifrin ett helhetsperspektiv,

- lagstiftning, foreskrifter och riktlinjer som ber6r verksamheten £6ljs,

- informationen om verksamheten och den finansiella rapporteringen ér tillf6tlitlig och tillricklig.

Med verksamhet avses verksamhet som utférs i egen regi eller genom att en kommunal angeligenhet
6verlimnats till en privat utférare dir kommunen dr huvudman.

Styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten ska bidra till att oavsiktliga och avsiktliga fel och
brister uppticks i tid samt att sdkra tillgangar och forhindra forluster.

Nimnd och bolagsstyrelse ska gbra en avvigning mellan kostnad och nytta i arbetet med styrning,
uppfoljning och kontroll. Vad giller nytta ska inte enbart ekonomiska faktorer vigas in. Vikten av att
uppritthalla fértroendet f6r dem verksamheten riktar sig till samt hos allmidnheten och andra intressenter

ska ocksd vigas in.

Flera styrande dokument samverkar 1 styrning, uppfoljning och kontroll. Nedan aterges ett urval beslutade
dokument som ska ldsas tillsammans med denna riktlinje. Utéver dessa finns det d4ven andra styrande
dokument som ska tas hinsyn till av ndimnd och bolagsstyrelse 1 den man de berdrs.

*  Nimndreglemente, bolagsordning och dgardirektiv

* Riktlinjer och direktiv f6r Haninge kommuns bolag

* Riktlinje f6r god ekonomisk hushéllning och tillimpning av resultatutjimningsreserv

*  Kommunfullmiktiges beslutade lingsiktiga program och planer, till exempel 6versiktsplan.
*  Kommunfullmiktiges drliga Mal och budget

*  Program for uppféljning av privata utférare

Sammantaget stiller detta krav pa att ndmnderna och bolagsstyrelserna har ett gemensamt och effektivt
system fOr styrning, uppféljning och kontroll som 4r dokumenterat i de delar som bedéms verkningsfullt.

3 Riktlinje

Haninge kommuns styrsystem beskriver hur kommunens organisation ska omsitta den politiska viljan till
effekt. Kommunens styrning bygger pa kommunens vision och I6ftet till invanarna. Haninge kommuns
styrsystem bestir av ekonomistyrning, malstyrning och kvalitetsstyrning. Tillsammans med intern kontroll
utg6r det grunden for att styra, leda, planera och folja upp kommunens verksamhet. Ekonomistyrningen
handlar om att kommunens skatteintidkter ska anvindas pé ett effektivt satt. Malstyrningen hjilper till att
lyfta blicken med fokus pa utveckling och att skapa stérre férindringar. Kvalitetsstyrningen handlar om att
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styra och f6lja upp grunduppdraget, stodja genomfdrandet samt utveckla arbetsformer s att kommunen
héller hog kvalitet 1 den dagliga verksamheten Gver tid. Kommunens styrsystem ska bidra till att ekonomin
ir 1 balans, malsittningarna uppnas och att verksamheterna kvalitetssikras. Den interna kontrollen
sikerstiller att verksamheten férebygger risker och genomfér verksamhet enligt beslutade arbetssitt och
styrning.

\ntern kontrgy

§ 898 =
¢ oSnum’ R

Verksamhetens
grunduppdrag

Lagar och férordningar

ﬁ'alitetsstym\“ﬁ
Intern kontroV

Fig. 1. Haninge kommuns styrsystem.

Kommunens invdnare ir i fokus och genom styrningen ska de fa service och tjidnster av god kvalitet
utifrin behov. Styrning och verksamhet ska bedrivas i enlighet med lagar och férordningar i linje med
verksamhetens grunduppdrag.

For att uppna bista effekt och nytta krivs ett kommungemensamt agerande och koncernévergripande
synsdtt. Kommunstyrelsen har darfor ett sdrskilt ansvar att samordna nimnderna och kommunens bolag.

3.1 Ekonomistyrning

Kommunens ekonomistyrning sker genom att kommunfullmiktige beslutar om budget och en
resursférdelningsmodell. I Riktlinjer f6r god ekonomisk hushallning framgar kommunens finansiella mal.
Av Ml och budget framgir att ekonomistyrningen utgar fran finansiella mal samt nimndernas och
gemensamma riktlinjer f6r ekonomistyrning.

3.1.1 Principer for budget

Haninge kommun har en budget som stricker sig 6ver en planeringsperiod om fyra ar for att sikerstilla
framférhéllning och en god ekonomisk hushallning. Kommunfullmiktige fattar beslut om budgetramar
tor respektive nimnd och bolag i samband med Mal och budget £6r kommande ar.

Budgeten ska innehélla:

* Finansiella mal och indikatorer

*  Driftbudget

* Investeringsbudget

*  Skattesats och Ovriga taxor, sisom VA-taxan

*  Laneramar, inklusive ramar for finansiell leasing f6r planperioden

* Ekonomisk plan (resultatprognos, balansprognos, kassaflédesanalys)
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Varje nimnd och bolag har 1 uppgift att uppritta en detaljbudget uppdelad pa intdkter och kostnader
utifran tilldelad budgetram i Ndmndplan med budget eller affirsplan f6r kommande dr. Det ingdr i ndimnd
och bolags uppdrag att utveckla sin verksamhet utifrdn sin budget och att anpassa sin ekonomi och sin
verksamhet f6r att uppfylla fullmiktiges mal, politisk plattform samt kommunévergripande program.
Respektive nimnd och bolag kan ha en egen reserv for att kunna parera oforutsigbara merkostnader eller
avvikelser i forhallande till satta mal. Reserven disponeras dd av nimnd eller bolagsstyrelse? som beslutar
om och nir reserven ska anvindas.

Kommunens nimnder och bolag har ett ekonomi-och verksamhetsansvar som stricker sig lingre 4n det
enskilda budgetaret f6r att uppfylla den politiska ledningens vision och fullmiktiges mél. Grundprincipen
ir att nimnd och bolag f6r med sig hela eller del av 6ver- eller underskott avseende ekonomi till
kommande verksamhetsar. Detta kan ske enligt forutsittningar som faststillts 1 Mal och budget.

Eftersom budgetramarna utgdr grins f6r kommunens ekonomiska resurser kommer tilliggsanslag under
innevarande budgetar 1 princip inte att beviljas. Det giller bade drift- och investeringsbudget.

Kommunstyrelsen kan besluta om tekniska ramjusteringar mellan nimnder under innevarande budgetar.
Sadana ramjusteringar kan inte innebéra att kommunens totala ram utdkas.

Resursférdelning
Resurstérdelningen mellan nimnder och finanstérvaltning bygger generellt och till stor del pa

prognosticerad befolkningsutveckling och férindring av demografiska variabler. Den bygger dven pd en
samlad bild av kommunens ekonomiska férutsittningar under budgetprocessens gang, svar pa
planeringsforutsittningar, férvintad kostnadsutveckling, exempelvis PKV (prisindex kommunal
verksamhet), pensionskostnader, kapitalkostnader, hyreskostnader samt pd bedémningar av framtida
behov f6r méluppfyllelse och effektiviseringsmailigheter.

Behoven f6r verksamhetsaret, samt ett preliminirt behov for ytterligare tre ar fér alla nimnder som
paverkas av de demografiska variablerna, ska i strsta mojliga mén ingd i ndmndens svar pa
planeringsforutsittningar, det vill sdga tidigt i budgetprocessen. Forslag till nimndbudget ska gbras f6r
verksamhetsiret samt en preliminir uppskattning (plan) for ytterligare tre ar.

Budget for pedagogisk omsorg, férskola och grundskola ska bygga pa forvintat antal barn och ungdomar
som f6ds och flyttar till kommunen. Aktuell nimnd ska i sitt budgetférslag redovisa hur manga barn i
barnomsorg samt elever i grund- och gymnasieskola som budgeten baserar sig pa. Elevpeng och
budgeterade volymer inom dessa verksamheter beslutas av kommunfullmiktige i Ml och budget.
Eventuella volymavvikelser frain budgeterade férutsittningar justeras darfér mot kommunfullmiktiges
reserv i samband med delarsbokslut i augusti, verksamhetsaret. I framstillan ska 6kat/minskat antal barn
och elever 1 férhallande till budget tydligt framga.

Budget £6r dldreomsorg ska bygga pd demografiska variabler som bygger pd férvintat antal dldre som bor
och flyttar till kommunen. I planeringsférutsittningarna prognostiseras antal invdnare i de dldersklasser
som kan vara i behov av dldreomsorg. Dessa ska kunna férutses 1 samband med budgetarbetet och nimnd
ska klara vissa férdndringar i sin budget. En klar avvikelse fran dessa férutsittningar kan berittiga att
medel férdelas fran avsatta reserver.

Efter kommunfullmiktiges beslut om ekonomiska ramar ska nimnd fatta beslut om Nimndplan och
budget ska nimnden fatta beslut om senast den 31 oktober. Vid valar kan beslutet om nimndplan tas
senast den 28 februari.
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Kommunstyrelsens och kommunfullméktiges reserver
Kommunens anslag f6r centrala reserver hos kommunstyrelse och kommunfullmiktige avsitts utdver
verksamheternas budgeterade kostnader. Férdelning av medel ur reserverna kan férdelas enligt

nedanstiende kriterier:

*  For att ticka negativt skatteutfall. Budget f6r ndstkommande ar faststills 1 juni dret innan
verksamhetsaret. Budgeten bygger pa SKR:s skatteprognos for nistkommande ar som kommer
under viren i samband med budgetarbetet. Prognoser av férvintade skatteintdkter férindras ver
tid. En relativt siker prognos fér innevarande ar bor finnas infér hésten f6r verksamhetsaret i
samband med deldrsbokslutet i augusti.

*  For att ticka 6kade pensionskostnader. I samband med delarsbokslutet per augusti begir
kommunen in en prognos frin IKPA Pension pa forvintade pensionskostnader f6r aret. De kan
levereras runt den 15 september. Ar pensionskostnaderna hdgre dn vad som beriknats i budget
kan medel f6rdelas fran reserverna.

*  For att ticka demografiska variabler f6r barnomsorg, skola och dldreomsorg samt 6kade
kostnader som inte kan férutses, till exempel placeringar inom individ- och familjeomsorgen.

* Dolitiska satsningar

Investeringsbudget

Kommunens investeringsbudget f6rdelas per nimnd och bolag och ligger till grund f6r sddana inkép som
redovisningsmissigt betraktas som materiella anldggningstillodngar. Varje ndmnd och bolagsstyrelse
beslutar sjalv vilka investeringsmedel som ska dskas och hur investeringsbudgeten ska férdelas om inte
kommunfullmiktige beslutat annat. Investeringsbudgeten kan vara riktad till specifika investeringsprojekt
eller som en gemensam budgetpost. Varje projekt som tilldelas investeringsmedel far ett projektnummer
som alltid ska anvindas nir kostnader och intikter bokfdrs f6r investeringen.

I kommunen ska investeringsbudget f6r inkép som uppfyller kriterierna ovan finnas. Om
investeringsbudget inte finns maste ink&pet dndd bokforas som en investering. Inkép far inte belasta
driften i de fall kriterierna f6r materiell anliggningstillgang uppfylls. Om investeringsbudget saknas eller 4r
torbrukad, men verksamheten dndéd bedémer att de behéver goéra inkép som klassificeras som en
anligeningstillodng miste det finnas ett prognostiserat Gverskott 1 driftbudgeten motsvarande hela
investeringens storlek.

Uppféljning av ekonomistyrning

Kommunfullmiktiges budget faststills i Mdl och budget och {6ljs upp och aterrapporteras till
kommunfullmiktige i delirsrapport 2 och i arsredovisningen. Kommunfullmiktiges budget £6ljs dven upp
och aterrapporteras till kommunstyrelsen i samband med budgetuppféljningar per méanad och i
tertialrapport 1.

Nimnderna faststiller drift- och investeringsbudget i Namndplan med budget som f6ljs upp och
rapporteras till nimnd.

Bolagen faststiller drifts- och investeringsbudget 1 affirsplan med budget. I likhet med nimndplanen {&ljs
affirsplanen upp och rapporteras till bolagsstyrelsen.

Kommunens beslutade rapporter finns ndrmare beskrivna i avsnittet 3.5 Planering, uppf6ljning och
rapportering 1 denna riktlinje.
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3.2 Malstyrning

Mialstyrningen fokuserar pa langsiktiga mal och resultat och styrs av de mal som antagits av
kommunfullmiktige f6r att uppnd kommunens lingsiktiga vision. Fér varje mandatperiod beslutar
kommunfullmiktige om évergripande mal samt indikatorer med malvirden som ska uppnas.

Nimnder formulerar nimndmal, det vill sdga nimndens prioriteringar f6r perioden med syfte att bidra till
kommunfullmiktiges mal. Nimndmal ingar i nimndplanen som konkretiseras i verksamhetsplaner for att
pé sikt nd 6nskad effekt. Pa sa sitt far kommunfullméktiges mal ett genomslag i hela organisationen och
kommunkoncernen strivar i samma riktning,

3.2.1 Styrmodell for malstyrning

Genom de mil och indikatorer som antagits av kommunfullmiktige ska kommunens verksamheter arbeta
f6r att uppna kommunens lingsiktiga vision och 16ftet till invanarna. Namnd och bolagsstyrelse skapar
nimnd- och bolagsmal samt eventuellt indikatorer som ska bidra till att uppfylla kommunfullmiktiges mal
under mandatpetioden. Uppfoljning och rapportering till nimnd och bolag utgar frin nimnd-/affirsplan
for att sikerstilla att kommunfullmiktiges mal verkstills. Den politiska viljeinriktningen fir pa sd sitt
genomslag i hela organisationen och kommunkoncernen kan striva i samma riktning. Styrmodellen ska
bidra till att skapa en helhetsbild och en r6d trad fran vision och kommunfullmiktiges mal ner till det
dagliga arbetet 1 verksamheterna.

Nimnd och bolagsstyrelse ansvarar ocksé for att uppfdljningen omfattar ansvarsomriden enligt
reglemente, bolagsordning och dgardirektiv for att sikerstilla nimnd- och bolagsstyrelseansvar for
verksamheten. Detta inkluderar dven verksamhet som utférs av privata utférare dir nimnd och
bolagsstyrelse dr huvudman. Kommunkoncernens rapportering till kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige utgér fran Mal och budget.

Politisk styrning

— Namndens pu
mal och indikatorer

Uppfoljning och
rapportering

Fig. 2 Haninge kommuns styrmodell f6r malstyrning

Vision och Iéftet till invanarna
Det finns en 6vergripande vision som omfattar hela kommunen i Mél och budget. En vision ir ett 6nskat
lige som kommunen vill uppna pé lang sikt. Ndmnder, andra politiska organ och verksamheter ska inte
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formulera egna visioner. Detta omfattar 4ven andra styrdokument som beslutas av kommunfullmiktige,
kommunstyrelse och nimnder samt verkstillande styrdokument inom tjanstemannaorganisationen.

Loftet till invanarna dr ett gemensamt forhéallningssitt som handlar om vad kommunen tycker ér ritt,
6nskvirt och viktigt att leva upp till. Loftet till invanarna giller alla kommunens verksamheter. For vissa
verksamheter kan dven en nationell virdegrund ut6ver 16ftet till invanarna beaktas.

Kommunens bolag kan ha egna visioner eller virdegrunder om de inte strider mot kommunens vision och

loftet till invidnarna.

Kommunfullméktiges mal och indikatorer
Kommunfullmaktiges mal, indikatorer och malvirden omfattar olika omriden som kommunfullmiktige
anser behover sirskild styrning. De finns i Mal och budget och giller f6r hela mandatperioden.

For att fi en tydlig styrning ska mdl vara tydliga och inte 6ppna f6r tolkningar. Ml ska vara méjliga att
uppni under mandatperioden. De ska peka ut en 6nskad f6rindring eller utveckling som ska uppfyllas.

Miil ska inte vara en definition av ett lagkrav om det inte avser en hogre ambitionsnivd 4n det som lagen
anger. Mil ska anpassas utifrin kommunens ekonomiska férutsittningar.

Mal f6ljs upp med indikatorer med malvirden. Indikatorerna ska kunna paverkas av kommunens
verksamheter och vara valida, vilket innebir att de ska belysa det som mdlet syftar till. Mélvdrden ska vara

realistiska att uppna under mandatperioden.

Indikatorerna ska vara vedertagna och bygga pa kunskap och beprévad erfarenhet. De ska mitas pa ett
tillfGrlitligt sétt i system som samlar in data pa ett likartat sitt ar efter ar. Indikatorer kan med f6rdel finnas
i offentliga dataregister. Det 6kar transparensen och skapar férutsittningar for jimférelser med andra
kommuner och myndigheter. De bor mitas 4tligen och utfall presenteras senast vid drsredovisningen for
aktuellt ar. Analys av indikatorer och relevant statistik 4r grunden for att f6lja upp effekten av
verksamheternas arbete och kommunkoncernens maluppfyllelse.

Ndmndmal och indikatorer

Nimnder och bolag ska formulera nimndmal. Fér att nimndmalen ska vara paverkansbara behover de
ligga inom nimnd/bolags mandat och ansvarsomride. Nimndmal ska bidra till utveckling, férindring och
torbittring och ska formuleras som ett VAD utifrin vad nimnden ska bidra med {6r att uppfylla
kommunfullmiktiges mal.

Nimndmal kan dven kopplas till kommunfullmiktiges indikatorer.

Nimndmalen ska vara lingsiktiga och omfatta hela mandatperioden. Ndmndmal bér maximalt vara 1-2
till antalet for varje kommunfullmaktige mal som nimnden anser sig kunna bidra till. Antal nimndmal bor
inte Overstiga fem totalt dd f6r manga styrsignaler kan resultera i minskad tydlighet och effekt.

Nimnd och bolag kan besluta om ytterligare indikatorer for att f6lja upp nimndmalen. Ndmndens
indikatorer ska uppfylla samma kriterier som £6r kommunfullmiktiges indikatorer och vara begrinsade till
antalet. Alla indikatorer ska ha mélvirden som stricker sig 6ver en mandatperiod.

Bolagen anvinder limpligen begreppen bolagsmil och bolagsindikator i affarsplanen.
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Politiska uppdrag fran kommunfullméktige, namnd och styrelse

Politiska uppdrag ska utga fran politiska prioriteringar. Uppdragen kan anvindas nir 6vriga styrsignaler
inte 4r tillrickliga som mal, indikatorer, budgetram och styrdokument. Uppdrag ska ha ett tydligt syfte och
vara avgransade. Uppdrag ska inte avse verksamhet av 16pande karaktir eller verksamhet som styrs genom
lagkrav.

Uppdrag ska genomféras under mandatperioden eller under kortare tid. I beslut om uppdrag ska
finansiering och tidpunkt f6r aterrapportering framgi. Kommunfullmaktiges uppdrag anges 1 férsta hand i
Mil och budget. Under aret kan kommunfullmaiktige ge kommunstyrelsen och nimnder nya uppdrag.
Uppdrag fran nimnd ska i forsta hand inga i nimndplan.

Uppdrag till bolagen ges i form av dgardirektiv eller i affirsplan.

Organisationen verkstaller politiska beslut

Politiska styrsignaler frin kommunfullmiktige, nimnder och styrelser omhindertas av
tjinstemannaorganisationen som planerar och genomfor de forflyttningar som krivs f6r att uppna
beslutade malsittningar. Kommunkoncernen ska samarbeta for ett effektivt arbetssitt och goda resultat.
Planering infér genomférandet sker i berérda verksamheter. Genomférandet sker sedan 1 organisationen,
bolagen eller i projektform.

Uppféljning av malstyrning

Kommunfullmiktiges mil och indikatorer faststills i Mal och budget och {6ljs upp och dterrapporteras till
kommunfullmiktige i deldrsrapport 2 och drsredovisningen. I samband med tertialrapport 1 sker en
dterrapportering av avvikelser som rapporterats av nimnder och bolag om dessa har en visentlig paverkan
pa kommunfullmaktiges mal och maluppfyllelse. Rapportering sker till kommunstyrelsen. Ndmnderna
faststiller nimndmal och indikatorer i Namndplan med budget som f&ljs upp och rapporteras till nimnd
tre ganger per ar. Resultat av uppfoljning redovisas tertialrapport 1, delarsrapport 2 och arsredovisning.

Bolagen faststiller mal och indikatorer i affirsplan med budget. I likhet med nimndplanen 6ljs
affirsplanen upp och rapporteras tre ginger per ar i tertialrapport 1, deldrsrapport 2 och drsredovisning.

3.3 Kvalitetsstyrning

Kwvalitetsstyrning bygger som malstyrningen pa kommunens vision och 16ftet till invdnarna.
Kvalitetsstyrningen ska vara ett st6d for verksamheterna att styra och f6lja upp grunduppdraget.
Grunduppdraget bestdr av lagar och férordningar som styr nimnd och bolag samt ansvarsomriden enligt
beslutat reglemente, bolagsordning och dgardirektiv. Namnder och bolag ska sikerstilla att verksamheten
utférs med god kvalitet och att brister fangas upp tidigt och atgirdas skyndsamt. For att lyckas med det
kravs férmadga till anpassning och att kontinuerligt méta upp férdndrade behov och férutsittningar. En del
i kvalitetsstyrningen bestar dven av att Idpande ta emot och behandla synpunkter och klagomal fran
invanare och kunder.

Kwvalitetsarbetet ska ske systematiskt enligt kommunens arliga processer men dven i det dagliga arbetet
genom utveckling och stindiga forbittringar. Verksamheterna tar fram relevanta nyckeltal {61 att kunna
folja upp utvecklingen av kvalitet och resultat 6ver tid. Om en verksambhet inte ndr en accepterad
kvalitetsniva vidtas forbéttrande atgirder pa bade kort och lang sikt for att justera kvaliteten.

3.3.1 Styrmodell for kvalitetsstyrning
Kvalitetsstyrningen ér ett stod i arbetet med att styra och f6lja upp verksamheternas grunduppdrag. Alla
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verksamheter ska ha ett systematiskt kvalitetsarbete. Att ha ett systematiskt kvalitetsarbete innebdr att
stindigt planera, utfora, f6lja upp, analysera och férbittra med fokus pd utveckling och stindiga
forbittringar enligt PDSA-hjulet!.

MNaryser>

Fig. 3. Haninge kommuns tolkning av PDSA-hjulet.

Analys av resultat och eventuella avvikelser sker 16pande och ligger till grund fér forbattrande dtgirder och
fortsatt planering. Att stindigt utveckla och férbittra den service och de tjdnster som levereras utifran de
olika gruppernas behov, samt skapa kvalitet i métet med brukare och medborgare samt Gvriga som
anvinder kommunens tjinster, ska vara grundliggande for alla verksamheter. For att fa ut effekterna av
olika forbittringsarbeten behover resultaten ocksa spridas till andra verksamheter inom kommunen.

Uppfdljning av kvalitetsstyrning

Analys av resultat och utvirderingar sammanstills och rapporteras till nimnd och bolagsstyrelse i samband
med delarsrapport 2 och arsredovisning. Exempel pd underlag som kan anvindas for att f6lja upp kvalitet
i verksamheten 4r enkiter, undersékningar, revisioner, nationella jimforelser, upptoljning av
verksamhetsndra nyckeltal samt avvikelserapporter.

3.4 Intern kontroll

Den interna kontrollen ingdr i styrningen och ir en del av ledningssystemet. Den omfattar strukturer,
system och processer f6r tydlighet och ordning. Intern kontroll handlar om att se till att det som ska goras
blir gjort, pa det sitt som ér tinkt.

Den interna kontrollen ska bidra till:

- att verksamheten dr dindamalsenlig och resurseffektiv
- attinformationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin r tillférlitlig och

rattvisande

1 PDSA-hjulet bestir av de fyra delarna Plan, Do, Study och Act och beskriver en metodik f6r hur en
forbittringsprocess kan utféras
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- att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera.

Verksamheterna ska ha rutiner och arbetssitt som forebygger, uppticker och atgirdar brister och sakrar
en god intern kontroll. I arbetet med riskhantering identifieras vad som kan ga fel eller pa annat sitt hindra
verksamheten frin att genomfora sitt uppdrag. Utifran riskanalysen prioriteras och bestims vilka dtgirder
som ska vidtas och vilka uppféljande kontroller som ska géras.

3.4.1 Plan for intern kontroll
Varje nimnd och bolagsstyrelse ska arligen anta en plan f6r intern kontroll. I planen ska det tydligt
framga:

- vad som ska kontrolleras
- nir och hur kontrollen ska gbras
- nir rapportering ska ske.

Riskhantering

En risk 4r mojligheten att ett hot eller annan odnskad hindelse ska intriffa och de skadliga
konsekvenserna av att det hinder. Risker ska hanteras inom kommunens verksamheter och pa alla nivier.
I manga fall sker riskhantering regel- och lagbundet medan den i andra fall sker vid behov. Beroende pa
vilken niva och i vilket skede riskhanteringen genomférs hamnar olika typer av risker i fokus. Flera av
dessa riskhanteringar kan bilda underlag till varandra. Resultatet kan behdva spridas till andra delar av
kommunen. Riskhanteringen utgdr grunden i arbetet med den interna kontrollen.

Riskhanteringen ska identifiera och behandla de risker som kan hota Haninge kommuns verksamhet och
maluppfyllelse. Riskhanteringen ska dokumenteras och riskbehandlingen ska motiveras sa att ldsaren kan
folja och forstd de olika stegen 1 arbetet med att identifiera risker. Underlaget utgdr riskanalysen och utgor
grunden till framtagandet av internkontrollplanen.

Uppféljning av internkontroliplan

Kontrollmomenten f6ljs upp enligt beslutad plan. En ging per 4r sammanfattas uppfoljningen av
internkontrollplanen i en rapport som nimnden eller bolagsstyrelsen beslutar om senast den 31 januari
eller pa ndrmast efterféljande sammantride. Rapporten ska beskriva:

* vad som har kontrollerats

* hur kontrollen har genomfdrts (stickprov, intervjuer och s vidare)
* resultatet av kontrollen

* dtgirder med anledning av resultatet av kontrollen

* tidpunkt fOr nir dtgirden ska vara genomford.

En analys av nimndens och bolagets arbete med och system f6r intern kontroll ska beskrivas och
rapporteras till kommunstyrelsen.

Efter beslut i nimnd eller bolagsstyrelse anmails uppfoljningsrapporten till kommunstyrelsen enligt
kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

3.5 Planering, uppfdljning och rapportering
1 Haninge kommun ska nimnd och bolagsstyrelse f6lja rutiner och tidplaner som beslutas av
kommunfullmiktige eller kommunstyrelsen avseende planering, budget, uppfdljning och rapportering.
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Arbetet utgdr frin lagkrav avseende ekonomisk redovisning och férvaltning, mél f6r verksamheten samt
intern kontroll. Uppfdljning av ekonomi och mal samt analys av atgirder vid avvikelser dr en viktig del i
styrningen och en forutsittning f6r decentralisering av ansvar och befogenheter. Rapportering till nimnd,
bolagsstyrelse, kommunstyrelse och ytterst kommunfullmiktige ger en méjlighet till insyn och transparens
utéver att det uppftyller lagkrav.

Eftersom malet med den kommunala verksamheten ér att tillhandahalla tjdnster av god kvalitet och
anvinda befintliga resurser effektivt maste styrningen ha en helhetssyn pd ekonomi, maluppfyllelse och
kvalitet.

Kommunstyrelsen fattar beslut om nir nimnderna ska limna sina uppfdljningar till
kommunstyrelseférvaltningen. Detaljerade tidplaner upprittas varje dr infér dessa uppféljningar, for
kommunen som helhet samt f6r ndimnder och styrelse. Respektive férvaltning ska f6lja kommunstyrelsens

tidplan och anvisningar.

Arshjulet ger en 6versiktlig bild av kommunens évergripande planering, uppfolining och rapportering pa
lang-, arlig- och kortare sikt.

5. Verksamhetsplan med budget x .
1. Kommunstyrelsens P g 2. Namndernas svar pa

Planeringsférutséttningar m Planeringsforutsattningar

4. Namndplan med budget

8. Arsredovisning

7. Delérsrapport 2 \_/ 6. Tertialrapport 1

3. Kommunfullméktiges
Mal och budget

Fig. 4. Cyklisk tidslinje for arbete och rapportering enligt riktlinjen.

Utover de rapporteringar som beskrivs 1 detta avsnitt kan fullmiktige eller kommunstyrelse ge nimnder 1
uppdrag att géra sirskilda uppfoljningar och utvirderingar som ska rapporteras.

3.5.1 Planeringsfoérutsattningar
Enligt kap. 11 § 9 av Kommunallagen kan kommunstyrelsen bestimma nir 6vriga nimnder ska limna in
sina forslag och yttranden till budget £6r kommande ar.
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1 Haninge kommun inleds planeringscykeln med planeringstérutsittningar som faststills av
kommunstyrelsen och skickas ut till samtliga nimnder och bolag f6r yttrande. Syftet med
planeringsforutsittningarna ér att ge nimnder och bolag mdéijlighet att bidra med uppgifter om vad som
behover tas hinsyn till i kommande Mil och budget.

Planeringsforutsittningarna omfattar dels en dvergripande omvirlds- och nuligesanalys dir
térutsittningar, moéjligheter och utmaningar £6r kommunens verksamhet och uppdrag beskrivs. Innehallet
baseras pa fakta och aktuella data och utgdr en grund f6r kommande planering av prioriteringar for att
uppni fullmiktiges mal och indikatorer. Underlag till planeringsférutsittningarna dr Sveriges kommuner
och Regioners (SKR) ekonomirapport som publiceras i oktober. Rapporten ger en bild av kommuners och
regioners ekonomiska férutsittningar de nirmaste aren samt férvintade behov och utmaningar. Detta
tillsammans med skatteprognos och befolkningsprognos f6r kommande 4r ingar och utgdr de ekonomiska
forutsittningarna £6r kommande ars budget. I férutsittningar och anvisningar finns férutsittningar
angivna om vad som ska gilla i kommande budgetarbete.

Nimnd och bolag yttrar sig 6ver kommunstyrelsens planeringsférutsittningar infér arbetet med Mal och
budget f6r kommande ar. Yttrandet utgar frin nimndens ansvarsomrade enligt reglemente samt
bolagsordning och dgardirektiv f6r bolagen. Ndmnd och bolag ska i detta dokument beskriva
férutsittningar som exempelvis lagindringar, méjligheter och utmaningar som ér specifika utifran
ansvarsomrade samt uppdrag och malsittningar som kan paverka nimnd eller bolag. Namnd och bolag
gbr dven konsekvensanalyser f6r den egna verksamheten utifran givna planeringsforutsittningar och
anvisningar kring drifts- och investeringsbudget. Svaren ska innehélla sammanvigt forslag till
nimndbudget och bolagsbudget med effektiviseringar och eventuella dskanden.

Ekonomikonferens

I samband med att planeringsforutsittningarna tas fram i november genomférs den forsta av tva
ckonomikonferenser tillsammans med kommunens fértroendevalda. Den f6rsta ekonomikonferensen
genomfors i oktober och syftar till att lyfta in viktiga omvirldsfaktorer som kommunen behéver ta hinsyn
till i den kommande budgetprocessen utifrin nuldget.

Den andra ekonomikonferensen genomfors i april ddr svar pa planeringsforutsittningar frin nimnd och
bolag samt en uppdaterad befolknings- och ny skatteprognos presenteras for fértroendevalda och
tjdnstepersoner. Ekonomikonferenserna dr inspel i arbetet med framstillan av Mél och budget.

3.5.2 Mal och budget

I kommunallagen framgir att kommunen érligen ska ldgga fram en budget som ska innehalla en plan f6r
verksamhet och ekonomi under budgetiret. For verksamheten ska det anges mal och riktlinjer som ér av
betydelse f6r en god ekonomisk hushéllning. Budgeten ska ocksa innehalla en plan f6r ekonomin f6r en
period om tre dr dir budgetaret édr fOrsta dret for perioden.

Haninge kommun har en Mal och budget som stricker sig 6ver en planeringsperiod om fyra ar for att
sdkerstilla framfoérhallning och en god ekonomisk hushillning. I fullmiktiges Mél och budget faststills
Overgripande mal, skattesats, nivaer pa checkar, taxor och avgifter samt hur resurser ska férdelas. Mél och
budget 4r kommunens huvudsakliga verktyg f6r planering och styrning av verksamheten. Den innehaller
béade drift- och investeringsbudget. I dokumentet kan kommunfullmiktige dven besluta om riktade
uppdrag till nimnderna.

Kommunfullmaktiges Mal och budget ligger fast resursférdelningen mellan nimnderna och anger
inriktningen f6r verksamheterna f6r de kommande tre aren. Kommunfullmaktiges mal och indikatorer
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giller £or hela mandatperioden men kan vid behov revideras i kommande Mal och budget. Dokumentet
utg6r grunden till nimndernas nimndplaner och bolagens affirsplaner, vilka i sin tur 4r grunden till
verksamhetsplaner pa olika nivaer 1 kommunorganisationen.

Nimnder och bolag bidrar till arbetet med Ml och budget genom att yttra sig Gver
planeringsfGrutsittningarna.

3.5.3 Namnd- och affarsplan med budget

Nimnd ska drligen faststilla nimndplan som omfattar nimndmal, eventuella indikatorer och budget.
Nimndplan ska utgé fran nimndens ansvarsomride och uppdrag som faststillts i reglementet.
Nimndplanen ska innehalla kommunfullmaktiges malsittningar och politiska uppdrag som ska
genomféras av nimnden. Namndmal och indikatorer med malvirden giller f6r hela mandatperioden men
kan revideras vid behov. Verksamheternas uppfdljning och rapportering utgar frain nimndplan och
fokuserar pa de nimndmaél och indikatorer som faststillts av aktuell nimnd.

Nimndbudget ska omfatta en drift- och investeringsbudget f6r perioden.

Bolagen ska pa motsvarande sitt som nimnder och styrelse utarbeta en plan f6r kommande ar. Bolagens
affirsplaner ska utgd fran bolagets uppdrag enligt dgardirektiv och eventuella specifika uppdrag eller
malsittningar ddr kommunfullmiktige sirskilt pekat ut bolaget som utférare.

3.5.4 Verksamhetsplan med budget

Kommunens verksamheter och bolag omsitter den politiska viljan som formulerats i nimndplan
respektive affirsplan till verksamhetsplaner. Verksamheten ska arbeta utifran dessa planer for att
sikerstalla att samtliga styrsignaler genomfors i verksamheten.

Verksamhetsplanen ska omfatta en detaljerad drift- och investeringsbudget f6r perioden.

3.5.5 Budgetuppfoéljning per manad

Nimnder och bolag gér manadsbokslut till kommunstyrelsen per 30 april i tertialrapport 1 samt
manadsuppfoljningar per 31 mars, 31 juli, 31 oktober och 30 november. Dessa uppféljningar har storst
fokus pa ekonomisk uppféljning, prognos samt risk- och kinslighetsanalys. Uppféljningen bor dven
inkludera viss analys av de ekonomiska forutsittningarna i forhallande till nimndernas malsittningar och
uppdrag. Nimnderna kan utéver dessa uppfoljningar besluta om ytterligare uppféljningar av budget under
aret.

3.5.6 Tertialrapport 1
Den f6rsta uppfoljningen av mal, uppdrag och budget sker i samband med tertial 1.

Nimnd och bolags tertialuppféljning 1 f6r perioden januari till april 4r en avvikelserapport och en
uppfoljning av det som faststillts i respektive nimnd- och affirsplan. Syftet med tertialrapporten ar att
tidigt identifiera problem och risker f6r att mél och uppdrag inte kommer att uppfyllas £6r helaret. Om
avvikelser uppticks och beslut om étgird tas tidigt pa dret dr méjligheterna storre att mal samt uppdrag
uppnis. Avvikelse kan ocksa avse ekonomiska forutsittningar.

Kommunens tertialrapport 1 f6r januari till april 4r ett utbkat manadsbokslut. Rapporteringen har framst
fokus pa ekonomisk uppféljning, prognos samt risk- och kinslighetsanalys. Den bér dven omfatta
eventuella avvikelser i férhéllande till ndimndernas maélsittningar, ekonomiska forutsittningar och politiska
uppdrag. Den ska innehalla en sammanfattning av nimndernas och kommunstyrelsens utfall och prognos
for investeringar samt avstimd balans- och resultatrdkning f6r kommunen.
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3.5.7 Delarsrapport 2

Kommunens delarsrapport gors arligen for januari till augusti. Delarsrapporten utgér det deldrsbokslut
som regleras 1 kommunallagen och enligt lagen om kommunal bokféring och redovisning,.
Delarsuppfoljning och drsredovisning upprittas och beslutas i nimnd och bolagsstyrelse infor beslut i
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Nimnd och bolags delarsrapport 2 f6r perioden januari till augusti dr en uppfoljning av det som faststallts
i respektive nimnd- och affirsplan. Delarsrapport 2 omfattar ekonomiskt resultat med prognos,
verksamhetsresultat och eventuella utfall samt prognos av maluppfyllelse f6r nimndmal och indikatorer
samt uppdrag. Delirsrapporten utgdr underlag f6r den koncernévergripande rapporteringen.

Kommunfullmiktiges Mal och budget f6ljs upp i samband med delarsrapport 2och analyseras vilket
innebdr att uppfoljningen omfattar bide ekonomiska och verksamhetsmissiga resultat inom koncernen.
Prognoser samt risk- och kinslighetsanalyser avseende ekonomiskt resultat och grad av maluppfyllelse av
kommunfullmiktiges mal redovisas. Delarsrapporten ska upptylla kraven i lagen om kommunal
redovisning f6r deldrsrapporter.

3.5.8 Arsredovisning

Nimnd och bolags arsredovisning for perioden januari till december dr en uppfoljning av det som
faststillts i respektive nimnd- och affirsplan. Arsredovisningen omfattar ekonomiskt resultat,
verksamhetsresultat och bedémning av méaluppfyllelse avseende nimndmal, indikatorer samt uppdrag.

Koncernens arsredovisning omfattar uppféljning och analys av ekonomi- och verksamhetsresultat for aret.
Krav pa kommunernas upprittande av arsredovisning finns i lagen om kommunal redovisning och i
kommunallagen. Det ekonomiska resultatet sammanstills och analyseras, jimforelser gérs med foregdende
ars budget och utfall alternativt malvirde om det giller en indikator. Bedomningar gérs om
kommunfullmiktiges mal har uppfyllts eller inte. Uppfoljning och analys ir en viktig del infér kommande
ars planering.

I drsredovisningen ska en analys av kommunens ekonomiska utveckling beskrivas i enlighet med lagen om
kommunal bokféring och redovisning samt rekommendationer frin Ridet f6r kommunal redovisning
(RKR). Utvirdering ska ske, enligt riktlinjerna f6r god ekonomisk hushallning, om hur vil kommunens
ekonomi ir i linje med god ekonomisk hushillning. Analysen dr en viktig del for att stindigt férbittra
processer och arbetssitt for att efterstriva en god ekonomisk hushéllning och en effektiv organisation.

Bokslutskommunikén rapporteras till kommunstyrelsen ménaden fére drsredovisningen beslutas.
Kommunikén dr kommunstyrelseférvaltningens sammanfattande bild av Haninge kommuns preliminira
bokslut respektive ar. Avsikten dr att presentera kommunens preliminira bokslut i avvaktan pa den
sammanstillda redovisningen i arsredovisningen samt den externa revisionens granskning,

4 Genomforande och ansvar

4.1 Det politiska ansvaret

Kommunfullmiktige 4r kommunens hégsta beslutande organ som fattar beslut om mal och férdelar
ekonomiska ramar utifrdn politiska prioriteringar. Verksamhet ska rymmas inom den ekonomiska ramen
som tilldelats under budgetaret f6r nimnd och bolag. Kommunstyrelsen dr kommunens hégsta
verkstillande organ och svarar f6r samordning och tillsyn av nimnderna.
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Nimnd och styrelse ska genomfdra verksamhet utifrdn fullmiktiges mal och uppdrag samt f6lja upp och
rapportera enligt beslutad struktur. Kommunens styrdokument ska tas hinsyn till 1 detta arbete.
Respektive nimnd och styrelse ansvarar infér kommunstyrelse och kommunfullmiktige att den beslutade
budgeten inte éverskrids.

Ovriga politiskt tillsatta organ styrs av faststillt reglemente eller sirskilda direktiv.
Nimndens beslut om étgirdsplan ska skickas till kommunstyrelsen f6r kinnedom.

4.2 Tjanstemannaorganisationens ansvar

Kommundirektor dr chef 6ver och leder férvaltningschefernas arbete med de kommungemensamma
fragorna. Forvaltnings- och verkstillande direktdr f6r kommunens bolag (Tornberget AB, Haninge
Bostidder AB) ingar i kommundirektérens ledningsgrupp. Kommundirektoren dr ocksa férvaltningschef
t6r kommunstyrelseférvaltningen.

Forvaltnings- och verkstillande direktdrs uppdrag ar att leda arbetet. Forvaltnings- och verkstillande
direktor har dven ett ansvar f6r kommunkoncernen som helhet och f6r att genomféra dtgirder som ar
nédvindiga f6r kommunens bista.

Varje forvaltnings- och verkstillande direktor utser en ledning vars uppgift ér att:

- Verkstilla beslut.

- Stodja det politiska styrsystemet sé att dess intentioner och virderingar fir genomslag.

- Tydliggoéra ansvar och befogenheter i organisationen.

- Se till att information och kommunikation fungerar bide i och utanfér férvaltningen.

- Initiera och uppmuntra till utvecklingsinsatser och i 6vrigt skapa férutsittningar for en effektiv
verksambhet.

Kommunens medarbetare arbetar for att uppfylla malen genom att fatta verksamhetsbeslut inom ramen
tor resurser och kompetens. Respektive chef ér ytterst ansvarig for att verksamheten bedrivs i enlighet
med gillande lagstiftning och politiska mal.

Férvaltningsledningens ansvar

Forvaltnings- och verkstillande direktdr ansvarar infér sin nimnd eller bolagsstyrelse att budget f6ljs och
att nimnd/bolag bidrar till maluppfyllelse enligt plan. Forvaltnings- och verkstillande direktor ar skyldig
att skyndsamt rapportera ekonomisk obalans eller verksamhetsrelaterade avvikelser f6r politiskt beslut.

Om prognos for aret visar pa ekonomiskt underskott eller att ndmnd inte kommer att bidra till
maluppfyllelse enligt plan ska atgirdsforslag tas fram. Atgirdsférslag maste fa effekt fore kommande
arsskifte. Om avvikelsen inte kan atgirdas inom forvaltningen ska underlag tas fram f6r politiskt beslut.
Forvaltningen ska redovisa avvikelse, mojlig orsak och foéresla atgird(er) i atgirdsforslag till ndimnd. Vid
visentliga avvikelser ska rapportering ske till kommunstyrelsen.

For enheter, avdelningar eller motsvarande inom nimndens ansvarsomrade, dir budget Gverskrids eller
genomférande avviker fran nimnd- eller affirsplan, ska ansvarig férvaltningsledning vidta motsvarande
atgirder som krivs for att aterstilla balans i budget och verksamhet.
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5 Uppfdljning av riktlinjen

Nimnd och bolagsstyrelse ska i slutet av varje mandatperiod utvirdera riktlinjen i syfte att f6rbiattra
effektiviteten i det egna systemet f&r styrning, uppféljning och kontroll. Resultatet av utvirderingen ska
presenteras for beslut i kommunstyrelsen i samband med aktualitetsprévningen. Rapporteringen ska
innehalla eventuella forslag pa fordndringar och revideringar av riktlinjen.

Utover detta kan uppféljning och utvirdering av kommunens styrning ske i samband med intern kontroll,
interna uppfoljningar och utvirderingar samt iakttagelser fran extern revision och 6vrig tillsyn.
Rapporterade brister i styrningen kan féranleda revidering av riktlinjen under mandatperioden.

6 Aktualitetsprovning av riktlinjen

Riktlinjen ska aktualitets provas vart fjarde dr. Aktualitetsprévning ska ske ar ett vid paborjad
mandatperiod och presenteras for beslut 1 samband med beslut om Mal och budget £6r kommande ar.

Syftet med aktualitetsprévningen ér att avgdra om riktlinjen dr fortsatt aktuell. Det kan till exempel vara
nya forutsittningar, nya kunskaper, lagindringar eller annan politisk uppfattning som medfo6r att riktlinjen
behéver revideras.

Kommunstyrelsen beslutar om riktlinjen.

7 Bilaga: Kallforteckning

Lagar beslutade av riksdagen
Aktiebolagslagen (2005:551)

Forvaltningslagen (2017:900)

Kommunallagen (2017:725)

Lagen om kommunal bokforing och redovisning (2018:597)
Offentlighets och sekretesslagen (2009:400)

Skollagen (2010:800)

Foreskrifter utfardade av myndigheter
Socialstyrelsens féreskrifter (SOSES 2011:9)
Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljéarbete (AFS 2001:1)
Lokala beslut

Kommunfullmiktiges beslutade lingsiktiga program och planer, till exempel 6versiktsplan.
Reglemente for intern kontroll inom Haninge kommun och dess helidgda bolag (KF 2023-06-12 §113)
Riktlinjer f6r god ekonomisk hushéllning inklusive Resultatutjimningsreserv (RUR) (KF 2021-05-10 §92)
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Program f6r uppféljning av privata utférare (KF 2023-06-12 §111)
Reglementen och nimndorganisation 2023-2026 (KF 2022-12-12 §178)

Bolagsordning f&r:
Haninge bostider AB (KF 2015-03-02, § 24, Bolagsstimma 2015-04-15, § 13)

Haninge kommun Holding AB (KF 2015-03-02, § 23, bolagsstimma 2015-04-15, § 12)
Kommunala lokaler i Haninge AB

Tornberget Fastighetsférvaltning AB (KF 2015-03-02, § 25, bolagsstimma 2015-04-15, § 12)

Agardirektiv for:
Haninge Bostider AB

Tornberget Fastighetstorvaltning AB (KF 2016-02-15, §?, bolagsstimma 2016-02-24, §?)

Férbundsordning 61

Sodertorns Brandforsvarsforbund

Sodertérns miljé- och hilsoskyddstérbund
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