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Sammanfattande bedémning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Haninge kommun genomfort en
forstudie av kommunens arbete med trygghet. | forstudien kartlaggs vilka situationer och
platser kommunen har identifierat som mest otrygga fér Haninge kommuns barn och
ungdomar. Resultatet jamfors med kommunens pagaende insatser for att 6ka tryggheten.
Forstudien ska bilda underlag for 6vervdganden om en eventuell férdjupad granskning.
Forstudien ar av kommundovergripande karaktar.

Inom ramen for forstudien har sadana omstandigheter som foranleder en fordjupad
granskning inte noterats. De utvecklingsomraden som noteras hanger primart samman med
den nya organisationen och ansvar for utveckling, sammanstéallning och ramar for
uppfoljning. Detta bor prioriteras i det fortsatta arbetet. Revisorerna rekommenderas att folja
utvecklingen framgent da organiseringen av trygghetsarbetet ar nytt for 2021 och ramarna
for trygghetsenheten inte ar faststallda an.

Sammanfattningsvis konstateras att det finns god kdnnedom i kommunen om vilka omraden
som upplevs otrygga. Den lokala trygghetsundersdkningen genomfors regelbundet och
kartlagger trygghetslaget i kommunen. Det finns darav goda forutsattningar for riktade
insatser att forbattra tryggheten i omradena. Jordbro och Brandbergen centrum upplevs som
otrygga omraden. Det framgar aven att kollektivtrafiken i Tungelsta, Norrby och Soderby
upplevs som otrygg. Handen och Vasterhaninge har @&ven noterade moment som bidrar till
otrygghet. Invanarna i kommunen upplever att nedskrapning, ungdomsgang, dalig belysning,
berusade personer och att vistas ute pa kvéallen/natten bidrar till otrygghet.

Det pagar ett flertal trygghetsatgarder inom kommunen som redovisas mer ingaende i kapitel
6. Exempel pa insatser som pagar i kommunen med syftet att 6ka tryggheten for barn och
unga ar trygghetsvandringar, faltassistenter, lovaktiviteter och feriepraktik.

Vi bedomer att flera insatser svarar pa de behov som redovisas i kartlaggningar och
undersokningar av invanarnas upplevda otrygghet. Vi uppmanar kommunen att fortsatt
arbeta med kartlaggningar och undersokningar for att identifiera platser och faktorer som
bidrar till barn och ungas otrygghet.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Haninge kommun har en faststéalld Strategi fér ungas trygghet, hélsa och utveckling som
syftar till att sakerstalla att alla barn och unga i Haninge ska ma bra och kanna framtidstro.
Strategin fokuserar pa att arbetet bedrivs i enlighet med forskning, att all verksamhet ska
stodja kunskapsuppdraget, sammanhallet preventionsarbete, tydlig ansvarsfordelning mellan
namnderna/férvaltningarna, samarbete och synkronisering samt att barn och unga ska ses
sSom en resurs.

I kommunfullmaktiges Mal och budget for 2021-2022 faststalls att elever ska kanna sig
trygga i skolan. | Grund- och férskolenamndens budget for 2021-2022 finns en malindikator
som mater hur manga elever i arskurs 5 som kanner sig trygga i skolan. Grund- och
forskolendmnden ska bidra till att kommunens medborgare kénner sig trygga genom att
utveckla och starka processer. | Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens budget 2021—
2022 framgar att trygghetsatsningar ska prioriteras, exempelvis genom att arbeta med
trygghetsfragor tillsammans med skolvardar.

Revisorerna har i sin riskanalys for 2021 identifierat arbetet med trygghet som ett angelaget
omrade for kartlaggning och beslutat att genomféra en forstudie.

1.2. Syfte och revisionsfragor

| forstudien kartlaggs vilka situationer och platser kommunen har identifierat som mest
otrygga for Haninge kommuns barn och ungdomar, samt om ytterligare faktorer kan sparas
genom tillgangliga externa kartlaggningar/enkater. Resultatet jamfoérs sedan med
kommunens pagaende insatser for att 6ka tryggheten.

Forstudien syftar till att gora en 6vergripande bedémning av om det finns ett behov av att
fordjupat granska nagon del i arbetet. Forstudien ar av kommundévergripande karaktar.

Fragor som belyses genom forstudien ar:

| vilka situationer och pa vilka platser kanner sig kommunens ungdomar otrygga?
Vilka insatser och atgarder pagar for att 6ka tryggheten fér barn och unga?

Ar de pagéende insatserna rimligt valda och prioriterade i férhallande till var
otryggheten ar storst?

1.3. Metod och genomférande

Forstudien genomfdérs som en intervju- och dokumentstudie. Dokumentstudien omfattar
kommunens egna underlag samt tillgangligt underlag fran BRA. Intervjuer har genomforts
med ansvariga tjansteman vid enheten for trygghet och sékerhet.
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2. Nationell statistik och kartlaggning av barn och ungas otrygghet

2.1. BRA:s Nationella trygghetsundersékning 2020

Brottsforebyggande radet (Bra) genomfor arligen en trygghetsundersokning vars syfte ar att
undersdka manniskors utsatthet for brott, upplevelse av oro och otrygghet, fértroende for
rattsvasendet samt brottsutsattas erfarenheter av kontakter med rattsvasendet. |
undersokningen framgar att 47 procent av befolkningen (16—84 ar) oroar sig i stor
utstrackning 6ver brottsligheten i samhallet. Den brottsform som majoriteten av befolkningen
oroar sig 6ver ar bedrégeri dver natet. 26 procent av befolkningen uppger att de under det
senaste aret valt en annan vag hem eller annat fardsatt till foljd av oro for brott. Vidare
uppger 14 procent att de ofta avstatt fran aktiviteter till foljd av oro medan 8 procent uppger
att oron for brott har stor paverkan pa livskvaliteten. Det ar en betydligt storre andel kvinnor
an man som anpassar sin livsstil utifran oron att utsattas for brott.

2.2. BRA:s skolundersdkning om brott 2019

Understkningen syftar till att beskriva utvecklingen av sjalvrapporterad utsatthet for brott och
delaktighet i brott bland elever i arskurs 9 Gver tid. Resultatet visar att 48 procent av
deltagarna har utsatts for brott under det senaste aret. Eleverna uppger att brotten ofta sker i
skolan. Oro for brott leder till att elever exempelvis undviker att ga till skolan och att ga ut pa
kvéllstid.

2.3. Trygghetifokus —en kartlaggning av livskvalitetsbrott och otrygghet i
stockholmsregionen

Under 2020 tillsatte Region Stockholm en trygghetskommission med uppdraget att lamna
forslag pa konkreta atgarder som kan genomforas for att 6ka tryggheten. Rapporten
Trygghet i fokus ar en trygghetsundersdkning som presenterats for regionstyrelsen. |
rapporten framgar att de grupper som i hog grad upplever otrygghet ar barn, unga vuxna,
aldre, kvinnor och personer med funktionsnedsattning.

Det egna bostadsomradet kan upplevas som otryggt, graden av otrygghet varierar mellan
kommunerna. Av de som &r oroliga i omradet kring bostaden &r 40 procent oroliga nar de ar i
kallaren och 70 procent ar oroliga pa vagen till och fran bostaden. Identifierade problem i
bostadsomraden &r bland annat mdrka omraden, dalig belysning, nedskrapning, moped/MC-
trafik pA gang- och cykelvagar, patrangande tiggeri samt skadegdrelse. Kollektivtrafiken kan
upplevas som otrygg och tunnelbanan beskrivs som det otryggaste transportmediet.

Det finns olika orsaker till upplevd otrygghet exempelvis kannedom om brottsligheten i ett
specifikt omrade eller egna upplevelser av utsatthet for brott. Upplevelsen av en plats samt
den mediala bilden kan paverka upplevelsen av trygghet. Drog- och alkoholpaverkade
personer, anonymitet och framlingskap kan aven paverka den upplevda otryggheten pa en
plats.

2.4. Stockholmsenk&ten 2020

Syftet med Stockholmsenkaten ar att kartlagga och félja utvecklingen éver tid gallande
ungdomars levnadsvillkor. Resultatet ligger till grund for Stockholms stads arbete med unga.
Det ar elever i arskurs 9 och ar tva pa gymnasiet som deltar i enkaten.
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Det framgar att fler unga rapporterar ran eller stold samt att fler utsatts for hot och vald.
Majoriteten av eleverna uppger att de kanner sig trygga nar de gar ut sent i sitt
bostadsomrade. Det &r dock stora skillnader mellan flickors och pojkars upplevelse av
otrygghet, dar flickor upplever sig otrygga i hdgre utstrackning. Andelen flickor som
rapporterar att de utsatts for valdtakt eller tvingats till sex fortsatter att 6ka.

2.5. Friendsrapporten 2020

Stiftelsen Friends genomfor arligen trygghetsundersokningar pa skolor runt om i landet. Av
rapporten framgar att barn och unga i arskurs 3-9 upplever att de mest osakra platserna i
skolan ar toaletterna, omkladningsrummen och korridorerna. 34 procent av eleverna i
arskurs 3—6 och 18 procent av eleverna i arskurs 6-9 svarar att de ibland, oftast eller alltid
kanner sig oroliga for att bli illa behandlade i skolan. Barnkonventionen gér géllande att barn
har ratt till inflytelse i fragor som rér dem. Friends trygghetsundersokning visar dock att
skolorna behover starka sitt arbete for inkludering. 65 procent av eleverna upplever att de
delvis, sallan eller aldrig far mojlighet att delta i skolans trygghetsarbete.

Friends kartlaggning visar éaven att etnicitet &r den vanligaste grunden for trakasserier i
skolan. Rapporten pavisar att rasism och dess konsekvenser skadar barns psykiska och
fysiska hélsa och kan leda till kronisk stress bland barn. Darutdver tydliggors att sexuella
trakasserier ar vanligt forekommande i skolan och att arbetet mot sexuella trakasserier bor
vara en definierad del av skolans systematiska trygghetsarbete.

3. Lagstiftning och kommunens styrning av trygghetsarbetet
gentemot barn och unga

Barnkonventionen blev svensk lag 2020 och innehaller bestammelser om manskliga
rattigheter for barn. | konventionen framgar att "’konventionsstaterna ska erkanna varje barns
ratt att atnjuta social trygghet och ska vidta nodvandiga atgarder for att till fullo forverkliga
denna ratt i enlighet med nationell lagstiftning”.

| socialtjanstlagen stadgas att socialtjansten ska framja méanniskors ekonomiska och sociala
trygghet. Socialnamnden ska verka for att barn och unga vaxer upp under trygga och goda
forhallanden, 5 kap. socialtjanstlagen.

Skolverksamhetens ansvar framgar sarskilt av skollagens 5, 6 och 8 kap. Forskolan ska
stimulera barns utveckling och larande samt erbjuda barnen en trygg omsorg. All utbildning
ska utformas pa ett sddant séatt att alla elever tillforsakras en skolmiljo som praglas av
trygghet och studiero. Det finns sarskilda bestammelser rérande atgarder mot krankande
behandling av barn och elever.

For Haninge kommun beslutade kommunfullméktige i juni 2018 (Dnr KS 2018/167) om
atgarder for att 6ka tryggheten i och utanfoér skolan. Satsningen |oper 6ver fyra ar.
Trygghetskommissionen initierades av kommunledningen under hésten 2019 till féljd av
hoga andelar ran inom kommunen. Det ar en politiskt tillsatt kommission som bestar av
samtliga partigruppsledare i kommunfullmaktige och som ar aktuell under perioden for
kommunens trygghetssatsning. Den 24 januari 2020 presenterade trygghetskommissionen
en Overenskommelse fér kompletterande atgarder i det fortsatta trygghetsarbetet.
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Det framgar i Mal och budget for 2021-2022* att kommunstyrelsen har 6vergripande ansvar
for samordning och uppféljning av trygghetsatgardernas ekonomi och genomférande.
Kommunens mal for dess medborgare ar att varje individ ska kanna trygghet genom livets
alla skeden. Samtliga namnder och bolag ansvarar for maluppfyllelsen. Nedan redovisas
malomraden, indikatorer och malnivaer som fullmaktige beslutat om.

Mal Indikator Utfall Mal Mal
2020 2021 2022

) KF Elever i 8k 5: Jag kénner mig trygg i skolan (matning 80,0% - 88,0%
| Haninge ska | gker vartannat (jamna) &r)
medborgarna
vara trygga - —
oavsett skede KF Trygghetsindex (lokal métning) 1,9 1,6 1,6
av livet — ~ —
KF Anmalda brott om skadegorelse per 1000 invanare - 24,0 23,5

Tabell: Kommunfullmaktiges malsattningar avseende trygghet, Mal och budget 2021

Grund- och férskolenamnden ansvarar for att mata indikatorn "Elever i ak 5” och resterande
indikatorer ansvarar kommunstyrelsen for. Ovriga ndmnder har inte definierat ytterligare
indikatorer for att mata maluppfyllelsen.

3.1. Maluppfyllelse 2020

Vid maluppfdljning i arsredovisningen fér 2020 har malet "i Haninge ska medborgarna vara
trygga oavsett skede av livet” inte uppfyllts. Kommunen beskrivs arbeta aktivt med olika
insatser for att 6ka tryggheten men samtliga indikatorer redovisar forsdmrade resultat samt
en negativ trend.

MAL 3.1 Haninge ska medborgarna vara trygga oavsett skede av livet

Utfall Mal Bediomning Trend™*
Indikator 2017 2018 2019 2020 2020
Anmalda brott om skadegorelse per 1 000 invanare* 256 255 284 - 245 i 1‘
Trygghetsindex, lokal matning (index)** - 1.6 - 1,9 1.6 & T
Elever i ak 5; jag kanner mig trygg i skolan (%)** . 82,8 . 80.0 84,0 & ¢

Bild 1. Haninge kommuns &rsredovisning 2020, Mal 3

For indikatorn "Anmalda brott om skadegdrelse per 1 000 invanare” finns inget dokumenterat
utfall for 2020. | arsredovisningen noteras att resultatet ska publiceras senare under 2021.
For att minska andelen skadegorelsebrott beskrivs kommunen ha arbetat med att férbattra
belysning samt infort kameradvervakning pa utvalda platser.

Den lokala trygghetsmatningen under 2020 resulterade i ett trygghetsindex pa 1,9 vilket &r
hogre an malbilden pa 1,6. Utomhusmiljon och kollektivtrafiken beskrivs vara fortsatta
problemomraden som skapar otrygghet inom kommunen. Vidare analys kring
maluppfyllelsen presenteras inte i arsredovisningen for 2020.

! Faststélld av kommunfullméaktige 2020-11-09
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3.1.1. Jamforande statistik fran Kolada, trygghet

Elevenkaten 2020 2020

Alla kommuner (ovagt medel) 86,2

Elever i ak 5: Jag kénner mig trygg i skolan, positiva svar,

i 2
andel (%) Liknande kommuner 86,3

Haninge 80,8

Alla kommuner (ovagt medel) 79,1

Elever i ak 9: Jag kénner mig trygg i skolan, positiva svar,

andel (%) Liknande kommuner 80,0

Haninge 73,7

Alla kommuner (ovagt medel) 86,8

Gymnasieelever ar 2: Jag kanner mig trygg i skolan, positiva

svar, andel (%) Liknande kommuner 86,2

Haninge 77,9

Statistiken redovisar att Haninge kommun har en lagre andel elever som kanner sig trygga i
skolan i arskurs 5, 9 och andra aret pa gymnasiet vid jamforelse med liknande kommuner
och riksgenomsnittet. Samtliga indikatorer visar en negativ trend dar tryggheten i skolan
minskar. Det galler saval Haninge kommun som nationellt.

Det framgar i Grund- och forskolenamndens arsredovisning 2020 att indikatorn "Elever i 4k 5:
Jag kanner mig trygg i skolan, positiva svar, andel (%)” uppvisar en lagre andel an malbilden
for 2020 som var 84 procent. Det uppges att utfallet paverkats av pandemin eftersom
matningen genomfordes under varen 2020. Det framgar dock av kommunens egna
trygghetsenkater och trygghetsvandringar att eleverna generellt ar trygga eller mycket trygga
i skolans lokaler. Vid genomférda méatningar lyfter flera elever att de kanner sig oséakra pa
vag till och fran skolan samt pa fritiden, vilket kan paverka utfallet av indikatorn.

3.2. Strategier och handlingsplaner

Utdver gemensamma malsattningar syftar kommunens Strategi for ungas trygghet, halsa och
utveckling® till att alla barn och unga i Haninge ska ma bra och kanna framtidstro. Arbetet ska
bedrivas i enlighet med forskning och fokuserar pa en stédjande, samverkande fordelning
med tydlig ansvarsférdelning ndAmnderna och férvaltningarna emellan. Barn och unga ska
ses som en resurs i arbetet, vilket samstammer med konventionsenliga och nationella
regleringar med fokus pa barns delaktighet i arbetet.

Strategin bryts ner i en Handlingsplan for trygghetsskapande och forebyggande arbete.*
Planen syftar till att beskriva insatsomraden och mal av operativ och strategisk karaktar for
att starka den upplevda kanslan av trygghet och trivsel. Det &r kommunstyrelseforvaltningen
som ansvarar for att handlingsplanen féljs upp och revideras varje mandatperiod. Vid

2 Botkyrka, Huddinge, Kristianstad, Nykdping, Sigtuna, Trollhattan och Ornskoéldsvik
3 Antagen av kommunfullmaktige 2011-10-17
4 Antagen av kommunstyrelsen 2012-11-26
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intervjuer framkommer att handlingsplanen inte ar aktuell inom verksamheten. Vi har inte
kunnat faststalla att revidering har skett sedan dess antagande 2011. Det uppges finnas en
vilja inom forvaltningen att ta fram aktuella handlingsplaner och styrdokument for det
kommundvergripande trygghetsarbetet.

Darutover finns det en antagen handlingsplan mot hedersrelaterat vald och fortryck (2015),
policy mot vald i nara relationer (2011) samt en handlingsplan mot alkohol, narkotika,
dopning, tobak och spel om pengar (2021).

4. Trygghetsarbetets organisering

Kommunstyrelseforvaltningen bestar av fyra avdelningar, ekonomi, personal,
samhallsplanering och ledning samt omvarld och utveckling. Det &r avdelningen for
samhallsplanering och ledning som ansvarar for trygghet- och sakerhetsarbetet. Inom
avdelningen ar forvaltningen indelad i enheter dar enheten for trygghet och sakerhet arbetar
med trygghetsfragor. Enheten bildades den 1 januari 2021 i syfte att centralisera
trygghetsarbetet. Beslut om omorganisering féranleddes av en kartlaggning dar samtliga
kommunala funktioner som arbetade med trygghetsfragor identifierades. Identifierade
nyckelroller utgér idag enheten for trygghet och sékerhet.

Enheten ska utveckla, leda och samordna arbetet med trygghetsfragor. | nulaget har enheten
inga styrdokument som styr arbetet. Enheten har inget beslutsmandat. Kommunledningen
fattar beslut utifrdn det underlag som enheten presenterar. Enheten for trygghet och sakerhet
verkar framst genom samordning och samverkan, bade internt inom kommunen samt med
externa aktorer i olika forum. Vid intervju uppges att enheten fér trygghet och sékerhet har en
dvergripande bild av trygghetsarbetet och faststaller vilka insatser som ar andamalsenliga
inom kommunen utifran identifierade behov. Behov identifieras via genomférda
kartlaggningar, nationella riktlinjer och metoder.

Det finns inte nagra rutiner eller samordnat ansvar for uppfoljning och aterrapportering av
trygghetsarbetet. Den aterrapporteringen som sker uppges vid intervju variera i utformning
och omfattning och sker primart inom ramen for ordinarie budgetarbete. Enheten for trygghet
och sakerhet aterrapporterar till kommunstyrelsen, kommunledningen och
kommundirektérens ledningsgrupp. Det sker &ven som ovan ndmnt en separat uppfoljning
och aterrapportering av det arbete som beror trygghetskommissionens beslutade aktiviteter
till central styrgrupp.

Det uppges vid intervju att trygghetskommissionen bildades och tog ansvaret for
trygghetsfragan eftersom det inte fanns en organisation inom kommunen som gjorde det.
Trygghetskommissionens 6verenskommelse presenterar 15 trygghetsatgarder som enheten
for trygghet och sakerhet numera ansvarar for. Syftet med 6verenskommelsen beskrivs vara
att fokusera pa befintligt trygghetsarbete och tillféra medel for ytterligare satsningar. Enheten
foljer regelbundet upp dessa atgarder. Enhetschef aterrapporterar uppfoljningen till en
styrgrupp som bestar av ett antal forvaltningsdirektorer och avdelningsdirektorer med ansvar
for att genomfora trygghetskommissionens atgarder. Vid intervju uppges att
trygghetskommissionens aktiviteter redan bedrivs inom kommunen. Respektive férvaltning
skickar in forslag/ansokningar om att verkstalla trygghetsatgarder som éverenskommelsen
inkluderar. Tjanstepersoner pa enheten for trygghet och sakerhet kvalitetsgranskar initiativet
och l[Amnar en bedémning/rekommendation till kommundirektdrens ledningsgrupp for beslut.
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5. Otrygga situationer och platser i kommunen

Sedan 2006 har Haninge kommun genomfort trygghetsmaétningar regelbundet och sedan
2014 har de genomforts vartannat ar. Matningen syftar till att undersoka den upplevda
tryggheten i kommunen. Resultatet ligger till grund for atgarder som ska forbattra den
upplevda tryggheten. Medverkande &r medborgare i aldersgruppen 16—-85 ar. Inom ramen
for denna forstudie har resultat erhallits for trygghetsmatningen 2018 och 2020. Vi noterar att
utformningen av trygghetmatningen skiljer sig mellan aren pa grund av att olika externa
leverantdrer genomfor matningarna. Trygghetsmétningen kommer eventuellt inte
genomforas i framtiden eftersom polisen fran 2020 tar fram en liknande undersokning som
framgent kan ligga till grund for trygghetsarbetet.

Resultatet av Trygghetsmatningen 2018 sammanstalls och bedéms utifran respektive
frageomrade pa en skala mellan 0-6. 0 motsvarar narmast obefintliga problem och 6
motsvarar alarmerande patagliga problem. | trygghetsméatningen har kommunen delats upp i
12 omraden. Resultaten varierar beroende pa vilket omrade som undersoks. | Brandbergen
centrum och i Jordbro redovisas hdga problemnivaer (4-5 pa skalan) inom féljande fem
omraden:

ungdomsgang som brakar och stor ordningen
nedskrapning

berusade/narkotikapaverkade personer utomhus
folk som brakar och slass utomhus

upplevd trygghet ute ensam sen kvall (1ag)

I Norrby, S6derby och Tungelsta identifieras hdga problemnivaer i kollektivtrafiken.
Resterande omraden i Haninge kommun redovisar inte en hég problemniva.

| Trygghetsmatningen fran 2020 framgar att omradden som har storst problem med
nedskrapning, skadegorelse och ungdomar som brakar och stér ordningen ar Brandbergen
centrum, Jordbro och Véasterhaninge. Det framgar aven att manga oroar sig for
bostadsinbrott i alla Haninges kommundelar. Drygt var fjarde invanare i Haninge kommun
har under de senaste 12 manaderna oroat sig for att bli 6verfallen eller misshandlad i
omradet dar de bor, storst ar oron i Brandbergen centrum, Handen och Jordbro. Det uppges
vara vanligt att avsta fran buss eller tdg pa grund av otrygghet, sarskilt i Tungelsta dar 23
procent utrycker en otrygghet. Det ar aven mest vanligt med hot i syfte att skrammas i
Tungelsta.

| Polisens trygghetsundersokning 2020 — Haninge kommun framgar att utformningen pa
fragorna som redovisas liknar de fragor som stélls i Haninge kommuns egen
trygghetsmatning for 2020. Det framgar aven att resultaten fran de bada
trygghetsundersdkningarna stammer val 6verens, vilket bekréftas av intervjuade. Resultaten
overensstammer dven med resultatet fran Region Stockholms rapport "Trygghet i fokus” (se
avsnitt 2.3 ovan). | denna lyfts liknande problematik som nedskréapning, skadegoérelse,
ungdomsgang, dalig belysning och kollektivtrafik fram pa bade regional och lokal niva.

Under 2017 publicerade polisen Utsatta omraden - Social ordning, kriminell struktur och
utmaningar for polisen som syftade till att 6ka kunskapen kring utsatta omraden. Ett utsatt
omrade identifieras som “ett geografiskt avgransat omrade som karaktariseras av en lag
socioekonomisk status dar de kriminella har en inverkan pa lokalsamhallet”. Omradena
Jordbro och Brandbergen i Haninge kommun identifierades som utsatta omraden.
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Trygghet i Haninge ur ett ungdomsperspektiv ar en undersdkning utférd av unga
kommunutvecklare® under 2015. Inom ramen for arbetet undersokte fem kommunutvecklare
hur ungdomar i Haninge ser pa trygghet da kommunens lokala trygghetsundersokningar inte
inkluderar barn och ungdomar under 16 ar. Totalt medverkade 450 ungdomar i
aldersgruppen 13-24 ar. Det framkom att avsaknad av belysning i utomhusmiljo, berusade
manniskor och omraden med daliga rykten bidrar till otrygghet. For att motverka otrygghet
foreslog ungdomarna atgarder som béttre belysning, fler lokala vakter/poliser samt
forebyggande insatser som bidrar till gemenskap och farre systembolag pa otrygga platser
som leder till berusade manniskor. Till skillnad fran den kommungemensamma
trygghetsmétningen beddémdes inte buskdrning med moped som ett orosmoment eller
kollektivtrafiken som en plats for otrygghet.

I ungdomsundersokningen identifierades foljande otrygga platser:

Handenterminalen och tunneln till Handenterminalen, Haninge centrum pa kvallen,
Sodra Jordbrovagen/Gullringsvagen, Jordbro Centrum, ingangen till Brandbergens
centrum och centrum pa kvallen, torget framfér Brandbergens Centrum, centrum i

Vasterhaninge pa kvallen, Ringvagen i Vasterhaninge, Vendelsomalmsskolan.

Som tidigare ndmnt i kapitel 3.1.1. uppges eleverna i Haninge kommun generellt uppleva att
de ar trygga eller mycket trygga i skolans lokaler men att manga elever upplever sig otrygga
till och fran skolan samt generellt pa fritiden.

Vi har under forstudien tagit del av resultatet av en trygghetsenkat som genomférdes pa
Fredrika Bremergymnasiet under 2020. Svarsfrekvensen &r 1ag, 58 procent, vilket uppges
forklaras av pandemin och den hastiga 6vergangen till distansundervisning. Resultatet visar
att 96 procent av eleverna som svarat upplever sig alltid eller ofta trygga i skolan. Det
framgar att de flesta inte kopplar sin otrygghet till en eller flera specifika platser. Elever som
upplever otrygghet uppger att orsaken ar andra elever (46 procent) och coronaviruset (29
procent).

6. Pagaende insatser och atgarder for att 6ka tryggheten for barn
och unga

Nedan redovisas en sammanstallning av aktuella trygghetsatgarder i Haninge kommun samt
en kort beskrivning av insatsen. Atgarderna redovisas i kommunens arsredovisning samt
grund- och férskolenamndens, gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens, idrott- och
fritidsndmndens, socialndmndens, naringslivs- och arbetsmarknadsnamndens och
stadsbyggnadsnamndens arsredovisningar for 2020.

Trygghetsatgarder under 2020

Insats Beskrivning
Ljuskonstprojekt Projektet med ljuskonst pa otrygga platser initierades under 2018 och
syftar till att eftersatta platser som upplevs som otrygga ska upplevas

5 Sommarjobbande ungdomar
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som trivsamma och mer omhéandertagna. Arbetet har fortsatt under 2021
pa otrygga och 6vergivna platser.

Faltassistenter

For att 6ka tryggheten finns fyra faltassistenter i tjanst tisdag till fredag
och tva pa kvallstid lordag och mandag. Faltassistenterna arbetar
uppsodkande bland ungdomar bade utomhus, pa fritidsgardar och pa
internet. Faltassistenterna har prioriterat kommundelar utifran tips och
information fran allmanheten samt kommunens samarbetspartners.

Trygghetsvandring

Antalet trygghetsvandringar har 6kat och sker i samverkan med 12
féreningar. Trygghetsvandring uppges vara betydelsefullt for att
foérebygga brottslighet och skapa trygghet for barn och unga.
Socialnamnden stddjer féreningar som utbildar och bidrar med vuxna till
foraldravandringar.

Stod till externa

Socialndmnden stddjer foreningar som arbetar férebyggande mot

foreningar missbruk, vald, kriminalitet eller gor insatser for att motverka socialt
utanférskap eller stodjer brottsoffer.
Véktare Kommunen har valt att utdka bevakningen genom fler vaktare i uniform.

Utomhusmiljé

Utdkade atgarder i utomhusmiljon som kameradvervakning, vaktare och
larm har implementerats inom kommunen.

Annonser

Kommunen har annonserat i Mitt i Haninge géallande medborgarnas
trygghet. En medieanalys har tagits fram for att kunna mata genomslag i
media avseende trygghet.

Kulturhuset UNG

Syftar till att skapa nya métesplatser for unga i Haninge kulturhus i
samverkan med nuvarande entreprendrer av kulturhusets café. Det ska
bidra till en bra och positiv plats i kulturhusets lokaler fér ungdomar som
ror sig i Handen.

Lovaktiviteter

Pa grund av pandemin bedémdes under 2020 att flera barn och unga
skulle stanna kvar i kommunen 6ver skolloven. Det genomfordes en
sarskild satsning pa lovaktiviteter for barn och unga mellan 6-18 ar.

Férebyggande insatser
gentemot
ungdomskriminalitet.

Forebyggande insatser har initierats inom kommunen med syftet att
motverka att unga utvecklar en kriminell livsstil och aven minska antalet
unga brottsutdvare som begar brott mot yngre barn.

Socialsekreterarresurserna for arenden som géaller ungdomskriminalitet
har uttkats. Det omfattar bade utredningar och resurser inom
Oppenvarden.

Feriepraktik

Kommunen erbjuder feriepraktik till unga vuxna for att 6ka kunskapen
om samhaélle, varderingar och ge arbetslivserfarenhet. Totalt fick 309
ungdomar erbjudande om feriepraktik. 264 stycken tackade ja och av de
som tackade nej angav merparten att de hade fatt ett annat
sommarjobb.

Tillsammans for Jordbro

Ungdomar bosatta i Jordbro arbetar tillsammans for att géra omradet
trevligare. Muralmalningar i Eskilsparken genomfordes i samarbete med
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kultur och fritidsférvaltningen dar tva utbildade konstpedagoger med
lararexamen fran Konstfack ansvarade for insatsen.
Stodlinje Ungdomsjouren beviljades trygghetsmedel av socialndmnden for att

bedriva sin verksamhet som ideell férening. De erbjuder samtal och
utbildningar for att sprida kunskap.

Fritidsverksamhet i
Jordbro

Det har initierats en samverkan mellan Haninge kommun, Hembla
fastigheter, Haninge bostader och Coca Cola med syftet att skapa en
optimal milj6 for invanarna i Jodbro och dess ungdomar for att 6ka trygg-
och sékerheten. Det ska erbjudas aktiviteter efter skoltid inom relevanta
intresseomraden med goda forebilder och ledare. Malgruppen ar
skolungdomar mellan 9-16 ar.

Uppdaterad
handlingsplan

En forvaltningsdverskridande styrgrupp uppdaterade handlingsplanen
mot hedersrelaterat vald och fortryck under 2020.

Namndoverskridande
initiativ mot
tystnadskulturen

Samverkan har initierats mellan utbildningsférvaltningen, social- och
aldrefdrvaltningen och kultur- och fritidsforvaltningen dar arbetet syftar
till att motverka tystnadskulturen bland elever. Malet &r aven att
forhindra rekrytering till ungdomsgéang bland yngre medborgare.

Foérdjupad
trygghetsundersokning

Utbildningsforvaltningen har genomfért en férdjupad
trygghetsundersdkning med 1250 gymnasieelever under september och
oktober 2020.

Trygghetsskapande
atgarder i
gymnasieskolan

Bada gymnasieskolorna i Haninge kommun arbetar med fler
trygghetsskapande atgarder. Vuxennarvaron i omraden eller situationer
som eleverna upplever som otrygga ses 6ver och det anstélls skolvardar
till Fredrika Bremergymnasiet. Personal pa gymnasieskolorna utbildas i
PDV-hantering (pagaende dadligt vald).

Lattillganglig hemsida
for barn och unga

Socialférvaltningen har under aret utvecklat kommunens hemsida for att
sakerstalla att information om socialtjansten ar anpassad, riktad och
tillganglig fér barn och unga.

Samverkan med
utbildningsférvaltningen

Social- och aldreférvaltningen har tillsammans med
utbildningsférvaltningen utarbetat ett stddmaterial for larare i
grundskolan for att undervisa om socialtjansten. Samtliga grundskolor i
kommunen kommer ta del av materialet under 2021.

Trygghet och sakerhet
pa lekplatser

Det pagar ett prioriterat arbete med sékerhet och trygghet pa lekplatser
inom stadsbyggnadsférvaltningen.

Program och
handlingsplan for
ANDTS arbetet

Kommunfullméaktige antog ett program mot alkohol, narkotika, doping,
tobak och spel om pengar (ANDTS) den 11 maj 2020 med syftet att
samla och synliggdra de aktiviteter som gors for att minska tillganglighet,
frAmja och férebygga samt erbjuda stdd och hjalp. Enheten for trygghet
och sakerhet har aven antagit en handlingsplan for arbetet. |
handlingsplanen redovisas ett antal lokala ANDTS aktiviteter som beror
barn och unga, exempelvis utbildningsinsatser, utvarderingar och
stodinsatser. Det framgar dven vem som har samordnande ansvar for
insatserna, vilka samarbetsparterna ar samt vilken uppféljning som ska
genomforas.
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Ett flertal av de insatser som redovisas ovan i tabellen harstammar fran den
Overenskommelsen som trygghetskommissionen tagit fram. Faltassistenter,
trygghetsvandring och vaktare ar sddana exempel.

Vid intervju uppges att budgeterade medel kommer nyttjas och samtliga aktiviteter ar
paborjade. De insatser som beviljas av kommundirektorens ledningsgrupp tilldelas en budget
som ska nyttjas under ett verksamhetsar.

7. Relevansen i det aktuella trygghetsarbetet

Avsnittet syftar till att besvara huruvida de pagaende insatserna som redovisas i kapitel 6 ar
rimligt valda och prioriterade i forhallande till var otryggheten &r som storst, vilket redovisas i
kapitel 5. Analysen nedan baseras pa information som presenterats i tidigare kapitel.

| trygghetsundersokningarna fran 2018 och 2020 framgar att omraden som kontinuerligt
redovisar hoga nivaer av orosmoment som nedskréapning, skadegorelse och ungdomsgang
som brakar och stor ordningen ar Brandbergen centrum och Jordbro. Det framgar dven att
Jordbro och Brandbergen klassificerades som utsatta omraden redan 2017. Ovan
redovisade undersokningar visar att det finns hdga problemnivaer med att ka kollektivt samt
hot i syfte att skrammas i Tungelsta. Handen, Vasterhaninge, Norrby och Sdderby har aven
vissa noterade problemomraden. | ungdomsundersékningen som genomfordes 2015
bekraftas dessa omraden som otrygga platser.

Tillsammans for Jordbro ar en insats som specifikt fokuserar pa ett identifierat omrade med
hoga nivaer av otrygghet. Insatsen involverar ungdomar frdn omradet och syftar till att gora
platsen trevligare. Det har &ven initierats fritidsverksamhet i Jordbro som syftar till att erbjuda
fler aktiviteter for omradets barn och ungdomar. Kulturhuset UNG initierades for att skapa en
motesplats for unga och barn i centrala delar av Handen. Det framgar att faltassistenter
arbetar i prioriterade omraden som identifierats genom samtal och tips fran allmanheten.
Ovriga trygghetsinsatser fokuserar inte pa ett identifierat omrade utan ar generella satsningar
mot otrygghetsmoment.

Det férekommer insatser for att hantera otrygghetsfaktorer som namns ovan, exempelvis
nedskrapning, skadegorelse, kollektivtrafik, hot och ungdomsgang. Trygghetsvandring,
kameradvervakning, vaktare och férebyggande insatser mot ungdomskriminalitet ar exempel
pa initiativ som ar aktuella inom kommunen och motverkar dessa otrygghetsfaktorer.

Det framgar i ungdomsundersokningen Trygghet i Haninge ur ett ungdomsperspektiv att det
finns viss diskrepans mellan de faktorer som bidrar till otrygghet enligt barn och unga jamfort
med vuxna. | trygghetsundersokningen fran 2018 identifierades buskorning med moped som
ett orosmoment samt kollektivtrafiken vilket ungdomar inte lyfte upp i
ungdomsundersokningen. Kommunens trygghetsundersdkningar vander sig till
aldersgruppen 16-85 och déarav finns en risk att de orosmoment som redovisas i
trygghetsundersokningen inte ar helt tillampliga pa kommunens barn och unga. Ungdomarna
tycker 2015 att det som bidrar till otrygghet ar avsaknad av belysning i utomhusmiljo,
berusade manniskor och omraden med daligt rykte.

Av de insatser som kommunen arbetat med under 2020 dverensstammer flera med omraden
som lyfts i ungdomsundersdkningen. Initiativet med ljuskonst som syftar till att 6ka
belysningen pé otrygga platser samt f& omradet att kdannas mer trivsamt ar ett sddant
exempel. Kommunen arbetar &ven med insatser i utomhusmiljon, anstalla fler vaktare i
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specifikt utpekade omraden, se exempel ovan géllande Jordbro. Det finns inga specifika
initiativ gentemot berusade personer som skapar otrygghet bland barn och unga eller
férebyggande insatser med syftet att bidra till gemenskap vilket enligt understkningen skulle
oka tryggheten for ungdomarna. Det framgar aven av Region Stockholms rapport Trygghet i
fokus att framlingskap och anonymitet bidrar till otrygghet. Okad gemenskap skulle darav dka
tryggheten i ett omrade.

| arsredovisningen for 2020 uppges att lokala trygghetsundersokningar pa specifika skolor,
exempelvis Fredrika Bremergymnasiet, redovisar att majoriteten av eleverna upplever
trygghet pa skolan men flera upplever otrygghet till och fran skolan samt pa fritiden. For att
oka tryggheten pa fritiden har kommunen anstallt fler faltassistenter som arbetar uppstkande
mot ungdomar och verkar utomhus, pa fritidsgardar samt pa internet. Det forekommer dven
trygghetsvandring med syftet att 6ka tryggheten pa kvallar och néatter. Lovaktiviteter,
fritidsverksamhet och feriepraktik syftar till att sysselsatta ungdomar pa fritiden och
ledigheter. Kommunen arbetar &ven med férebyggande insatser gentemot
ungdomskriminalitet som syftar till att motverka att unga utvecklar en kriminell livsstil men
ocksa minska andelen brottsutdvare som begar brott mot yngre barn.

Statistik fran Kolada redovisade att Haninge kommun har en lagre andel elever som kanner
sig trygga i arskurs 5, 9 och i gymnasiet arskurs 2 an liknande kommuner och genomsnittligt i
Sverige. For att 6ka tryggheten i skolan genomférs bland annat trygghetsundersékningar for
att identifiera orosmoment. Trygghetsskapande atgarder i gymnasieskolan har initierats som
exempelvis 6kad vuxennarvaro. Kommunen arbetar &ven med att motverka tystnadskulturen
bland elever for att forhindra rekrytering till ungdomsgang. Enligt Friendsrapporten 2020 bor
elever i enlighet med barnkonventionen involveras i skolans trygghetsarbete, i Haninge
kommun ser vi inga sadana initiativ.

Eftersom det finns ett politiskt antaget program med riktade medel menar vissa intervjuade
att det i nulaget finns en risk for att foreslagna satsningar anpassas utifran programmets
innehall istallet for att justeras utifran identifierade behov och beprévade metoder. | sin roll
kan enheten enbart foresla vilka av forvaltningens atgarder som bor respektive inte bor
godkannas.

8. Svar pa revisionsfragor

Syftet med forstudien ar att géra en dvergripande bedémning om det finns behov av att
fordjupat granska nagon del i trygghetsarbetet. Nedan redovisas kortfattade svar pa
respektive revisionsfraga.

Fraga Svar

| vilka situationer och Det framgar av trygghetsmatningarna att omradena Jordbro och

pa vilka platser kanner  Brandbergen centrum upplevs som otrygga. Det framgar aven att

sig kommunens kollektivtrafiken i Tungelsta, Norrby och Séderby upplevs som otrygg.

ungdomar otrygga? Handen och Vasterhaninge har aven noterade moment som bidrar till
otrygghet. Enligt trygghetsmatningarna upplever invanarna i kommunen
att nedskrapning, ungdomsgéang, berusade personer och att vistas ute
pa kvallen/natten bidrar till otrygghet.

Ungdomsundersdkningen som genomfordes under 2015 identifierar
omraden med dalig belysning, berusade manniskor och daligt rykte som
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Vilka insatser och
atgarder pagar for att
Oka tryggheten for
barn och unga?

Ar de pagéende
insatserna rimligt valda
och prioriterade i
forhallande till var
otryggheten &ar storst?

otrygga platser. Ungdomsundersékningen bekréftade ovan ndmnda
omraden som otrygga platser, exempelvis ingangen till Brandbergens
centrum och torget framfor.

Enligt kommunens trygghetsundersdkning upplever elever skolan som
en trygg plats, men vagen till och fran skolan samt fritiden upplevs som
otrygg. Vid nationell jAmfoérelse kan vi utlasa att eleverna i Haninge
kommun, inom redovisade arskurser, upplever en lagre niva av trygghet
an i liknande kommuner och vid jamférelse i riket.

For mer detaljerad information se kapitel 5.

For fullstandig redogdrelse av vilka insatser som ar aktuella inom
kommunen se kapitel 6.

Exempel pa insatser som pagar i kommunen med syftet att 6ka
tryggheten for barn och unga ar trygghetsvandringar, féaltassistenter,
lovaktiviteter och feriepraktik.

Flera insatser svarar mot de behov som redovisas i genomférda
kartlaggningar och undersokningar av invanarnas upplevda otrygghet.

Det finns kdnnedom om vilka omraden som upplevs otrygga. Den lokala
trygghetsundersdkningen genomfors regelbundet och kartlagger
trygghetslaget i kommunen. Det finns darav goda férutsattningar for
riktade insatser att forbattra tryggheten i omradena.
Trygghetsunderstkningen och ungdomsundersékningen identifierar
samma omraden som otrygga vilket pavisar samsyn inom kommunen.
Vi ser aven exempel pa specifikt riktade trygghetsinsatser i omradena.
Vi uppmanar kommunen att fortsatt arbeta med kartlaggningar och
undersokningar for att identifiera platser och faktorer som bidrar till barn
och ungas otrygghet.

Det framgar dock att det finns viss diskrepans mellan de faktorer som
ungdomar upplever som otrygga och de som redovisas i
trygghetsundersdkningen. Darav ar det viktigt att kartlagga vad som
bidrar till barn och ungas otrygghet. Det framgar att kommunens
ungdomar upplever otrygghet till och fran skolan samt pa fritiden. Darav
pavisas ett behov av att underséka vad som bidrar till otrygghet utanfor
skolan.

I ungdomsundersdkningen efterfrdgar ungdomar sociala insatser for att
O0ka gemenskapen i otrygga omraden. Under forstudien har vi inte tagit
del av nagra sadana initiativ.

Arbetet beskrivs till stor del fortsatt ske pa forvaltningsniva och tydliga
former for samordning och framférallt ansvar for uppféljning och
aterrapportering har inte tydliggjorts. Vi menar att detta ar vasentliga
delar av ett andamalsenligt trygghetsarbete, i likhet med kontinuerliga
kartlaggningar och analyser.

Haninge kommun den 16 juni 2021

Sara Jansson
Verksamhetsrevisor, EY
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Kallforteckning
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