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Till 

 

Kontaktpersoner för Lifecare VoO 

Kopia skickas till användare och ansvariga för drift i kommunen. 
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Dokumentet innehåller information om nyheter och förändringar inom Lifecare VoO som ingår i releasen. 

Information om leveransförfarandet finns att läsa på vår teknikwebb. 

 

Uppdateringen hos kunder med LCS-miljö görs enligt fastställd tidplan. 

 

Denna symbol innebär att aktuell punkt kräver direkta åtgärder av administratören i samband med 

uppdateringen.  

 

Har du några frågor rörande denna information är du välkommen att kontakta vår kundsupport. 

 

För nyheter, förbättringar och annan dokumentation gällande KIR och aviseringar se även produktinformation 

för Lifecare/Procapita KIR på kunskapsdatabasen. 

 
Observera att det inte är tillåtet att publicera material från Tietoevry publikt på internet då innehållet skyddas av 
upphovsrätten. 
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1 Releaseplan 2025 
Information om releaseplan 2025 för Lifecare för kunder med lokal installation. 

Under 2025 blir en ny version tillgänglig fredag vecka 4. Därefter kommer ett antal större uppdateringar och de 

släpps följande veckor: 08, 12, 17, 21, 25, 38, 43 och 47. 

Uppdateringarna är tillgänglig på fredagar (förutom vecka 25 då den är tillgänglig på torsdag). Naturligtvis skickar 

vi också ut uppdateringar andra veckor vid behov. 
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2 Lifecare Avgifter 
Nedan beskrivs kortfattat nyheter, förändringar och rättningar för Lifecare Avgifter. Uppdaterade handböcker 

publiceras på Kunskapsdatabasen under vecka 44 

2.1 Visuella uppdateringar av användargränssnittet 
I och med leveransen vecka 43 får användargränssnittet i Lifecare avgifter tillsammans med flera andra 

produkter ett nytt och moderniserat utseende. Syftet med förändringarna är att öka användbarheten, stärka den 

visuella sammanhållningen och förbättra den övergripande användarupplevelsen.  

2.1.1 Ny bakgrundsfärg  

Vi har infört en ny bakgrundsfärg i Lifecare för att skapa en sammanhållen och visuellt tilltalande upplevelse när 

man loggar in i våra produkter. Mest synligt på våra hemskärmar.  

2.1.2 Huvudmeny till vänster  

Huvudmenyn har flyttats från det övre högra hörnet till den vänstra sidan av gränssnittet.  

Denna förändring gör menyn mer lättillgänglig och minskar antalet nödvändiga klick.  

Användare kan nu konfigurera vilka element som ska visas högst upp i menyn och vilka som kan döljas längre 

ner.  

Dessa förändringar är efterfrågade av våra användare och kommer hjälpa att skapa ett snabbare och mer 

effektivt arbetsflöde för användarna.   

2.1.3 Minskad storlek på navigationsfältet  

Navigationsfältet i toppen av Lifecare har gjorts mindre för att ta upp mindre skärmutrymme men bibehålla full 

funktionalitet. Denna justering kommer att ge mer yta för det faktiska innehållet som användare arbetar med.  

2.1.4  Uppdaterade stilar för användar-/patientkontext  

Vi har omarbetat patient-/användarkontexten för att skapa enhetliga stilar och frigöra mer vertikalt utrymme 

högst upp på skärmen.  

Förbättrad visuell presentation av element som signaler, knappar och informationssignaler.  

Säkerställt att interaktiva komponenter (till exempel knappar) tydligt kan särskiljas från statiska 

informationsdelar.   

2.1.5  Gruppering av innehåll med kort  

Innehållselement presenteras nu i vita kort. Detta tillvägagångssätt grupperar relaterad information och 

resulterar i en renare och mer organiserad layout för det innehåll användaren arbetar med. 

2.2 Information gällande versionsbyte av LEFI 
Det pågår ett arbete med en ny version av LEFI – version 9. Under tidigare år och versionsbyten så har 

Försäkringskassan haft två versioner i gång samtidigt vilket har gjort att systemleverantörer såsom Tietoevry har 

haft god tid på sig att uppdatera till den nyare versionen. Den möjligheten kommer vi inte att ha denna gång. 

Alla tidigare versioner av LEFI kommer att upphöra att fungera 2025-12-26.  

Bakgrund till detta är: 

• Teknikplattformen där tidigare versioner av SSBTEK och LEFI ligger kommer att avvecklas hos 

Försäkringskassan 

• Detta sker i enlighet med den plan för avveckling som är beslutad av Försäkringskassans IT-ledning 
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Detta är inget som vi som systemleverantör kan styra över.  

Vi levererar ut version 9 i leverans 2025w43 som en BETA version men vi kommer inte att ”slå på” den hos er. 

Under följande veckor kommer version 9 att testas av vissa kunder och eventuella rättningar kommer att skickas 

ut löpande.  Detta innebär att den slutliga version 9 kan komma att levereras nära slutdatumet för tidigare 

versioner. 

För att version 9 ska fungera hos er så måste också Aktörs-id vara registrerat på Kunduppgifter Avgifter i 

Procapita. Aktörs-id tillhandahålls av Försäkringskassan och kan registreras i Procapita redan nu. 

2.3 Inkomsthämtning från Skatteverket 
Som vi tidigare har informerat så har Skatteverket sagt upp sitt avtal med Tietoevry gällande hämtning av 

taxerade inkomster på brukarna. Avtalet upphör 2025-12-31. Vi jobbar nu tillsammans med Skatteverket på en 

API lösning för att kunna fortsätta hämta taxerade inkomster. Vår förhoppning är att detta ska vara på plats till 

årsskiftet men tidsplanen för detta är just nu väldigt preliminär. Vi kommer att löpande ge information om 

utvecklingen av denna funktion.   

2.4 Buggar och rättningar 

Buggnummer Beskrivning 

794488 Vid hämtning av inkomster via LEFI på en brukare kan det komma två rader med samma 
inkomsttyp med två olika belopp. Vid sparande av uppgifterna läggs båda beloppen ihop och 
sparas på inkomsttypen under Inkomst. Redovisningen i dialogen och beloppet som sparas 
ned är felaktig. 
Detta händer bara när det finns två aktiva beslut på brukaren på inkomsttypen i filen från 
FK/pensionsmyndigheten. Levererad w41 

 Funktionen Avslut har inte fungerat om rollen har saknat URL för Samtycke. Levererad w39 

 Avgiftsberäkning Total (BETA version) har inte tagit med sig avgiftsutredningar med 

underliggande organisationer när en övernivå valts i beställningen. Levererad w40 

 Nya avgiftsbeslutsmallar. Kontaktuppgifter har visats trots man konfigureras att de ska 

exkluderas. Konfigureringen från fliken Ekonomisk beräkning har inte överensstämt med vad 

som visats i mallen. Levererad w40 

 Notifiering Verkställighet – Nivå från beslut har inte synts vid vissa orsaker. Levererad w41 

 LEFI om det finns flera inkomsttyper som ska summeras till ett inkomstslag har anropet 

misslyckats. Levererad w42 

 Nya avgiftsbeslutsmallar. När en person är omfattad i avgiftsutredningen har fel 

personnummer visats på hen vid redovisning av inkomster och skatteberäkning. Levererad 

w43 

 Fel priskod på avgiftsslaget, i processteget Avgifter, har visats när den har ändrats framåt i 

tiden. Den har visat rätt på avgiftsbeslut och debitering. Levererad w43 

 Samma typ av samtycke har kunnat haft överlappande tidsperioder. Levererad w43 

 Avgiftsberäkning total (BETA version) Klockslagen för körningen visas fel i Loggboken. 

Levererad w43 

 Beräkning och beslut – För många decimaler visas i kolumn Total under Rörliga avgifter. 

Levererad w43 
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3 Procapita VoO 
Nedan beskrivs kortfattat nyheter, förändringar och rättningar för Procapita VoO.  

3.1 Information gällande versionsbyte av LEFI 
Det pågår ett arbete med en ny version av LEFI – version 9. Under tidigare år och versionsbyten så har 

Försäkringskassan haft två versioner i gång samtidigt vilket har gjort att systemleverantörer såsom Tietoevry har 

haft god tid på sig att uppdatera till den nyare versionen. Den möjligheten kommer vi inte att ha denna gång. 

Alla tidigare versioner av LEFI kommer att upphöra att fungera 2025-12-26.  

Bakgrund till detta är: 

• Teknikplattformen där tidigare versioner av SSBTEK och LEFI ligger kommer att avvecklas hos 

Försäkringskassan 

• Detta sker i enlighet med den plan för avveckling som är beslutad av Försäkringskassans IT-ledning 

 

Detta är inget som vi som systemleverantör kan styra över.  

Vi levererar ut version 9 i leverans 2025w43 som en BETA version men vi kommer inte att ”slå på” den hos er. 

Under följande veckor kommer version 9 att testas av vissa kunder och eventuella rättningar kommer att skickas 

ut löpande.  Detta innebär att den slutliga version 9 kan komma att levereras nära slutdatumet för tidigare 

versioner. 

För att version 9 ska fungera hos er så måste också Aktörs-id vara registrerat på Kunduppgifter Avgifter i 

Procapita. Aktörs-id tillhandahålls av Försäkringskassan och kan registreras i Procapita redan nu. 

3.2 Inkomsthämtning från Skatteverket 
Som vi tidigare har informerat så har Skatteverket sagt upp sitt avtal med Tietoevry gällande hämtning av 

taxerade inkomster på brukarna. Avtalet upphör 2025-12-31. Vi jobbar nu tillsammans med Skatteverket på en 

API lösning för att kunna fortsätta hämta taxerade inkomster. Vår förhoppning är att detta ska vara på plats till 

årsskiftet men tidsplanen för detta är just nu väldigt preliminär. Vi kommer att löpande ge information om 

utvecklingen av denna funktion.   

 


