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78 Val av justerare

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Guy Loov (S) viljs till justerare.

Sida
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Dokumenttyp
Kallelse/dagordning

Sammantradesdatum
2023-11-22

79 Godkannande av dagordning

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Dagordningen godkinns.

Sida
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Dnr AN-2023-00023

80 Information fran forvaltningen

Arbetsutskottets forslag till ndmnd

Aldrenimnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning
- Aktuell information fran forvaltningen - Lotta Wigen

- Utvirdering av serviceassistenter - Anna Sérman

- Aldreundersékningen - Herman Sternelov
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Sammantradesdatum
2023-11-22

Dnr AN-2023-00171

81 Aldrenamndens namndplan och budget 2024

Arbetsutskottets forslag till ndmnd

Aldrenimnden beslutar

1. Nimndplan med budget f6r 2024 godkinns.

Sammanfattning

Nimnden ska arligen faststilla nimndplan med budget som omfattar
nimndmal, eventuella indikatorer och budget. Namndplan med
budget ska utga frain nimndens ansvarsomrade och uppdrag som
faststallts 1 reglementet. Namndplanen ska innehalla
kommunfullmiktiges malsittningar och politiska uppdrag som ska
genomforas av namnden.

Nimndplan med budget ska omfatta en drift- och investeringsbudget
tor perioden.
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Dokumenttyp
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Sammantradesdatum
2023-11-22

Dnr AN-2023-00052
82 Budgetuppfoljning

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Budgetuppfdljningen godkinns.

Sammanfattning

Nimndens ackumulerade resultat per oktober dr 716,0 mnkr, vilket ar
en positiv avvikelse 1 férhallande till budget f6r perioden pa 13,0
mnkt,

Heléarsprognosen ar ett 6verskott pa 12,5 mnkr jimfért med budget.
Det finns avvikelser inom nimndens avdelningar som beror pa flera
faktorer. Inom den kommunala hemtjinsten finns ett betydande
underskott som beror pa att bemanningen inte ar anpassad till
verksamhetens behov. Atgirder pagir for att minska underskottet.

Utover nimndens budgetram tillkommer olika statsbidrag. Tvi av
dessa dr inte villkorade och anvinds dirmed inte for att ticka nagra
sarskilt avsatta kostnader.

Totalt finns det risker i intervallet 1,0 till -2,0 miljoner kronor f6r hela
niamnden.

Sida
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Dnr AN-2023-00155

83 Revidering av delegationsordning

Arbetsutskottets forslag till ndmnd

Aldrenimnden beslutar

1. Reviderad delegationsordning godkinns.

Sammanfattning

Aldrenimndens delegationsordning féreslas revideras 1 syfte att
korrigera felaktigheter och gora fortydliganden.
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Dnr AN-2022-00154

84 Delegationsbeslut

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Anmilan av delegationsbeslut godkinns.

Sammanfattning

I enlighet med 6 kap. 40 § KL har nimnden beslutat att alla
delegationsbeslut ska redovisas l6pande. Namndens delegationsbeslut
redovisas som bilagor.
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Dnr AN-2022-00155

85 Meddelanden

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Meddelandena noteras till protokollet.

Sammanfattning

Meddelanden till nimnden redovisas som bilagor.
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Forvaltning Dokumenttyp

Social- och aldreforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Avd. Samhéllsplanering o ledn. 2023-10-18 AN-2023-00023

Handlaggare
Sara Jansson

Information fran forvaltningen november

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning av arendet

- Aktuell information fran férvaltningen — Lotta Wigen
- Utvirdering av serviceassistenter — Anna Sérman

- Aldreundersékningen — Herman Sternelov

POSTADRESS 136 81 Haninge BESOKSADRESS Rudsjiterrassen 2
TELEFON 08-606 70 00 E-POST haningekommun@haninge.se
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Forvaltning Dokumenttyp

Social- och aldreforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Bitradande forvaltningsdirektdrens stab 2023-11-02 AN-2023-00171

Handlaggare
Herman Sternelov

Aldrenamndens namndplan och budget 2024

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Nimndplan med budget f6r 2024 godkinns.

Sammanfattning av arendet

Nimnden ska drligen faststilla nimndplan med budget som omfattar
nimndmal, eventuella indikatorer och budget. Namndplan med
budget ska utgé fran nimndens ansvarsomrade och uppdrag som
faststallts i reglementet. Namndplanen ska innehalla
kommunfullmiktiges malsittningar och politiska uppdrag som ska
genomféras av naimnden.

Nimndplan med budget ska omfatta en drift- och investeringsbudget
for perioden.

Arendet
Aldrenimnden kommer under 2024 arbeta med foljande
kommunfullmiktigemal:
1. Trygga invanare
3. En meningsfull fritid f6r invanarna
5. Nimndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar
8. Hog kvalitet 1 kommunens vilfardstjanster

Aldrenimndens driftbudgetram for 2024 ir 895,8 miljoner kronor
enligt kommunfullmiktiges beslut 2023-06-12 § 111. Den tilldelade
ramen ska inom namndens ansvarsomrade ticka volymforandringar,
lokalkostnader, pris- och l6ne6kningar samt uppdrag givna av
fullmaktige 1 Mal och budget 2024. Forindringen mellan beslutad
budget 2023 och budget 2024 ir en 6kning med 19,3 miljoner kronor
(2,2 procent).

Aldreomsorgen ska fortsitta med kvalitets-och trygghetsarbetet f6r
kommunens dldre. Den férebyggande dldreomsorgen ska stirka dldres
mojligheter till ett mer sjilvstindigt liv. Namnden fortsitter
Silviahemscertifiering av verksamheter och fokuserar pa individens
hilsa som en férutsittning for ett bra aldrande.

POSTADRESS 136 81 Haninge BESOKSADRESS Rudsjiterrassen 2
TELEFON 08-606 70 00 E-POST haningekommun@haninge.se
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Forvaltning Dokumenttyp

Social- och aldreforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Bitradande forvaltningsdirektdrens stab 2023-11-02 AN-2023-00171

Handlaggare
Herman Sternelov

Niamnden kommer fortsatta forberedelser under 2024 {or ett
inforande av valfrihet for aldre inom sarskilda boenden under 2025
genom upphandling enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV).

Tillginglighet, bra bemd6tande och service ar nyckelord f6r nimndens
verksamhetsutveckling. Med ett forstirkt fokus pa digitalisering ska
nimnden utveckla insatser som ges i ritt tid och av hég kvalitet.

Nimnden sikrar kvaliteten i insatserna till nimndens malgrupper
genom en systematisk och enhetlig uppfdljning av insatserna.

Ekonomiska konsekvenser

Beslut om naimndplan med budget 2024 stiller krav pa fortsatt arbete
med att utveckla kostnadseffektiva arbetssitt med fokus pa nytta for
brukarna. Den storsta risken utgor eventuella volymokningar inom
insatsen vard- och omsorgsboende. Avvikelser som uppkommer
behéver hanteras utifrin omprioriteringar och effektiviseringar.
Nimndreserven kan utnyttjas for att ticka volymokningar utéver

budget.

Hemtjinsten i egen regi har sedan en lingre tid tillbaka stora
underskott. Det pagar atgirder fOr att minska kostnaderna och att 6ka
intdkterna. Insatsen ér helt ersattningsfinansierad och har ingen
budgetram. Ett underskott belastar dock kommunens och nimndens
ekonomi.

De riktade statsbidragen har 6kat i omfattning under de senaste dren
och tillkommer utéver den budgeterade budgetramen. Det finns inget
beslut om tilldelning av nya medel f6r 2024 till kommunen. Nya
medel kan dock komma att kunna finansiera satsningar under aret
eller forbattra resultatet.

Underlag for beslut

- Tjinsteskrivelse daterad 31 oktober 2023, Tjansteskrivelse
Nimndplan med budget 2024 {61 dldrenimnden

- Bilaga 1, Nimndplan med budget 2024 f6r dldrenimnden

Beslutet skickas till:

Kommunstyrelsen for kinnedom

POSTADRESS 136 81 Haninge BESOKSADRESS Rudsjiterrassen 2
TELEFON 08-606 70 00 E-POST haningekommun@haninge.se
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Social- och aldreforvaltningen Tjansteskrivelse 3(3)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer

Bitradande forvaltningsdirektdrens stab 2023-11-02 AN-2023-00171

Handlaggare
Herman Sternelov

Lotta Wigen Marie Ivarsson
Forvaltningsdirektor Bitradande forvaltningsdirektor

POSTADRESS 136 81 Haninge BESOKSADRESS Rudsjiterrassen 2
TELEFON 08-606 70 00 E-POST haningekommun@haninge.se
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Namndplan med budget 2024
Aldrenamnden
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Sammanfattning

Aldrenimnden kommer under 2024 arbeta med foljande kommunfullmiktigemal:

1. Trygga invanare

3. En meningsfull fritid f6r invanarna

5. Nimndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar
8. Hog kvalitet 1 kommunens vilfardstjanster

Aldrenimndens driftbudgetram for 2024 ir 895,8 miljoner kronor enligt kommunfullmiktiges
beslut 2023-06-12 § 111. Den tilldelade ramen ska inom nimndens ansvarsomride ticka
volymférindringar, lokalkostnader, pris- och 16nedkningar samt uppdrag givna av fullmaktige 1
Mal och budget 2024. Férindringen mellan beslutad budget 2023 och budget 2024 ir en 6kning
med 19,3 miljoner kronor (2,2 procent).

Aldreomsorgen ska fortsitta med kvalitets-och trygghetsarbetet fér kommunens dldre. Den
torebyggande dldreomsorgen ska stirka dldres mojligheter till ett mer sjilvstindigt liv. Nimnden
fortsitter att Silviahemscertifiera verksamheter och fokuserar pa individens hilsa som en
forutsittning for ett bra aldrande.

Nimnden kommer under 2024 fortsatt forbereda for ett inférande av valfrihet for dldre inom
sirskilda boenden under 2025 genom upphandling enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV)

Tillgdnglighet, bra bemotande och service dr nyckelord f6r nimndens verksamhetsutveckling.
Tillsammans med ett forstarkt fokus pa digitalisering ska nimnden fortsatt utveckla insatser
som ska ges i ritt tid och vara av hog kvalitet.

Genom en enhetlig systematisk uppfoljning av de insatser som ges till individer inom namndens
malgrupper sikerstills det att insatserna bedrivs med god kvalitet.

W Haninge
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Ordforande har ordet

Ett samhille dir alla kan 4ldras med trygghet och virdighet maste vara en sjilvklarhet. Aldre
personer ir en tillgang f6r samhillet. De ska kunna leva ett aktivt liv och ha reellt inflytande 1
samhillet och 6ver vardagen, bemdtas med respekt och vid behov ha tillgang till god
idldreomsorg.

Det finns ingen 4ldersgrins som upphiver ritten att bestimma 6ver sin vardag. Aldre ska f4
kianna vilbefinnande och ha inflytande 6ver vilka omsorgsinsatser som ges. Man ska fa ett
virdigt bemétande, ett tryggt boende och nira till de samhillstjinster man behover nyttja.

Aldreomsorgen stir mitt 1 en utmanande tid. Andelen ildre blir fler och andelen aldre med
behov som moéts av dldreomsorgen blir ocksa fler. Sa har kommer det att se ut under en
overskadlig tid.

Vi dr fast beslutna om att dldreomsorgen ska bli bittre i Haninge, bade pa kort och lang sikt.
Sverige och Haninge har stora utmaningar genom inflation och ligkonjunktur. Da maste vi vara
varsamma med verksamheternas ekonomi. Det dr viktigt att inte fastna i gamla moénster som
riskerar den dldreomsorg som vi si varmt varnar.

Trots utmaningar sa ir vi stolta 6ver att kunna presentera viktiga atgirder; som
Silviacertifieringar, valfrihet f6r dldre 1 behov av sirskilda boenden genom lagen om
valfrihetssystem (LOV), trygghetsinsatser, fortsatta utbildningsinsatser inom ramen for
Aldreomsorgslyftet och ordning och reda i ekonomin.

DATUM 2023-10-31
Jens Davidson (KD)

Ordforande aldrenamnden

(O]
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Inledning

Nimnd ska arligen faststilla nimndplan som omfattar naimndmal, eventuella indikatorer och

budget. Namndplan ska utga fran nimndens ansvarsomrade och uppdrag som faststallts i

reglementet. Namndplanen ska innehélla kommunfullmaiktiges malsittningar och politiska

uppdrag som ska genomforas av nimnden. Namndmal och indikatorer med malvirden giller

tor hela mandatperioden men kan revideras vid behov. Verksamheternas uppfoljning och

rapportering utgar frin naimndplan och fokuserar pa de nimndmal och indikatorer som

faststallts av aktuell namnd.

Nimndbudget ska omfatta en drift- och investeringsbudget f6r perioden.

Namndens ansvarsomrade

1.

Bistandsbedomning, hilso- och sjukvird och medicintekniska hjilpmedel i sarskilda
boendeformer. Tillimpliga lagar ér socialtjanstlagen (2001:453), hilso- och
sjukvardslagen (2017:30) och annan lag och férfattning till kommuninvanare 6ver 65 ar
inom nimndens omrade samt patientsidkerhetslagen (1997:736) och lag (1997:736) om
fardtjdnst.

Insatser som hanfor sig till socialtjanstlagens (2001:453) allméinna inriktning och som
inte baseras pa bistandsbeslut.

Kommunal och annan drift av hemtjinst, dagverksamhet och boenden samt
handligening enligt lagen (1997:735) om riksfirdtjanst och lagen (1997:736) om
fardtjdnst.

Bostadsanpassning och trygghetslarm.

Aldrenimnden ansvarar f6r samordningen av tillginglighetsanpassningsarbetet i
kommunen genom att tillsammans med andra nimnder och styrelser verka for att de
dldre har tillgang till indamalsenliga bostdder.

De uppgifter 1 6vrigt som enligt lag ankommer pa dldrendmnd och som inte sarskilt
anfértrotts annan nimnd i kommunen.

Aldrenimnden ska:

1. Besluta i frigor som giller den allmint férebyggande verksamheten inom namndens
ansvarsomride.

2. Besluta om bidrag till f6reningar som bedriver verksamhet inom nimndens
ansvarsomrade.

3. Faststilla taxor och avgifter samt utarbeta tillimpningsforeskrifter till taxor inom
namndens ansvarsomrade.

4. Besluta om omférdelning av medel som anslagits till nimnden inom den av fullmiktige
faststallda budgetramen.

5. Besluta om bokféringsmaissig avskrivning av belopp for enskild fordran inom nimndens
verksamhetsomride.

W Haninge — e e
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Uppfolining och aterrapportering

Nimndplan med budget f6ljs upp och rapporteras till nimnd tre ganger per ar. Resultat av
uppfdljning redovisas i tertialrapport 1, delarsrapport 2 och arsredovisning.

Tertialuppfoljning 1 f6r perioden januari till april dr en avvikelserapport av det som faststllts i
respektive naimndplan. Syftet med tertialrapporten ar att tidigt identifiera risker for att mél och
uppdrag inte kommer att uppfyllas for helaret.

Nimndens deldrsrapport 2 £6r perioden januari till augusti dr en uppfoljning av det som
faststallts i respektive nimndplan med budget. Deldrsrapport 2 omfattar ekonomiskt resultat
med prognos, verksamhetsresultat och prognos av maluppfyllelse f6r nimndmal och indikatorer
samt uppdrag.

Nimndens arsredovisning for perioden januari till december dr en uppféljning av det som
faststallts i respektive nimndplan med budget. Arsredovisningen omfattar ekonomiskt resultat,
verksambhetsresultat och bedémning av maluppfyllelse avseende nimndmal, indikatorer samt

uppdrag.
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Forutsattningar for kommande ar

I Sveriges kommuner och regioners ekonomirapport fran maj 2023 beskrivs kommuner och
regioners ekonomiska situation och forutsittningar samt den samhillsekonomiska utvecklingen
tor de kommande aren. De ekonomiska utmaningarna blir alltmer patagliga i lagkonjunktur med
hég inflation, 6kade kostnader for priser och l6ner, 6kade pensionskostnader och stigande
rintekostnader. Nar och hur mycket inflationen dimpas dr avgérande for den ekonomiska
utvecklingen. Samtidigt 6kar de langsiktiga behoven av valfird, bristen pa arbetskraft vixer och
invanare 6ver 80 ar blir allt fler. Den langsiktiga situationen och utmaningarna ser olika ut
beroende pa kommunernas ekonomiska stallning, struktur, investeringsbehov och framtida
befolkningsférandring.

Kommunens skatteunderlag vintas utvecklas relativt vl trots lagkonjunkturen. En bidragande
orsak dr att arbetsmarknaden hiller emot mer 4n forvintat. Skatteintikterna vintas 6ka med 4,3
procent 2023 och 4,0 procent 2024 och darefter 6ka ytterligare forutsatt att arbetsmarknaden
aterhdamtar sig. Det faktiska skatteunderlaget urholkas egentligen. Under 2023 beraknas
skatteunderlaget minska realt med 2,5 procent till f6ljd av att priser, pensioner och loner
sammantaget Okar i snabbare takt dn skatteintidkterna. Fér 2024 sker knappt nagon forstirkning
alls, da skatteunderlaget endast 6kar realt med 0,2 procent och situationen férvirras av hégre
pensionskostnader. Under forutsittning att inflationen gar ner vintas en relativt kraftig
forstirkning av det reala skatteunderlaget fran 2025 samtidigt som pensionskostnaderna sjunker.

Skatteintiktsprognoser baseras pa den samhallsekonomiska bild som presenteras i samband
med skatteunderlagsprognoser fran Sveriges kommuner och regioner. Skatteunderlagsprognoser
2024-2027 t6r Haninge kommun grundar sig pa Sveriges kommuner och regioners prognos
fran den 24 augusti 2023. Utifran skatteunderlagsprognosen for aren har justeringar gjorts for
ett storre antal nya invdnare; eftersom Haninge kommuns invanarantal vixer snabbare dn
genomsnittet 1 riket. I och med att invanarantalet vixer med mer dn 1,2 procent respektive ar
kommer kommunen att kompenseras for snabb befolkningsékning. Skatteprognoserna utgar
ifrin en ofdrindrad skattesats under dren 2024—2027.

Den senaste prognosen for skatteintdkter och generella statsbidrag 2024 dr 6 621,6 miljoner
kronor, vilket dr 28,6 miljoner kronor mer dn budgeterade skatteintikter i Mal och budget
2024-2027 (6 593,0 miljoner kronor). For 2025 ar skatteprognosen 6 869,4 miljoner kronor
vilket 4r 247,8 miljoner kronor eller 3,6 procent hogre dn prognosen for 2024. De tva foljande
aren, 2026—2027, ar den prognosticerade 6kningen jaimfort med féregaende ar 350,5 miljoner
kronor (5,1 procent) respektive 322,9 miljoner kronor (4,5 procent).

Befolkning och tillvixt

Befolkningen prognosticeras att under 2024 6ka med 1 595 invanare, en nagot ligre 6kning dn
2023. Befolkningsprognosen uppskattar en 6kning med cirka 1,6 procent per ar dven de
foljande aren. De dldersgrupper som 6kar pa aggregerad kommunniva ar framfor allt barn och

W Haninge
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ungdomar, 1-18 ar, samt dldre, 65 ar och uppat. Bryter man ned befolkningen pa ligre nivaer i
till exempel femarsintervall, 6kar dldersgrupperna i olika omfattning.

I dldersgrupperna 1 till 18 ar 4r Haninge kommun en bidragstagare utifrin
kostnadsutjimningen, det vill siga Haninge kommun har fler i dldersgruppen dn snittet i riket. I
den ildre aldersgruppen, over 65 ar, 6kar Haninge kommun men inte lika mycket som riket,
vilket innebir att kommunen betalar till kostnadsutjimningen. Sammantaget, enligt aktuell
skatteprognos, erhaller Haninge kommun 228,2 miljoner kronor i1 kostnadsutjamningen 2024.
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Malstyrning

Malstyrningen fokuserar pa langsiktiga mal och resultat och styrs av de mal som antagits av
kommunfullmiktige for att uppnd kommunens lingsiktiga vision. Fér varje mandatperiod
beslutar kommunfullmiktige om 6vergripande mal samt indikatorer med malvarden som ska
uppnas.

Nimnder formulerar nimndmal, det vill siga nimndens prioriteringar for perioden med syfte
att bidra till kommunfullmiktiges mal. Namndmal ingar i nimndplanen som konkretiseras 1
verksamhetsplaner fOr att pa sikt na 6nskad effekt. Pa sa sitt far kommunfullmiktiges mal ett
genomslag i hela organisationen och kommunkoncernen strivar i samma riktning.

Mal 1. Trygga invanare

Tryggheten ar var tids stora frihetsfraga. Det offentliga rummet ska tas tillbaka till hederliga
invanare och resurser ska liggas pa uthalliga atgarder som bidrar till minskad kriminalitet och
okad trygghet. Kommunen har som mal att Haninge inte ska ha nagra utsatta omraden 2030.

Indikatorer 2022 2023 2026 Mal Kalla
Trygg utomhus i omrédet dar du bor nar det ar morkt ute, 61,3 69 SCB
andel (%)

Nimndmil 1.1 Haninge ir en trygg och siker kommun

Boende och trygghet i bostadsomradet har en stark koppling till dldres livskvalitet.
Utformningen av aldres boendemilj6 4r viktig da de spenderar mycket tid i och i nira anslutning
till boendet. Boendemiljon paverkar hur trygg den boende kinner sig dir exempelvis dalig
belysning kan skapa en kinsla av otrygghet. Namnden fortsitter arbetet med att 6ka boendes
trygghet runt kommunens sirskilda boenden.

Det ar viktigt att forebygga brott mot aldre for att minska otryggheten. Det brottsférebyggande
och trygghetsskapande arbetet ska inriktas mot att minska utsattheten, men dven lindra
konsekvenserna nir ildre vil utsatts for brott, samt minska oro och 6ka tryggheten f6r denna

grupp.

Namndindikatorer 2022 2023 2026 Mal Kélla
Brukarbeddmning hemtjanst &ldreomsorg - trygghet, andel 82 82 88 Social-
(%) styrelsen
Brukarbeddmning sarskilt boende &ldreomsorg - trygghet, 83 83 88 Social-
andel (%) styrelsen
M Haninge o _ _ _ . _
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Mal 3. En meningsfull fritid for invanarna

Ett rikt fritidsliv bidrar till friskare och mer aktiva invanare. Ur ett kommunalt perspektiv dr det
frimst invanare som tar del av kommunens tjinster som kan stimuleras till ett friskare liv.

Hilsoperspektivet ska finnas med 1 kommunala verksamheter fOr att frimja ett hilsosamt

Haninge.
Indikatorer 2022 2023 2026 Mal Kélla
Méjlighet att komma utomhus i sérskilt boende for aldre (%) 55 58 59 Social-
styrelsen

Nimndmil 3.1 En meningsfull fritid och god kulturtillging oavsett dlder

Haninge ir ett 6ppet och demokratiskt samhalle som méjliggdr £6r invanarna att paverka och
aktivt delta i samhallet. I Haninge ska invinarna ha tillgang till ett 6ppet och tillgingligt
kulturutbud och ideellt féreningsliv pa bade dagtid och kvillstid. Namnden utvecklar bade egen
verksamhet samt samarbetet med foreningar 1 syfte att Oka kvaliteten pa en halsofrimjande
fritid for dldre. Namnden forstirker arbetet med att stimulera till ett friskare liv pa sarskilt
boende med fokus pa rérelse och aktivitet.

Namndindikatorer 2022 2023 2026 Mal Kalla
Brukarbeddmning sérskilt boende @ldreomsorg - sociala 52 59 60 Social-
aktiviteter, andel (%)* styrelsen

I Andel personer i dldrarna 65 dr och éldre i sirskilt boende som uppgett "mycket n6jda" eller "ganska néjda" pa
fragan "hur n6jd eller missn6jd dr du med de aktiviteter som erbjuds pa ditt dldreboende?"
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Mal 5. Ordning och reda i ekonomin

Kommunen har en skyldighet att forvalta skattebetalarnas pengar pa bista sitt. Kommunens
verksamheter ska vara sa effektiva som moijligt och leverera hogsta méjliga kvalitet per
skattekrona. Kommunens ekonomi ska langsiktigt stirkas med 6kad sjilviinansiering av
investeringar. Pa sikt ska kommunalskatten sinkas.

Nimndmal 5.1 Namndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska ramar

Aldrenimnden behover sikerstilla att verksamheterna drivs inom givna ekonomiska ramar
tor att ha en god finansiering dven 1 framtiden. Namnden har i uppdrag enligt den politiska
plattformen 2023-2026 att forbereda for ett inférande av valfrihet (LOV) inom sarskilt
boende for édldre. Férberedandet for inférande fortsitter under 2024. Hemtjansten i egen
regi ska minska underskottet malmedvetet och strukturerat. Aldrenimnden framjar
konkurrensneutralitet och lika villkor f6r privata och kommunala verksamheter.

W Haninge
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Mal 8. Hog kvalitet i kommunens valfardstjanster

Invanarna ska uppleva hog kvalitet 1 kontakt med kommunen. Dirfoér betyder bra bemotande
och fokus pa service mycket f6r kvaliteten 1 kommunens tjanster. Konkurrensutsattning bidrar
inte bara till h6égre ekonomisk effektivitet utan ocksa till en 6msesidig strivan att hoja kvaliteten.

Indikatorer 2022 2023 2026 Mal Kalla
Brukarbeddmning sérskilt boende &ldreomsorg - bra 46 46 60 Social-
bemétande, andel (%) styrelsen
Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - bra bemétande, 69 64 76 Social-
andel (%) styrelsen

Nimndmal 8.1 Haninge far individer i behov av stéd insatser i tid som dr av hog kvalitet
och evidensbaserade

Nimnden virnar om kvalitet i sociala tjanster, livskvalitet for kommunens invanare och att
systematiskt f6lja upp att de invanarna som har behov av sociala tjanster upplever att det stod
de har fatt har varit till nytta. Det dr viktigt med hog rittssikerhet och att rétt insatser erbjuds i
ritt tid. Namndens insatser och verksamheter ar tillgingliga f6r kommunens medborgare och
erbjuder god service. Aldreomsorgen priglas av ett bra bemétande och god tillginglighet till
stod och insatser. Ndimnden forbittrar tillgangligheten genom att mojliggéra information om
dldreomsorg pa fler sprak.

En tillgénglig och serviceinriktad dldreomsorg arbetar enligt principen digitalt forst. Principen
om digitalt som férstahandsval innebir att digital teknologi, dir det ar méjligt och relevant, dr
det primira sittet f6r nimnden att tillhandahalla tjdnster gentemot invinare och organisationer.
Principen skapar forutsittningar for att 6ka andelen digitala interaktioner med nimndens
malgrupper 1 syfte att generera 6kad service till den enskilde samt att resurser 6ver tid kan
fordelas till moten dir den minskliga interaktionen skapar storst virde. Arbetssittet har dven en
positiv miljopaverkan.

Patientsakerhet och vard av god kvalitet 4r grunden till en trygg och siker vird. Anstilldas
kommunikativa férmagor inom tal och skrift samt hor-, lis- och ordférstaelse i det svenska
spraket ar centrala for att ge en god vard och omsorg av dldre. Kommunstyrelsen ar
kommunens personalmyndighet och sikerstaller att spraksikring sker.

Nimnden fortsatter utveckla arbetet med ett forstirkt hilsoperspektiv med fokus pa rorelse,
och minska antalet fallskador. Det forstirkta halsoperspektivet leder till en 6kad sjilvstindighet
bland kommunens dldre och ir ett viktigt f6rebyggande arbete for att motverka ytterligare
behov av vard och omsorg.

Aldre med kognitiv svikt eller demens inom hemtjinst och sirskilt boende erbjuds en kvalitativ
vard och omsorg. Nimnden utvecklar insatser och stéd som innebir att individen kan bo kvar
lingre i ordindrt boende och ett gemensamt férebyggande av inskrivningar i regionens
slutenvird leder till 6kad livskvalitet f6r den dldre. Namnden Silviahemscertifierar hemtjinst i
egen regi for att sikerstilla en kvalitativ demensvard och omsorg.

11
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Anhérigbidragen utdkas for att stimulera och synliggéra de som ombesdrjer omvardnaden av
sina anhoriga. Det ar ett kvalitativt arbete som annars utférs inom ramen f6r hemtjanst och
behover synliggoras.

Nimnden utvecklar en enhetlig systematisk uppfoljning av resultaten av de insatser som
beslutas och erbjuds for att sikerstilla en hog kvalitet.

Namndindikatorer 2022 2023 2026 Mal Kélla
Fallskador bland personer 80+, 3-&rsm, antal/1000 inv 68 58 Social-
styrelsen
g Haninge
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Ekonomiska ramar 2024-2025

Ekonomiska férutsittningar innevarande ar
Nimndens beslutade driftbudget i Mal och budget f6r 2023 dr 876,5 miljoner kronor.

Nimndens ackumulerade resultat per augusti ar 565,4 miljoner kronor, vilket 4r en positiv
avvikelse 1 forhallande till budget f6r perioden pa 23,2 miljoner kronor. Helarsprognosen ir ett
nollresultat jimfért med budget. Det finns avvikelser inom nimndens avdelningar som beror pa
flera faktorer. Inom den kommunala hemtjinsten finns ett betydande underskott som beror pa
att bemanningen inte ir anpassad till verksamhetens behov. Atgirder pagar for att minska
underskottet. Utéver naimndens budgetram tillkommer olika statsbidrag. Tva av dessa ir inte
villkorade och forbittrar dirmed resultatet.

Som alltid finns det en osdkerhet om uppsatta volymprognoser f6r budgetaret ska halla.
Osikerheten minskar under aret. Osidkerheten om volymprognoserna giller at bada hallen.
Totalt finns det risker 1 intervallet 8,0 till —5,0 miljoner kronor f6r hela nimnden. Riskomrade dr
i forsta hand om behovet av sirskilt boende fortsitter att ka under dret. Hittills har kostnaden
okat med mer dn 25,0 miljoner kronor jimfért med samma period féregiaende ar.

Nimndens beslutade investeringsbudget 1 Mél och budget for aret dr 9,0 miljoner kronor.

Budgeten har under aret justerats med 7,5 miljoner kronor. Kommunfullmiktige beslutade om
overforing av investeringsmedel 2022—2023 1 april 2023 (KSF 2023-04-03, § 61). Senast beslutad
investeringsbudget for aret ar dirmed 16,5 miljoner kronor.

Foérbrukningen av investeringsmedel uppgar till 4,9 miljoner kronor, eller 29,8 procent av
heldrsbudgeten pa 16,5 miljoner kronor. Prognostiserad férbrukning f6r aret ar 13,4 miljoner
kronor, vilket motsvarar 81,4 procent av investeringsbudgeten.
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Driftbudget 2024
Driftbudget 2024, avdelning

kommun

Fordandring Forandring  Forandring  Forandring P
Budget (B) Prognos (P) Budget B 2023-B B 2023-B P 2023-B 2023-B 2024,

Ansvar, organisation 2023 2023 2024 2024, tkr 2024, % 2024, tkr %
Aldrendmnden 11430 -35570 11 680 250 2,2% 47 250 405%
Forvaltningsgemensam verksamhet 53336 53336 54563 1227 2,3% 1227 2%
Stod och insatser 10 650 57 650 10 895 245 2,3% -46 755 -429%
Sarskilda boenden och HS 2674 2674 2736 62 2,3% 61 2%
Bistand och férebyggande 798 410 798 410 815926 17 516 2,2% 17 516 2%
Aldrendmnden totalt 876 500 876 500 895 800 19 300 2,2% 19 300 2%

Budgeten avser senast beslutad budget i KF den 12 juni 2023

Prognosen avser rapporterad prognos i samband med Delarsrapport 2 2023

Budgetramarna har riknats upp med 2,2 procent for att kompensera for volymer och 6kande
kostnader. Volymdokningarna beriknades till 10,6 miljoner kronor i planeringsforutsittningarna
och 6vriga prisokningar till 23,1 miljoner kronor. Upprikningen har skett efter ett
effektiviseringskrav pa 23,0 miljoner kronor. Det innebir att fortsatta atgirder for att minska
nettokostnadsavvikelsen kommer krivas. Det handlar bade om att volymerna inte kan 6ka fullt
ut och att prisdkningar behéver hallas nere. Med prognosticerade 16nedkningar pa 3,5 procent
innebdr det att ytterligare effektivisering krivs bade pa foérvaltningen och hos utforare av
dldreomsorgen.

Fordelningen hir dr enligt nuvarande organisation, men fran januari 2024 kommer en
omorganisation genomfoéras vilket gor att tre avdelningar (Stod och insatser, sirskilda boenden
och hilso- och sjukvird samt bistind och férebyggande) blir ett verksamhetsomrade och
budgetramarna slas ithop. Detta kan ocksa innebira vissa forindringar mellan
verksamhetsomradet och férvaltningsgemensam verksamhet.

Mal och uppdrag kan genomféras inom dessa budgetramar, men eftersom de givna
budgetramarna frin kommunfullmiktige genom Mal & budget 20242027 innebir fortsatta
effektiviseringar sa finns inget utrymme f6r kostnadsdrivande ataganden.

Aldrenimndens budgetram inkluderar féreningsbidrag pa 1,2 miljoner kronor och en
nimndreserv pa 10,0 miljoner kronor.
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Driftbudget 2024, verksamhet

Forandring Forandring Forandring Forandring P
Budget (B) Prognos (P) Budget B 2023-B B 2023-B P 2023-B 2023-B 2024,

Ansvar, organisation 2023 2023 2024 2024, tkr 2024, % 2024, tkr %
Aldrendmnden 11430 -35570 11 680 250 2,2% 47 250 405%
Forvaltningsgemensam verksamhet 53336 53336 54563 1227 2,3% 1227 2%
Stod och insatser 10 650 57 650 10 895 245 2,3% -46 755 -429%
Sarskilda boenden och HS 2674 2674 2736 62 2,3% 61 2%
Bistand och férebyggande 798 410 798 410 815926 17 516 2,2% 17 516 2%
Aldrenamnden totalt 876 500 876 500 895 800 19 300 2,2% 19 300 2%

Budgeten avser senast beslutad budget i KF den 12 juni 2023

Prognosen avser rapporterad prognos i samband med Delarsrapport 2 2023

Kostnaden for arvoden och ersittningar till nimndens ledaméter 6kade 2023, vilket gor att
budgeten f6r 2024 behover riknas upp i enlighet med det. I 6vrigt riknas kostnaderna f6r
framfor allt insatserna gillande sirskilt boende, hemtjinst, dagverksamhet och korttidsboende
upp med motsvarande total upprikning f6r nimnden. Hir finns bade ersittningar till privata
utfoérare och kommunal utférare. Det dr bade volymer och priser som 6kar.

Risk och kanslighetsanalys, driftbudget 2024—-2025

Budgeten staller krav pa att fortsitta det paborjade arbetet att utveckla kostnadseffektiva
arbetssitt med fokus pa nytta for brukarna. Den storsta risken dr volymokningar inom vard-
och omsorgsboende. Avvikelser som kan uppkomma maste hanteras utifrin omprioriteringar
och effektiviseringar. Namndreserven kan utnyttjas f6r att ticka volymokningar utéver budget.

Hemtjinsten 1 egen regi har sedan en lingre tid tillbaka gatt med stora underskott. Atgéirder
pagar for att fa en ekonomi 1 balans. Insatsen ar helt ersittningsfinansierad och har ingen
budgetram. Ett underskott belastar dock kommunens och nimndens ekonomi.

Riktade statsbidrag har under de senaste aren 6kat i omfattning och tillkommer utéver den
budgeterade budgetramen. Inga beslut om tilldelning till kommunen finns i nuldget t6r 2024,
men kan komma att kunna finansiera satsningar under aret eller forbattra resultatet.

Investeringsbudget 2024-2027

Tabell 1:
Investeringsprojekt, pagaende 2023 eller beslutade men ej pabérjade 2023, tkr Budget 2024 Budget 2025 Budget 2026 Budget 2027
Reservkraft sarskilda boenden for dldre (4,8 mnkr budget 2023) 0 0 0 0
Summa | - Investeringsprojekt 0 0 0 0
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Det finns ett investeringsprojekt 2023 som kommer fortsitta 2024. Investeringsbudgeten
kommer féras 6ver och inga nya medel tillkommer.

Tabell 2:
Investeringsprojekt, nya 2024, tkr Budget 2024 Budget 2025 Budget 2026 Budget 2027
Inférande av digitala 13s inom hemtjansten 2 000
Valfardsteknik och digitalisering (dnnu ej beslutade. Férdelas efter behov) 2 000 2 000 2 000
Lépande lokalanpassningar och investeringar (annu ej beslutade. Fordelas efter behov) 8 000 8 000 8 000 8 000
Summa | - Investeringsprojekt 10 000 10 000 10 000 10 000

Investeringsplanen for 2024 innehaller inférande av digitala las inom hemtjiansten samt l6pande
lokalanpassningar som sker efter behov.
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Tabell 3:
Kapital- Kapital- Kapital- Kapital-
kostnad kostnad kostnad kostnad
Kapitalkostnad pagaende projekt, tkr 2024 2025 2026 2027
Reservkraft sarskilda boenden for dldre (4,8 mnkr budget 2023) 0 0 0 0
Kapital- Kapital- Kapital- Kapital-
kostnad kostnad kostnad kostnad
Kapitalkostnad nya projekt, tkr 2024 2025 2026 2027
Inférande av digitala 13s inom hemtjansten 525 0 0 0
Vilfardsteknik och digitalisering (dnnu ej beslutade. Férdelas efter behov) 0 525 525 525
Lopande lokalanpassningar och investeringar (dnnu ej beslutade. Férdelas efter behov) 800 800 800 800
Summa kapitalkostnad 1325 1325 1325 1325

Kapitalkostnaden for investeringsprojekten i tabell 1 och 2 beriknas till 1,3 miljoner kronor for

2024.
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Intern kontroll

I reglemente for intern kontroll i Haninge kommun och kommunens heligda bolag beskrivs hur
arbetet med den interna kontrollen ska struktureras och rapporteras till kommunstyrelsen som
har det 6vergripande ansvaret.

Enligt reglementet ska nimnder och bolagsstyrelser arligen limna in en analys och utvirdering
av sina system och rutiner for intern kontroll till kommunstyrelsen. Analysen ska anvindas for
utveckling av den interna kontrollen inom niamndernas och bolagsstyrelsernas
verksamhetsomraden. Den anvinds ocksa for utveckling pa kommunévergripande niva.

Nimnder och bolagsstyrelser ska drligen uppritta en internkontrollplan. Planen ska vara ett stod
1 styrningen av verksamheten och ett hjalpmedel for att na verksamhetsmalen. Planen ska
forsikra att:

e verksamheten dr dndamalsenlig och resurseffektiv,
e informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ér tillforlitlig och
rattvisande,

e verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera.

Internkontrollplanen beskriver vad som behover goras utifran prioriterade risker som
framkommit i riskanalyser. I riskregistret framgar om risken omhindertas i
internkontrollplanen. Internkontrollplanen innehaller ocksa tva obligatoriska kontrollmoment
som identifierats i kommunstyrelsens 6vergripande riskanalys. Varje kontrollmoment 1
internkontrollplanen f6ljs upp enligt beskriven frekvens och metod. Resultatet av uppféljningen
redovisas drligen till kommunstyrelsen.
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Kvalitetsstyrning

Kivalitetsstyrning bygger som malstyrningen pa kommunens vision och l6ftet till invanarna.
Kvalitetsstyrningen ska vara ett stod for verksamheterna att styra och f6lja upp grunduppdraget.
Grunduppdraget bestar av lagar och férordningar som styr nimnd och bolag samt
ansvarsomraden enligt beslutat reglemente, bolagsordning och dgardirektiv. Namnder och bolag
ska sakerstilla att verksamheten utférs med god kvalitet och att brister fangas upp tidigt och
atgirdas skyndsamt. For att lyckas med det krivs férmaga till anpassning och att kontinuerligt
mota upp forindrade behov och forutsattningar. En del i1 kvalitetsstyrningen bestir dven av att
l6pande ta emot och behandla synpunkter och klagomal fran invanare och kunder.

Kvalitetsarbetet ska ske systematiskt enligt kommunens drliga processer men dven i det dagliga
arbetet genom utveckling och stindiga forbittringar. Verksamheterna tar fram relevanta
nyckeltal for att kunna f6lja upp utvecklingen av kvalitet och resultat 6ver tid. Om en
verksambhet inte nar en accepterad kvalitetsniva vidtas forbattrande dtgirder pa bade kort och
lang sikt for att justera kvaliteten.
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Bilaga 1 Ersittningar 2024 till utférare inom 4ldreomsorg

Sarskilt boende
Kronor per dygn Externt pris inkl. | Kommunala
OH/| utforare inkl.
OH
Somatisk inriktning 2 294 2047
Demensinriktning 2 423 2170
Komplexa vardbehov 2951 2 642
Korttidsboende somatisk inriktning 2757 2 487
Korttidsboende demensinriktning 2757 2 487
Korttidsboende komplexa 3490

vardbehov

Externa platser utanfor kommunen kan avvika fran ovan.

Priserna dir exklusive moms. Ersdttningen inkluderar samtliga kostnader for vard och
omisorg, kost, stadning och tvdtt samt dvriga verksambetsrelaterade kostnader,
excklusive hyra vid permanent boende. Ersittning for lokalhyra tillkommer.
Ersdttning utgar for belagd plats. 1id didsfall utgar dygnsersittning - avdrag for
matkostnad i 11 dygn fran anmdlan av dodsfallet.

Hemtjinst

Kronor per timme LOV-utférare med| Kommunala
avtal for vard o utfoérare

omsorg

Omsorg o serviceinsatser 508 497

Glesbygdstilligg (Dalaré och Galo) 111 109

Insatser pa Gar utan fast forbindelse 762 745

samt Musko

Ersdttningen utgar for utforda timmar. Avbijd tid ersditts ¢.

Dagverksamhet

Kronor per dag

Dagersittning utifran platsantal 820

Maltidsersattning 80

Maltidsersittning per besikare
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Forvaltning Dokumenttyp
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare

Anna Hannerskar, controller

Budgetuppféljning per 31 oktober 2023

Forslag till beslut
Aldrenimnden beslutar

1. Budgetuppfoljningen godkinns.

Sammanfattning av arendet

Nimndens ackumulerade resultat per oktober dr 716,0 mnkr, vilket ar
en positiv avvikelse 1 férhallande till budget f6r perioden pa 13,0
mnkt,

Helarsprognosen ar ett 6verskott pa 12,5 mnkr jamfért med budget.
Det finns avvikelser inom nimndens avdelningar som beror pa flera
faktorer. Inom den kommunala hemtjinsten finns ett betydande
underskott som beror pa att bemanningen inte dr anpassad till
verksamhetens behov. Atgéirder pagar for att minska underskottet.
Utover nimndens budgetram tillkommer olika statsbidrag. Tvi av
dessa dr inte villkorade och anvinds dirmed inte for att ticka nagra
sarskilt avsatta kostnader.

Totalt finns det risker i intervallet 1,0 till 2,0 miljoner kronor f6r hela
namnden.

Arendet

Budgetuppfoljningen ir en rapport 6ver det ekonomiska liget inom
nimnden. Forvaltningens avdelningschefer tillsammans med
ckonomiavdelningen inom kommunstyrelseférvaltningen har berett
arendet.

Forvaltningens synpunkter och férslag
Forvaltningens budgetram
Kommunfullmiktige beslutade om Mal och Budget f6r 2023-2024 i

december 2022. Aldrenimndens driftbudgetram fér 2023 uppgar till
876,5 miljoner kronor (KF 2022-12-12, § 177).

Sida
1(12)
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 2(12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Resultat per avdelning

Budgetansvar Budget Perioden, netto Foregaende ar
helar
Utfall / | Budget | Avvikelse | Utfall Utfall
Resultat ack helar
202201-

2023 202301-202310 202210 | 2022
Aldrenamnd 11430| -43976| 1524 45499 -4946| -9200
Forvaltningsgemensam verksamhet | 53 336| 44 550| 44 338 -211 | 44208| 51573
Stdd och insatser 10650 50743| 13988 -36 755| 40786 | 49500
Séarskilda boenden och HS 2674 6815| 3851 -2 964 6 245 1733
Bistdnd och férebyggande 798 410 | 657 914 | 665 329 7 414|631 995 | 759 203
Totalt 876 500 | 716 046 | 729 029 12 984|718 287 | 852 809

Tabellen redovisas i thr

I foljande avsnitt redovisas nimndens samt avdelningarnas
nettokostnader samt avvikelser for perioden januari-oktober 2023.
Kostnader redovisas med positiva tal och intidkter med negativa tal.
Avvikelser som innebir hogre kostnader dn budgeterat redovisas med
negativa tal.

Totalt har nimnden ett 6verskott jimfért med budget pa 13,0 mnkr.

Utover nimndens budgetram tillkommer olika statsbidrag. Nagra av
dessa dr statsbidrag for att sdkerstilla en god vard och omsorg av
dldre personer samt dldreomsorgslyftet.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 3(12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Nimndens kostnader samt féreningsbidrag och nimndreserv

Hir finns nimndens kostnader f6r arvoden och méten 0,2 miljoner
kronor samt foreningsbidrag med 1,3 miljoner kronor och
nimndreserven pa 9,9 mnkr.

Nimnden har ett 6verskott pa 45,5 miljoner kronor jamfort med
budget. Overskottet beror pa statsbidrag som inte ir villkorade och
darmed skapar ett Gverskott.

Arsprognosen ar ett 6verskott med totalt 59,0 miljoner kronor
jamfort med budget. Anledningen till 6verskottet dr statsbidrag som
tillkommit utéver budget. Namndreserven kommer inte heller
behovas tas i ansprak 1 ar.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 4 (12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Forvaltningsgemensam verksamhet (Verksamhetsstod och
utveckling samt forvaltningsdirektor)

Avdelningens uppdrag dr att ge stéd och service till avdelningar,
férvaltningsledningen och de fértroendevalda i nimnden. Har ingar
férvaltningsgemensamma tjinster, till exempel interna avtal med
kommunstyrelseforvaltningen, verksamhetssystem och
systemforvaltning.

Avdelningens andel av némndens totala budget

Det finns ett bokfoért underskott f6r perioden pa 0,2 mnkr.
Arsprognosen ar ett underskott pa 0,5 mnkr jamfért med budget.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 5(12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Stod och insatser

Avdelningen ansvarar for hemtjanst med tre egna utféraromraden;
Handen, Brandbergen och Visterhaninge. Bemanningscentrum som
har som uppdrag att bemanna korttidsfrainvaro och kortare planerad
franvaro upp till tva veckor eller efter 6verenskommelse finns ocksa
hir. Avdelningen finansieras frimst med interna ersittningar for
utférda insatser.

Avdelningens andel av namndens totala budget
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Forvaltning Dokumenttyp
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Sida
6 (12)

Budgetansvar Budget Perioden, netto Foregaende ar
helar
Utfall / | Budget | Avvikelse | Utfall ack | Utfall
Resultat helar
202201- | 2022
2023 202301-202310 202210
Bemanningscentrum 8 850 6 953 7 363 410 5051| 6093
Hemtjénst -2 159 39 384 3022 -36 362 33428 | 40582
Stdd och natt -2 187 306 119 -22 67
Avdelningsledning 3961 4218 3 297 -921 2329| 2758
Totalt 10 650 50 743 | 13988 -36 755 40 786 | 49 500

Tabellen redovisas i thr

Avdelningen har ett underskott pa 36,8 miljoner kronor jamfért med
budget. Arsprognosen ar ett underskott pa 47,0 miljoner kronor
jamfort med budget.

Lonekostnaderna inom hemtjansten dr fortsatt avsevirt hdgre an vad
intdkterna ticker. Detta beror frimst pa att bemanningen inte ar
anpassad till verksamhetens behov. Atgéirder pagar for att minska
underskottet. Det handlar dels om att 6ka tiden hos kund, dels om att
medarbetarna arbetar de tider nir kunderna har behov av insatser. For

att na malen arbetar med man nyckeltal bade pa individ- och
gruppniva. Atgéirderna har inte gett effekt dnnu, utan arbetet
fortsitter.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 7 (12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Nyckeltal hemtjanst egen regi
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 8 (12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Sirskilda boenden och HS

Avdelningen bestar av sex vard- och omsorgsboenden; Johanneslund,
Hagagarden, Malmgirden, Ros-Anders, Vallagarden och Terrassen.
Avdelningen har 350 platser inkl. korttidsboende. Inom avdelningen
ingar ocksa hilso- och sjukvardsinsatser for LSS, dagverksamheterna
t6r demenssjuka och somatisk inriktning samt FoU Nestor.

Sirskilda boenden har demensplatser, somatiska platser samt
korttidsplatser/vixelvardsplatser. Inom avdelningen finns ”Vart kok™
vars uppgift dr att tillaga lunch och middag till sirskilda boenden.

Budgetansvar Budget Perioden, netto Foregaende ar
helar

Utfall / | Budget | Avvikelse | Utfall | Utfall
Resultat ack helar
202201-| 2022

2023 202301-202310 202210
Kok -342 596 -239 -835 -465| -304
Johanneslund -1 871 1309, -1197 -2 506 3020| 1671
Malmgarden -586 -515 -398 117 -104 | -372
Ros-Anders gard -459 2 545 -355 -2 900 -212 146
Vallagarden -244 353 -109 -462 -821 | -1 091
Hagagarden -85 -405 555 960| -1590] -3 820
Terrassen 505 -628 744 1372 653 | -445
Dagverksamhet -248 -1 018 -170 847 1358| 1005
Nestor FOU 674 582 582 0 618 674
Avdelningsledning [ 5 331 3996| 4438 442 3787 | 4268
Totalt 2 674 6815/ 3851 -2964 6245| 1733

Tabellen redovisas i thr

Avdelningen har ett underskott pa 3,0 miljoner kronor jamfort med

budget. Tva sirskilda boenden har ett underskott jimfért med budget.

Atgiirder pagar for att anpassa l6nekostnaderna till budget.
rsprognosen ar ett underskott pa 3,0 mnkr jimfort med budget.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 9 (12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Bistind och forebyggande

Avdelningen handligger, beslutar och foljer om insatser enligt
socialtjdnstlagen (SoL) inom idldreomradet. Avdelningen ansvarar
aven for traffpunkter och 6vriga férebyggande insatser samt for
anh6rigstod.

Avdelningens andel av namndens totala budget
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Budgetansvar Budget Perioden, netto Foregaende ar
helar

Utfall / | Budget | Avvikelse| Utfall Utfall

Resultat ack helar

202201-| 2022

2023 202301-202310 202210

Gemensam AN-verksamhet 31684| 26240| 26 354 115( 21 624| 25420
Fardtjanst/Riksfardtjanst -90 -158 -75 83 -75 -51
Hemtjanst +65 165 258| 132 956|137 732 4776|146 394|172 326
Hemtjénst assistans +65 LSS 30000 24429| 25000 571 23272| 29652
Anhorigvardare 2370 1714 1975 261 3426| 3869
Dagverksamhet somatisk 5512 4069 4593 524 3043| 3702
Daglig verksamhet enl LSS aldre 2 400 1193| 2000 807 1713 2123
Dagverksamhet dementa 16 500 13592| 13750 158| 9168| 11839
Korttidsboende/avlastning/véaxelvard| 45000 34 451| 37 500 3050| 36537| 42930
HVB aldre 10 140 6 050| 8450 2400| 8113]| 9682
Utskrivningsklara 1000 0 833 833 0 0
Sarskilt boende 436 000 372 063|363 333 -8 729(340 636 | 411 794
Sarskilt boende LSS aldre 26 000 19088| 21667 2579 18715| 22720
Seniorboende 4 808 4097 4006 91| 4050| 4792
Forebyggande 14128| 10260| 11793 1533| 10230| 11 395
Bostadsanpasshing 7 700 7873 6417 -1456| 5148| 7012
Totalt 798 410| 657 914|665 329 7 4141631 995 | 759 203

Tabellen redovisas i thr

Avdelningen har ett éverskott pa 7,4 miljoner kronor jamfért med
budget. Nettokostnaden har 6kat med 25,9 miljoner kronor jamfort
med samma period féregiende ar. Okningen beror pa fler boende pa

sarskilt boende.

Arsprognosen ir ett 6verskott pa 4,0 mnkr jimfort med budget.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 11 (12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052
Handlaggare
Anna Hannerskar, controller
Arsprognos
Foregaende Prognos
Prognos (avvikelse mot budget helér) tkr manads helér Forandring
prognos 2023
élcirig?nn;r&criggsﬂljostnader inkl. féreningsbidrag 47 000 59 000 12 000
Forvaltningsgemensam verksamhet 0 -500 -500
Stod och insatser -47 000 -47 000 0
Sarskilda boenden och HS 0 -3 000 -3 000
Bistand och férebyggande 0 4 000 4 000
Summa Prognos 0 12 500 12 500

Arsprognosen ir ett 6verskott pa 12,5 mnkr jaimfért med budget.

Det finns avvikelser inom namndens avdelningar som beror pa flera
faktorer. Inom den kommunala hemtjinsten finns ett betydande
underskott som beror pa att bemanningen inte dr anpassad till
verksamhetens behov. Atgéirder pagar for att minska underskottet.

Utover nimndens budgetram tillkommer olika statsbidrag. Tva av

dessa dr inte villkorade och anvinds dirmed inte f6r att ticka nagra
sarskilt avsatta kostnader. Den avsatta nimndreserven pa 10,0 mnkr
kommer inte heller att behova tas i ansprak i ar.

Det finns risker i intervallet 1,0 till —=2,0 miljoner kronor f6r helaret, se

avsnitt risk- och kanslighetsanalys.

Risk- och kinslighetsanalys

Risk och kanslighetsanalys, tkr

Positiv risk Negativ risk

Volymforéndringar inom hemtjénst och séarskilt boende

Summa risk

1000
1000

-2 000
-2 000

Totalt finns det risker 1 intervallet 1,0 till —=2,0 miljoner kronor f6r hela
namnden.

Riskomrade idr i forsta hand om behovet av sirskilt boende fortsitter
att Oka under dret. Hittills har kostnaden okat med mer 4an 25,0 mnkr
jamfort med samma period féregaende ar.
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Kommunstyrelseforvaltningen Tjansteskrivelse 12 (12)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Ekonomiavdelningen 2023-11-07 AN-2023-00052

Handlaggare
Anna Hannerskar, controller

Som alltid finns det en osakerhet om uppsatta volymprognoser for
budgetaret ska hélla. Osdkerheten minskar under aret. Osidkerheten
om volymprognoserna giller at bada hallen.

Investeringsredovisning

Redovisas tertialsvis.

Ekonomiska konsekvenser

Detta dr en rapport och har i sig inga ekonomiska konsekvenser.

Underlag for beslut

- Tjinsteskrivelse 2023-11-07 — Budgetuppfoljning per 31 oktober
2023

Lotta Wigen
Forvaltningsdirektor
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Forvaltning Dokumenttyp

Social- och aldreforvaltningen Tjansteskrivelse

Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Verksamhetsstdd och utveckling 2023-10-09 AN-2023-00155

Handlaggare

Marianne Zetherlund

Revidering av delegationsordning

Forslag till beslut

Aldrenimnden beslutar

1. Reviderad delegationsordning godkanns.

Sammanfattning av arendet

Aldrenimndens delegationsordning foreslds revideras i syfte att
korrigera felaktigheter och gora fortydliganden.

Arendet

En delegationsordning bor héllas uppdaterad och tas upp for
behandling i nimnden med viss regelbundenhet. Detta bade for att
utifrin uppkomna fragor kontinuerligt arbeta med att fortydliga och
pé andra sitt forbattra men ocksa for att nya behov uppstar till £6ljd
av forindringar i omvirlden och den interna organisationen. I detta
ingar ocksa att kontinuerligt se 6ver hur beslutshanteringen kan
effektiviseras och hur nimnden kan avlastas fran bland annat det som
kan betraktas som rutindrenden.

Forvaltningens synpunkter och férslag

De mindre forindringar som féreslas genomforas ar markerat med
rott 1 bilaga. Andringarna omfattar f6ljande:

e Avsnitt 4.7 dr titeldndrat och innehaller sprakliga férindringar och

fortydliganden.

e Avsnitt 4.12 dr titeldndrat och p 172 och p 175 dr uppdaterad med
ny text och p 175 ny bendmning pa ansvarig chef.

Ekonomiska konsekvenser

Forslag till beslut medfér inga ekonomiska konsekvenser.

Underlag for beslut
- Tjinsteskrivelse 2023-10-09 — Revidering av delegationsordning

- Reviderat forslag: Aldrenimndens delegationsordning

POSTADRESS 136 81 Haninge BESOKSADRESS Rudsjiterrassen 2
TELEFON 08-606 70 00 E-POST haningekommun@haninge.se
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Forvaltning Dokumenttyp Sida
Social- och aldreforvaltningen Tjansteskrivelse 2(2)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Verksamhetsstdd och utveckling 2023-10-09 AN-2023-00155
Handlaggare
Marianne Zetherlund

Lotta Wigen Lena Gerlofstig

Social och ildredirektor Avdelningschef

POSTADRESS 136 81 Haninge BESOKSADRESS Rudsjiterrassen 2
TELEFON 08-606 70 00 E-POST haningekommun@haninge.se
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Aldrenamndens delegationsordning
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Om dokumentet
Dokumenttyp: Delegationsordning

Dokumentnamn: Aldrenimndens delegationsordning
Beslutad eller godkind av: Aldrenimnden

Beslutat datum: 2023-11-22

Giller fran datum: 2023-12-01

Ersitter tidigare beslut: AN 2022-02-22 §13

Ansvarig férvaltning och avdelning: Social och aldref6rvaltningen

Amnesord: Aldrenimndens delegationsordning, delegering, vidaredelegering, anmalan
av delegationsbeslut

Dokumentinformation: Uppdatering av tidigare delegationsordning

[Skriv héar]
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1. Forkortningar

AvtL
BBL
BrB
FB
FL
FPL
GDPR
HSL
KL
LOA
LOU
LOV
LFT
LRFT
OSL
PSL
SFB
SKL
SoF
SoL.
SOSFS
TF

Lag (1915:218) om avtal och andra rittshandlingar pa férmogenhetsrittens omrade

Bidragsbrottslag (2007:612)
Brottsbalk (1962:700)
Foraldrabalk (1949:381)
Forvaltningslag (2017:900)
Forvaltningsprocesslag (1971:291)

Lag (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:S dataskyddsordning

Hilso- och sjukvardslag (1982:763)
Kommunallag (2017:725)

Lag (1994:260) om offentlig anstillning
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Lag (2008:962) om valfrihetssystem

Lag (1997:736) om firdtjinst

Lag (1997:735) om riksfardtjanst
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
Patientsikerhetslagen (2010:659)
Socialférsakringsbalk (2010:110)
Skadestandslag (1972:207)
Socialtjanstférordningar (2001:937)
Socialtjanstlag (2001:453)

Socialstyrelsens forfattningar

Tryckfrihetsforordning (1949:105)

2. Chefsklassificering i Haninge kommun

A-chef
Al-chef
B-chef
C-chef
Cl-chef

Kommundirektor

Forvaltningsdirektor, Forvaltningschef,
Avdelningschef, Linjechef, Omradeschef
Enhetschef, Verksamhetschef, Rektor
Gruppchef, Kontorschef, Bitridande rektor

Sida
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3. Inledning

3.1 Generella regler

Kommunallagens (2017:725) (KL) bestimmelser 6 kap 37—40 {§ samt 7 kap 5-8 §§ reglerar mojligheterna att
delegera beslutanderitt i ett visst drende eller i en grupp av irenden. Aldrenimnden fir uppdra it presidiet, ett
utskott, en ledamot, ersittare eller at en anstilld hos kommunen att besluta pa dldrendimndens vignar i ett visst
arende eller i viss grupp av drenden. Delegation innebar medgivande att annan person far fatta beslut i
dldrenamndens stalle. Detta forutsitter ett fortroendeférhallande mellan dldrenimnden och delegaten. Delegaten
maste darfor forsakra sig om att det beslut som denne dmnar fatta stir i 6verenskommelse med den allmanna
inriktningen som aldrendimnden kan ha givit uttryck for.

Aldrenimnden kan nir som helst aterkalla delegering. Det kan goras generellt men det kan ocksa goras i ett sirskilt
irende. Aldrenimnden har ocksa ritt att ta Gver ett delegerat drende och fatta beslut i irendet. Det kan ocksa tinkas
forekomma att ett arende oférmodat har fatt principiell vikt och att det darfor ar pakallat att dldrenamnden sjalv
beslutar i drendet. Aldrenimnden har samma mojlighet att ingripa 1 vidaredelegation. Aldrenimnden kan utéver
delegationsordningen dven vilja att delegera 1 ett enskilt beslut.

Arenden som inte omfattas av en beslutspunkt i delegationsordningen dr inte delegerade. Det innebir att det ar
dldrenimnden sjilv som ska fatta beslut 1 drendet om det inte ar ett verkstillighetsbeslut.

3.2 Delegationsforbud

e Av kommunallagen 6 kap 38 § foljer att beslutanderitt inte far 6verlatas i féljande drenden
e Arenden som avser verksamhetens mal, inriktning omfattning eller kvalitet

e Framstillningar eller yttranden till fullméktige liksom yttranden med anledning av att beslut av nimnden 1
dess helhet eller av fullmaktige har 6verklagats

e Arenden som rér myndighetsutévning mot enskilda, om drendet ir av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt

e Arenden som vickts genom medborgarforslag och som limnats 6ver till nimnden

e Arenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras

3.3 Vidaredelegation
I de fallen kommun- eller férvaltningsdirektor dr delegat far denna i sin tur uppdra dt en annan anstalld 1 kommunen
att besluta i sitt stille, om inte annat anges 1 den specifika delegationen.

Beslut om vidaredelegering fattas separat och framgir inte av delegationsordningen. I de fall delegaten beslutat om
vidaredelegation ska den anstillda anmila beslut till dldrendimnden.

3.4 Anmalan av delegationsbeslut

Beslut som har fattats med stdd av delegation eller vidaredelegation ska anmilas fortlépande till dldrendimnden. Anmalan ska
ske vid ndstkommande sammantrade och avse beslut som fattats sedan féregaende sammantrade’
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Delegationsbeslut anslas inte sirskilt pa kommunens anslagstavla. Klagotiden for delegationsbeslut borjar fran den
dag da protokollet fran det sammantrade vid vilket beslutet anmildes hos dldrendimnden tillkinnagavs pa
anslagstavlan.

3.5 Ersattare for delegat

Vid laga forfall f6r delegat Gvertas beslutanderitten av ersittaren i de fall denna utpekas i delegationsordningen.
Med laga forfall avses franvaro fran tjdnst eller uppdrag pa grund av exempelvis sjukdom, semester, tjinstledighet,
lingre tjansteresa, jav eller liknande.

Om ersittare inte framgar av delegationsordningen 6vertas delegatens beslutanderitt av den som dr tillférordnad att
hantera delegatens arbetsuppgifter. Om det inte finns nagon tillférordnad f6r arbetsuppgifterna Gvertas
beslutanderitten av delegatens narmsta chef.

3.6 Bradskande arenden

Utover vad som framgar av de olika avsnitten delegerar dldrenimnden at ordféranden att besluta pa dldrendimndens
vignar i drenden som dr sa bradskande, att dldrenimndens avgorande inte kan avvaktas. Sidana beslut ska anmalas
vid dldrenimndens nasta sammantride och innehalla uppgift om att drendet var bradskande.

3.7 Jav

Delegat far inte fatta beslut i drenden dir denne ir jivig. Enligt kommunallagen 6 kap 28 § ir en anstilld eller
tortroendevald javig bland annat om saken angir denne sjilv eller nirstiende eller om drendets utging kan férvintas
medféra synnerlig nytta eller skada for personen sjilv eller nagon narstaende.

Jav ska beaktas vid beslut som fattas pa delegation. Det ankommer pa den enskilde delegaten att beakta sin
opartiskhet och uppge om det finns omstindigheter som kan antas utgéra jav mot denne i det enskilda beslutet.
Foreligger en javssituation ska annan delegat eller aldrendmnden som delegerat beslutanderitten fatta beslut.

3.8 Verkstallighetsbeslut

Verkstillighet dr beslut dir det saknas utrymme for sjilvstindiga bedémningar i form av beslut som den anstillde
utfor utifran sin tjanst som anstilld. Den anstillde har inte utrymme f0r sjilvstindiga bedomningar utan verkstiller
endast atgarder utifrin redan beslutade styrdokument, avtal eller lagar. Exempel pa verkstillighetsbeslut ar
avgiftsdebitering enligt en faststilld taxa och inkép enligt ramavtal. Aven flertalet beslut som rér myndighetens rent
interna férhallanden utgor ren verkstillighet, till exempel fastighetsforvaltning, attest, 16nesittning och 6vrig
personaladministration.

3.9 | samrad

Om beslut ska fattas 1 samrad far delegaten besluta endast om delegaten har samratt med aktuell befattningshavare
enligt delegationsordningen.
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3.10 Personalarenden

Delegation for personalirenden aterfinns i kommunstyrelsens delegationsordning.

Beslut som delegerats vidare frain kommunstyrelsen

Dnr Beslut Delegat enligt vidaredelegation

KS 2022- Beslut om tillsvidareanstillning eller visstidsanstillning IAnstillande (narmaste) chef
00334

SN 2022- Beslut om disciplinira atgarder och avstingning B-chef
00105

3.11 Omprovning av beslut

Riitt att besluta i en viss drendegrupp innefattar ocksa ritt att vidta rittelse/omprovning av beslut som delegaten
fattat enligt de férutsittningar som anses 1 36 § respektive 37 § forvaltningslagen (2017:900) (FL).

Kommunala beslut och delegationsbeslut kan i regel éverklagas. Overklagan sker antingen genom s kallade
forvaltningsbesvir eller genom laglighetsprovning,.

3.12 Overklagande

Klagotiden for delegationsbeslut borjar fran den dag pa protokollet fran det sammantride vid vilket beslutet
anmaildes hos nimnden tillkdnnagavs pa kommunens anslagstavla. Delegationsbeslut anslés inte separat pa
anslagstavlan.

4. Arendekategorier

4.1 Allmanna arenden

Beslut Lagrum Delegat

101.  Briadskande drenden dir nimndens 6 kap. 39 § KL Ordférande
avgorande inte kan (2017:725)
avvaktas

102 Namndens ledamoters och ersittares Ordforande
deltagande i resor, kurser och
konferenser

Ordforande beslutar dven om egen
medverkan.

103 [Beslut i fraigor om nimndens Ordférande
representation och uppvaktning

104. Utse arkivorganisation Al-chef
och faststilla
arkivorganisation

105 [Revidering av 10 § arkivlagen Al-chef
informationshanteringsplanen och enskilda |(1990:782)
gallringsbeslut £6r allmdnna handlingar
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106.  Beslut om MBL-f6rhandling inom 11,14 och 38 {§ MBL |A-chef
forvaltningen
4.2 Upphandling
Beslut Lagrum Delegat
107. | Andring i attestférteckning pa grund av Al-chef
omorganisation eller
personalforindringar under
pagaende éar
108. | Bokforingsmassig avskrivning for Al-chef
enskild fordran inom
nimndens verksamhetsomrade
109 Ingi samverkansavtal och samarbetsavtal B-chef
med andra
myndigheter eller foreningar
110 | Beslut om eftergift av ersittningsskyldighet Den som ir beslutsattestant inom ramen
for sin attestratt i enlighet
med attestreglementet
111 | Varor och tjinster Upphandlingschef
Over 700.000ksr
112. | Faststillande av Upphandlingschef
forfragningsunderlag inf6r
upphandling enligt LOU och LOV
113 | Beslut om tilldelning samt Upphandlingschef
undertecknande av avtal vid
upphandling
114 Investeringar enligt budget Den som ir beslutsattestant inom ramen
for sin attestritt i enlighet med
attestreglementet
4.3 Avtal
Beslut Lagrum Delegat
115 | Lamna 6ver skotseln av en kommunal 10 kap. 1 § KL Nimnd
angeligenhet till en juridisk person eller en
enskild individ
116. | Teckna avtal enligt kommunal 9 kap. 37 § KLL Al-chef
avtalssamverkan
117 | Teckna avtal inom ramavtal AvtLL C-chef
118. | Ovriga avtal AvtL. Den som ir beslutsattestant inom ramen
tor sin attestratt 1 enlighet
med attestreglementet
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119 | Teckna individavtal Avtalslagen C-chef
120 | Teckna hyresavtal i andrahand Hyreslagen Forvaltare samt bitr. forvaltare pa
avseende bostadslagenheter som lokalf6rsorjningsenheten
upplates inom édldrenimndens Ersittare: Lokalforsorjningschef
verksamhetsomrade och som féregas
av forvaltning fattade bistaindsbeslut
samt uppsigning av dessa avtal
121 | Teckna avtal om tjanstekop av kommunal Al-chef
hilso- och sjukvird 1
sarskilda boendeformer
122 Ovriga avtal, personuppgiftsbitridesavtal, | AvtL C-chef som har verksamhetsansvar
mm
123 | Samverkansavtal AvtalsL. C-chef
4.4 Ansokan om projektmedel och stadsbidrag
Beslut Lagrum Delegat
124 | Ansokan om projektmedel eller IAl-chef
statsbidrag fran offentliga Statsbidragssamordnare
myndigheter
125 | Ansokan om medel fran privata fonder IA1-chef
eller liknande Statsbidragssamordnare
126 | Beslut om tilldelning av Al-chef
statsbidragsfinansierade stimulansmedel B-chef inom sitt budgetomrade
inom nimndens verksamhetsomrade
127  |Aterrapportering av beviljade projektmedel etc. IA1-chef
B-chef inom sitt verksamhetsomrade
4.5 Polisanmalan
Beslut Lagrum Delegat
128 | Beslut om att polisanmila brott som 10 kap. 2 § OSL C-chef
hindrar nimndens verksamhet 12 kap. 10 § SoLL Cl-chef
Gruppledare
129 | Beslut att polisanmila vid misstanke om | BrB, 12 kap. 10 § C-chef
brott mot den Cl-chef
egna verksamheten
130 | Beslutatt polisanmila anstilld vid 22 § LOA C-chef
misstanke om brott mot den egna 20 kap. 1-3 §§ BrB
verksamheten
131 Beslut att polisanmala misstinkt 10 kap. 21 §§ OSL C-chef
overgrepp motoden som far eller som Cl-chef
léﬁgrkfsnslma ifraga for insatser enligt SoLL Socialjouren Sédertétn
132 Beslut att polisanmila vid 6 § bidragsbrottlag B-chef

misstanke om bidragsbrott

(2007:612)
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4.6 Lex Sarah/ Lex Maria
Beslut Lagrum Delegat
133 [Ta emot, fordela, besluta om och utreda 14 kap. 6 § SoLL C-chef
missforhallande/risk for misstorhallande 24 e § LSS C1-chef
enligt bestimmelserna om Lex Sarah/lex
Maria inklusive atgirder
134 | Beslut att godkdnna och avsluta utredning | 14 kap.5-7 {Sol. 24 | B-chef
eller avskriva for vidare utredning e § LSS C-chef
135 | Anmilan om allvarliga missférhallanden 14 kap.7§SoL. 24 f | B-chef
eller pataglig risk for allvarliga § LSS
missférhédllanden till Inspektionen f6r
vard och omsorg (Lex Sarah)
136 | Avge yttrande till IVO avseende 14 kap. 7§ SoL. 24 £§ | Chef f6r den verksamhet som utredde
inlamnad lex Sarah LSS missférhéllandet
137 | Anmilan till Inspektionen f6r vard och 3 kap. 5 § PSL Medicinskt ansvarig sjukskoterska
omsorg vid hindelser som har medfort (MAS) och MAR
eller hade kunnat medféra en allvarlig
vardskada (Lex Maria)

4.7 Foretrada namnden i domstol

Beslut Lagrum Delegat
138 | Beslut att avvisa ombud 14 § FL B-chef
139 | Beslut om att ans6ka om inhibition 28 § FPL Den delegat som fattat det

ursprungliga beslutet
Forvaltningsjurist

140 | Beslut om att bevilja inhibition 29 § FL Den delegat som fattat det
ursprungliga beslutet
141 | Beslut om att ansoka om prévningstillstind 4 § FPL Den delegat som fattat det
ursprungliga beslutet
142 | Beslut om sjilvrittelse, rittelse av 36 § FL C-chef
skrivfel eller liknande
143 | Beslut om huruvida ett 6verklagande 45§ FL Den delegat som fattat det
kommit in i ritt tid samt avvisande av 6verklagade beslutet
Overklagande som inkommit f6r sent
144 | Beslut om omprévning 37-39 § FL. | Den delegat som fattat det
6verklagade beslutet
146 | Beslut om att 6verklaga till hogre instans -FL, FPL RB  |Den delegat som fattat det

overklagade beslutet

147 | Beslut att avge yttrande till domstol FPL, RB Den delegat som fattat det
6verklagade
beslutet/Forvaltningsjurist
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148 Overklaga dom eller beslut hos allmin FPL B-chef
domstol eller férvaltningsdomstol RB Om beslutet 4r fattat av nimnd
ordféranden, 1:e vice ordférande
och 2:e vice ordférande var for sig
fatta beslut i bradskande 4drende med
stod av 6 kap. 36 § KL
149 Beslut att vicka talan f6r nimnden i FPL Al-chef
arenden eller mal vid allman domstol eller | RB
torvaltningsdomstol som faller
inom nimndens ansvarsomride
150 | Beslut att foretrida nimnden i domstol C-chef
Forvaltningsjurist
151 Beslut att utse externt ombud i C-chef
individirenden f6r nimnden i d4renden eller
mail vid domstol
4.8 Jav
Beslut Lagrum Delegat
152 Beslut i javsfraga 18 § FL. Al-chef
B-chef
C-chef
C1-chef
153 Provning och beslut i en javsfriga 7 kap 4 § KL Al-chef
gillande tjdnstemin 6 kap. 28-32§ KL | B-chef
C-chef
Cl-chef
154 Provning och beslut i en javsfraga 6 kap. 28-32 § KL Utskottet
gillande ledamot 1 politiskt tillsatta
utskott eller arbetsgrupp
155 Provning och beslut i en javsfraga 6 kap. 28-32 § KL Nimnd
gillande nimndens ledamoter
4.9 Yttranden
Beslut Lagrum Delegat
156 Yttrande till tillsynsmyndighet B-chef
C-chef milj6 och hilsa
157 Yttrande i tillsynsarenden i B-chef
individirenden C-chef tillsyn brandskydd
C-chef visavi IVO
158 Yttrande i planirende Al-chef
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159 Yttrande till 6vriga myndigheter inom och C-chef
utanfor kommunen i individiarenden

160 Yttrande till Integritetsskyddsmyndigheten | Dataskyddsforord B-chef

ningen (2017:39)

161 Beslut att anmila Dataskyddsférord C-chefisamrid med
personuppgiftsincident till ningen (2017:39) dataskyddsombudet
tillsynsmyndighet artikel 33

162 Underrittelse till myndighet vid Lag (2008:206) om C-chef
misstanke om felaktig utbetalning fran underrittelseskyldigh
vilfirdsystem ct vid felaktiga

utbetalningar frin
valfiardssystem

163 Yttrande i arenden om forordnande av 11 kap. 16 § 2 st FB | C-chef
god man eller férvaltare f6r nagon som har Socialsekreterare
fyllt Bistindshandliggare
16 ar L.SS-handliggare

164 Anmilan till 6verférmyndaren om behov | 5 kap. 3 § SoF C-chef
av god Socialsekreterare
man/forvaltare Bistandshandliggare

L.SS-handlaggare

165 Beslut om anmiilan till 6verférmyndaren 5 kap. 3 § SoF C-chef
om behov av god man/forvaltare inte Socialsekreterare
lingre Bistindshandliggare
foreligger LSS-handliggare

166 Rapportering av ej verkstillda beslut eller | 16 kap. 6f § SoL. Systemansvarig
avbrott 1 verkstillighet till Inspektionen 28t § LSS Rapportering till
tor vard och omsorg kommunfullmiktige

enligt 11 kap. 6h §
SoL ska godkinnas
av namnd
4.10 Avgifter jamlikt socialtjanstlagen
Beslut Lagrum Delegat

167 Beslut om avgift 8 kap. 1 §§ Avgiftshandligeare

168 Jamkning eller eftergift av 8 kap. 6 § SoL. C-chef
avgift Cl-chef

169 Efterge ersittningskrav 9 kap. 4 § SoL. Den som ir beslutsattestant inom

ramen fOr sin attestritt i enlighet med
attestreglementet
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Beslut Lagrum Delegat

170 Beslut att ersitta enskild person f6r 3 kap. 2 § SkL. Den som ir beslutsattestant inom
skada som fororsakats av ramen fOr sin attestritt i enlighet med
torvaltningens personal attestreglementet

4.12 Utlamnande av allman handling

Beslut Lagrum Delegat

171 Beslut om att utlimna allmin handling | 2 kap. 14 § TF Den verksamhet som ansvarar
till enskild eller annan myndighet 6 kap. 3 § OSL for varden av handlingen

172 Beslut om att inte lamna ut allman TF OSL C-chef
handling samt yttrande vid
overklagande om att inte limna ut

173 Beslut om att inte limna ut allmin 6 kap. 3 § OSL B-chef
handling eller stilla upp férbehall 1
samband med utlimnande till
enskild

174 Beslut om att inte limna ut allmin 6 kap. 3 § OSL B-chef
handling eller stilla upp férbehall 1
samband med utlimnande till
myndighet

175 Beslut om att avsla ritt till tillgang, DSF artikel 15, 16, 17, | Ansvarig chef f6r den verksamhet i

dataportabilitet, rittelse, radering.
invindning och begrinsning enligt
dataskyddsférordningen

18,20 & 21.

vilken personuppgifterna behandlas

4.13 Halso- och sjukvardslagen och Patientsékerhetslagen

produkter -MTP

Beslut Lagrum Delegat
176 Att ansvara fOr att systematiskt 5 kap. 4 § HSL C-chef for hilso- och sjukvard
kvalitetsarbete bedrivs
177 Att ansvara fOr att sjukvdarden 4g5 kap. och 12kap. HSL |C-chef f6r hilso- och sjukvird
organiserad si att den tillgodoser hog
patientsikerhet, god kvalitet
och frimjar kostnadseffektivitet
178 Erbjuda hilso- och sjukvard 12 kap. 1 §{ HSL C-chef for hilso- och sjukvard
179 Anvindning, underhall ochHSLF-FS 2017:27 C-chef £6r hilso- och sjukvard
omdisponering av  medicintekniska
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180 Anmilan till Inspektionen f6r vard och (3 kap. 7 § PSL C-chef f6r hilso- och sjukvard
omsorg om att en person som har
legitimation kan utgéra en fara for
patientsakerheten

4.14 Fardtjanst

Beslut Lagrum Delegat

181 Yttrande i fardtjdnstirende LFT Fardtjansthandliggare
LSS-handliggare
Bistindshandliggare

182 Beslut om riksfirdtjanst LRFT Firdginsthandliggare
LSS-handliggare
Bistandshandliggare

183 Beslut om ersittning for ledsagare LRFT Fardtinsthandlaggare
LSS-handliggare
Bistaindshandliggare

4.15 Kommunalt bidrag for bostadsanpassning

Beslut Lagrum Delegat

184 Beslut om Lag om Bistandshandlaggare
bostadsanpassningsbidrag upp bostadsanpassningsbidrag
till 3 prisbasbelopp m.m.

185 Beslut om Lag om C-chef
bostadsanpassningsbidrag 150 bostadsanpassningsbidrag
000 — 500 000 kronor m.m.

186 Beslut om Lag om B-chef
bostadsanpassningsbidrag 6ver bostadsanpassningsbidrag
500 000 kronor m.m.

4.16 Insatser enligt SoL till personer Gver 65 ar

Beslut Lagrum Delegat
187 Beslut att inleda utredning 11 kap. 1 § SoLL Bistandshandliggare
188 Beslut om att inte inleda utredning 11 kap. 1 § SoLL Bistandshandlaggare

eller att avsluta utredning

189 Bidrag till subventionerat gymkort 2019-10-23 Gruppledare
§ 158 Beslut
Dnr AN 2019/100
190 Beslut om hjalp i hemmet avseende 2a kap. 8§ SoLL Bistindshandldggare

person som ansoker fran annan
kommun
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191 Beslut om sirskilt boende som ansoker | 2a kap 8§ SoL. Gruppledare
fran annan kommun

192 Begiran om 6verflyttning av drende till | 2a kap. 10 § SoL. C-chef
annan aldrenimnd/socialnimnd

193 Beslut att bevilja/avsla ett irende om 2a kap. 10 § SoLL C-chef
overflyttning fran annan
aldreniamnd/socialnimnd

194 Beslut om att anséka hos Inspektionen | 2a kap. 11 § SoL. C-chef
tor vard och omsorg om Gverflyttning
av ett drende

195 Beslut om bistind i form av hjilp i 4 kap. 1 § SoLL Bistandshandlaggare
hemmet (service och personlig
omvardnad) Hemtjanst

196 Beslut om bistind i form av ledsagning | 4 kap. 1 § Sol. Bistandshandlaggare

197 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoLL Bistandshandlaggare
matdistribution

198 Beslut om bistand i form av 4 kap. 2a {SoL. Bistandshandlaggare
trygghetslarm

199 Hem for viss annan heldygnsvard 4 kap. 1 § SoLL Bistandshandlaggare
(korttidsboende) utanfor det egna
hemmet

200 Beslut om bistind i form av avlésning i | 4 kap. 1 § SoLL Bistandshandlaggare
hemmet

201 Beslut om bistand i form av vaxelvard | 4 kap. 1 {SoLL Bistandshandlaggare

202 Beslut om dagverksamhet 4 kap. 1§ SoL Bistandshandlaggare

203 Beslut om bistind i form av sarskilt 4 kap. 1 § SoLL Gruppledare
boende for dldre

204 Beslut om bistand i form av individuella | 4 kap. 1 § SoL. Bistandshandlaggare
vardinsatser sarskilt boende

205 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoLL Bistandshandlaggare
anhorigbidrag

206 Beslut om stédboende eller HVB for 4 kap. 1 § SoLL Gruppledare
vuxna

207 Beslut om bostad med sirskild service | 4 Kap. 1 § Sol. Gruppledare
f6r vuxna

208 Beslut om bistand i form av boendestéd | 4 kap. 1 § SoL. Bistandshandlaggare
till personer med psykisk
funktionsnedsittning
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209 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoLL Bistandshandliggare
kontaktperson till personer med psykisk
funktionsnedsittning
210 Beslut om bistind i form av digital tillsyn| 4 kap. 1 § SoL. Bistandshandliggare
211 Beslut om bistind i form av patboende | 4 kap. 1 § SoLL Gruppledare
212 Beslut om att till 6verférmyndare anmaila| 5 kap. 3 § SoFF Bistandshandlaggare
att behov av god man/forvaltare
foreligger
213 Beslut om att till 6verférmyndare anmila| 5 kap. 3 § SoF Bistandshandliggare
att behov av god man/forvaltare inte
lingre foreligger
214 Beslut att avvisa en ans6kan om insatser Bistandshandliggare

fran obehorig part




Utskriven: 2023-11-02
Delegationslista
Beslut fattade under perioden  2023-10-01 -  2023-10-31
Lagrum
Beslut
Organisation Bestéllarenheten Beslut
Beslut Beslutld  Beslutsdatum  Giiller period Beslutsfattare
SoL - Avslag sérskilt boende enligt 4 25979 2023-10-04 Sara, Haglof
kap 1§
SoL - Avslag sérskilt boende enligt 4 26116 2023-10-10 Martina, Oliva
kap 1§
SoL - Avslag hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26592 2023-10-26 Martina, Oliva
SoL - Avslag hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26656 2023-10-27 Lina, Hyltefors
SoL - Avslag hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26593 2023-10-26 Martina, Oliva
SoL - Avslag korttidsvistelse enligt 4 26190 2023-10-12 Elsa, Dannert
kap 1§
SoL - Bifall nérstdendestdd enl 4 kap 26205 2023-10-12  2023-09-18 2023-11-30  Sandra, Stackenholt Bergman
1§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26206 2023-10-12  2023-09-18 2023-11-30  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall anhorigbidrag enligt 4 kap 26245 2023-10-13 2023-10-01 2024-04-30  Jessica, Halil Alkebring
2§
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26081 2023-10-09  2023-10-01 Lena, Thulin Hagstrom
2a§
SoL - Bifall boendestdd enligt 4 kap 1§ 25993 2023-10-05 2023-10-01 2024-10-31  Anni, Juharyan
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25915 2023-10-01 2023-10-01 2024-10-31  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 25866 2023-10-02  2023-10-01 2024-10-01  Anni, Juharyan
1§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25865 2023-10-02  2023-10-01 2024-10-31  Anni, Juharyan
SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 25936 2023-10-03  2023-10-01 2024-09-30  Marc, Brinkstam
28
SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26057 2023-10-09  2023-10-01 2024-04-30  Jessica, Halil Alkebring
28
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25878 2023-10-01 2023-10-01 2023-10-16  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26476 2023-10-24  2023-10-01 Raminta, Mamonova
2a§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25885 2023-10-02  2023-10-02 2023-10-05  Saga, Aldén
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25868 2023-10-02 2023-10-02 2023-10-18  Katarina, Sérstrom
1§
SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 25902 2023-10-02 2023-10-02 Marc, Brinkstam
1§ - Aldre
SoL - Bifall vixelvérd enligt 4 kap 1§ 25901 2023-10-02  2023-10-02 2024-10-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 25900 2023-10-02  2023-10-02 Marc, Brinkstam

1§ - Aldre
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Delegationslista

Beslut Beslutld  Beslutsdatum  Giiller period Beslutsfattare

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 25888 2023-10-02 2023-10-02 - Sara, Haglof

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25903 2023-10-02  2023-10-02 - 2023-10-31  Saga, Aldén

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25898 2023-10-02  2023-10-02 - 2023-10-06  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25909 2023-10-02  2023-10-02 - 2023-10-27  Saga, Aldén

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25908 2023-10-02  2023-10-02 - 2023-10-27  Saga, Aldén

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26043 2023-10-02  2023-10-02 - 2024-10-01  Bisar, Tiiysiiz

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25912 2023-10-02  2023-10-03 - 2024-10-31  Katarina, Sérstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25910 2023-10-02  2023-10-03 - 2024-05-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25911 2023-10-02 2023-10-03 - 2024-05-31 Elsa, Dannert

1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25896 2023-10-02 2023-10-03 - 2023-10-17  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 25932 2023-10-03 2023-10-03 - Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 25917 2023-10-03 2023-10-03 - Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 25928 2023-10-03 2023-10-03 - Sara, Haglof

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25867 2023-10-02  2023-10-03 - 2024-03-31  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25886 2023-10-02  2023-10-03 - 2023-11-30  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25890 2023-10-02  2023-10-03 - 2023-10-17  Carita, Frantzich
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25904 2023-10-02 2023-10-03 - 2024-09-30  Idige, Rantanen
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25906 2023-10-02 2023-10-03 - 2024-09-30  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 25905 2023-10-02 2023-10-03 - 2024-09-30  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25872 2023-10-02  2023-10-03 - 2023-10-18  Katarina, Sérstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25874 2023-10-02  2023-10-03 - 2024-09-30  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 25875 2023-10-02  2023-10-03 - 2024-09-30  Staffan, Frimodt
1§

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 25876 2023-10-02  2023-10-03 - 2023-12-31  Iva, Antic

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25877 2023-10-02  2023-10-03 - 2023-12-31  Iva, Antic

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25881 2023-10-02  2023-10-03 - 2023-10-16  Elsa, Dannert

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre ~ 25895 2023-10-02  2023-10-04 - 2023-11-03  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25942 2023-10-03 2023-10-04 - 2023-10-09  Torin, Barwari
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25892 2023-10-02  2023-10-04 - 2024-09-30  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 25893 2023-10-02  2023-10-04 - 2024-09-30  Staffan, Frimodt
1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25880 2023-10-02  2023-10-04 - 2023-10-18  Idige, Rantanen
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SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 25976 2023-10-04 2023-10-04 - Marc, Brinkstam

1§ - Aldre

SoL - Bifall vixelvérd enligt 4 kap 1§ 25924 2023-10-03 2023-10-04 - 2023-12-31  Torin, Barwari

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25923 2023-10-03 2023-10-04 - 2023-12-31  Torin, Barwari

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25925 2023-10-03  2023-10-04 - 2023-12-31  Torin, Barwari

1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 25926 2023-10-03  2023-10-04 - 2023-12-31  Torin, Barwari

1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25922 2023-10-03 2023-10-04 - 2023-10-24  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25933 2023-10-03  2023-10-04 - 2024-03-31  Turana, Hasanova

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25934 2023-10-03 2023-10-04 - 2024-03-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25897 2023-10-02 2023-10-04 - 2023-10-18  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25899 2023-10-02  2023-10-04 - 2023-10-04  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25913 2023-10-03  2023-10-04 - 2024-09-30  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25930 2023-10-03  2023-10-04 - 2024-10-31  Katarina, Sérstrom
SoL - Bifall nirstaendestdd enl 4 kap 25929 2023-10-03  2023-10-04 - 2024-10-31  Katarina, Sérstrom

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25927 2023-10-03  2023-10-04 - 2024-10-31  Katarina, Sérstrom

1§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 25947 2023-10-04  2023-10-04 - Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 25951 2023-10-04  2023-10-04 - 2024-08-31  Jessica, Halil Alkebring
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25955 2023-10-04  2023-10-04 - 2023-10-04  Saga, Aldén

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25970 2023-10-04 2023-10-04 - 2023-11-30  Idige, Rantanen

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 25972 2023-10-04  2023-10-04 - Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25978 2023-10-04 2023-10-04 - 2024-04-30  Anni, Juharyan

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25987 2023-10-04  2023-10-04 - 2023-11-30  Idige, Rantanen

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 25998 2023-10-05 2023-10-05 - Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 25999 2023-10-05 2023-10-05 - Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26007 2023-10-05  2023-10-05 - 2024-04-30  Wida Rahimi

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26008 2023-10-05  2023-10-05 - 2024-04-30  Wida Rahimi

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26012 2023-10-05 2023-10-05 - 2024-04-30  Saga, Aldén

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26013 2023-10-05 2023-10-05 - 2024-04-30 Saga, Aldén

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25982 2023-10-04  2023-10-05 - 2023-10-11  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25983 2023-10-04  2023-10-05 - 2023-12-31  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25986 2023-10-04  2023-10-05 - 2023-11-30  Idige, Rantanen
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SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25984 2023-10-04 2023-10-05 2023-10-19  Maria, Chabo
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25958 2023-10-04 2023-10-05 2024-09-30  Idige, Rantanen
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25957 2023-10-04 2023-10-05 2024-09-30  Idige, Rantanen
SoL - Bifall nirstdendestod enl 4 kap 25959 2023-10-04  2023-10-05 2024-09-30  Idige, Rantanen
1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 25960 2023-10-04  2023-10-05 2024-09-30  Idige, Rantanen
1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25954 2023-10-04  2023-10-05 2023-10-19  Idige, Rantanen
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25961 2023-10-04  2023-10-05 2024-09-30  Saga, Aldén

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25950 2023-10-04  2023-10-05 2023-10-06  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25944 2023-10-03 2023-10-05 2024-10-31  Katarina, Sdrstrom
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26000 2023-10-05 2023-10-05 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26001 2023-10-05 2023-10-05 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26020 2023-10-05 2023-10-05 2024-10-31  Lina, Hyltefors
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26019 2023-10-05 2023-10-05 2024-10-31  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26018 2023-10-05 2023-10-05 Martina, Oliva
1§ - Aldre

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25931 2023-10-03  2023-10-05 2023-10-18  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25907 2023-10-02  2023-10-05 2023-10-18  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25988 2023-10-04 2023-10-05 2023-10-22  Anni, Juharyan
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 25943 2023-10-03 2023-10-05 2024-03-31 Staffan, Frimodt
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25941 2023-10-03 2023-10-05 2024-03-31  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25956 2023-10-04 2023-10-05 2023-12-31  Anni, Juharyan
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25945 2023-10-03 2023-10-05 2024-05-31 Saga, Aldén

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26021 2023-10-05 2023-10-05 Martina, Oliva
1§ - Aldre

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 25965 2023-10-04  2023-10-06 2023-11-03  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26014 2023-10-05  2023-10-06 2023-10-06  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26010 2023-10-05 2023-10-06 2024-05-31  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26002 2023-10-05 2023-10-06 2024-06-30  Idige, Rantanen
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26003 2023-10-05 2023-10-06 2024-06-30  Idige, Rantanen
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26028 2023-10-06  2023-10-06 2023-10-26 ~ Marc, Brinkstam
SoL - Bifall boendestdd enligt 4 kap 1§ 26030 2023-10-06  2023-10-06 2023-11-30  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26029 2023-10-06  2023-10-06 2023-11-30  Marc, Brinkstam
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SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26031 2023-10-06 2023-10-06 2023-11-30 Marc, Brinkstam

1§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26045 2023-10-06 2023-10-06 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25990 2023-10-05 2023-10-06 2023-10-24  Idige, Rantanen

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26022 2023-10-05 2023-10-06 2024-03-31  Staffan, Frimodt

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26023 2023-10-05  2023-10-06 2024-03-31  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26024 2023-10-05  2023-10-06 2024-10-31  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26027 2023-10-05  2023-10-06 2024-01-31  Staffan, Frimodt

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26026 2023-10-05  2023-10-06 2024-01-31  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26036 2023-10-06  2023-10-06 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25962 2023-10-04  2023-10-06 2024-09-30  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 25963 2023-10-04  2023-10-06 2024-09-30  Marc, Brinkstam

1§

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26047 2023-10-06 2023-10-06 Veronica, Himmerli

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25974 2023-10-04  2023-10-06 2024-05-31  Staffan, Frimodt

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25989 2023-10-05 2023-10-06 2023-10-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26051 2023-10-06  2023-10-06 2024-10-31 Saga, Aldén

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26359 2023-10-18  2023-10-06 2024-03-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26037 2023-10-06  2023-10-07 2023-10-23  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26041 2023-10-06  2023-10-07 2023-10-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26016 2023-10-05 2023-10-07 2023-11-30  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26048 2023-10-06 2023-10-07 2024-05-31  Anni, Juharyan

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26033 2023-10-06  2023-10-07 2023-12-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26034 2023-10-06  2023-10-07 2024-05-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26076 2023-10-09  2023-10-09 2024-10-31  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26053 2023-10-06  2023-10-09 2023-10-11  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26042 2023-10-06 2023-10-09 2023-10-18  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26038 2023-10-06 2023-10-09 2023-12-31  Anni, Juharyan

SoL - Bifall avlosning i hemmet enligt 25995 2023-10-05 2023-10-09 2024-02-29 Elsa, Dannert

4kap 1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 25994 2023-10-05 2023-10-09 2024-02-29  Elsa, Dannert

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25985 2023-10-04  2023-10-09 2023-10-22  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall digital tillsyn enligt 4 kap 26058 2023-10-09  2023-10-09 2024-04-30  Jessica, Halil Alkebring

1§
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SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26035 2023-10-06 2023-10-09 2023-10-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26090 2023-10-09  2023-10-09 Sara, Haglof

1§ - Aldre

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26059 2023-10-09  2023-10-09 2024-03-31  Elsa, Dannert

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26060 2023-10-09  2023-10-09 2024-03-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26065 2023-10-09  2023-10-09 2024-03-31  Elsa, Dannert

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26070 2023-10-09  2023-10-09 2024-04-30  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26084 2023-10-09  2023-10-09 2024-03-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26095 2023-10-09  2023-10-09 2023-10-23  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26096 2023-10-09 2023-10-09 2023-10-16  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26062 2023-10-09  2023-10-09 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

§0L - Bifall parboende enl 4 kap 1c§ - 26072 2023-10-09 2023-10-09 Martina, Oliva

Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26078 2023-10-09  2023-10-10 2023-10-26  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26079 2023-10-09  2023-10-10 2024-01-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26080 2023-10-09  2023-10-10 2024-03-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26082 2023-10-09  2023-10-10 2024-04-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26068 2023-10-09  2023-10-10 2024-04-30  Katarina, Sarstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26069 2023-10-09  2023-10-10 2023-10-31  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26071 2023-10-09  2023-10-10 2024-09-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26074 2023-10-09  2023-10-10 2023-10-17  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26073 2023-10-09  2023-10-10 2023-12-31  Katarina, Sarstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26098 2023-10-09  2023-10-10 2023-10-18  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26099 2023-10-09 2023-10-10 2024-10-31 Lina, Hyltefors

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26063 2023-10-09  2023-10-10 2024-03-31  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26102 2023-10-10 2023-10-10 2023-10-31  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26119 2023-10-10  2023-10-10 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall nirstaendestdd enl 4 kap 26125 2023-10-10  2023-10-10 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26164 2023-10-11 2023-10-10 2023-10-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26004 2023-10-05  2023-10-10 2023-10-22  Carita, Frantzich

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26157 2023-10-11 2023-10-11 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26169 2023-10-11 2023-10-11 2023-10-30  Anni, Juharyan

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26139 2023-10-11 2023-10-11 Lena, Thulin Hagstrom

2a§
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SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26144 2023-10-11 2023-10-11 - Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26126 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-06-30  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26127 2023-10-10 2023-10-11 - 2024-10-31  Idige, Rantanen
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26100 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-04-30  Iva, Antic

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26115 2023-10-10  2023-10-11 - 2023-12-31  Anni, Juharyan
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26106 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-02-29  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26109 2023-10-10 2023-10-11 - 2023-11-30  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26110 2023-10-10 2023-10-11 - 2023-11-30  Marc, Brinkstam
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26111 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26124 2023-10-10 2023-10-11 - 2024-11-30  Turana, Hasanova
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26123 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-10-31  Anni, Juharyan

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26128 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-02-29  Carita, Frantzich
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26052 2023-10-06  2023-10-11 - 2023-10-19  Sofia, Vidgren
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26066 2023-10-09  2023-10-11 - 2024-03-31  Wida Rahimi

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26067 2023-10-09  2023-10-11 - 2024-03-31  Wida Rahimi

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26075 2023-10-09  2023-10-11 - 2023-10-11 Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26107 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-08-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26108 2023-10-10  2023-10-11 - 2024-08-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26091 2023-10-09  2023-10-11 - 2023-10-31  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26118 2023-10-10  2023-10-12 - 2024-09-30  Saga, Aldén

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26113 2023-10-10 2023-10-12 - 2023-10-12  Katarina, Sérstrom
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26112 2023-10-10  2023-10-12 - 2023-10-12  Katarina, Sérstrom
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26137 2023-10-11 2023-10-12 - 2023-10-26  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall avlosning i hemmet enligt 26131 2023-10-11 2023-10-12 - 2024-03-31  Jessica, Halil Alkebring
4 kap 1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26150 2023-10-11 2023-10-12 - 2023-11-16  Elsa, Dannert

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26141 2023-10-11 2023-10-12 - 2024-09-30  Marc, Brinkstam
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26140 2023-10-11 2023-10-12 - 2024-09-30  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26174 2023-10-11 2023-10-12 - 2024-11-30  Turana, Hasanova
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26175 2023-10-11 2023-10-12 - 2024-11-30  Turana, Hasanova
1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26143 2023-10-11 2023-10-12 - 2023-10-13  Saga, Aldén

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26142 2023-10-11 2023-10-12 - 2024-02-29  Saga, Aldén
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SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26122 2023-10-10 2023-10-12 2023-11-02 Staffan, Frimodt

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26103 2023-10-10  2023-10-12 2024-03-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26136 2023-10-11 2023-10-12 2023-10-19  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26138 2023-10-11 2023-10-12 2023-10-18  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26149 2023-10-11 2023-10-12 2023-10-30  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26148 2023-10-11 2023-10-12 2023-11-30  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26147 2023-10-11 2023-10-12 2023-11-30 Marc, Brinkstam

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26166 2023-10-11 2023-10-12 2024-09-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26176 2023-10-11 2023-10-12 2023-11-01  Carita, Frantzich

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26167 2023-10-11 2023-10-12 2024-01-31  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26191 2023-10-12  2023-10-12 Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26193 2023-10-12  2023-10-12 Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26186 2023-10-11 2023-10-12 2023-12-31  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26187 2023-10-11 2023-10-12 2024-09-30  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26161 2023-10-11 2023-10-12 2024-10-31  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall vixelvérd enligt 4 kap 1§ 26146 2023-10-11 2023-10-12 2024-10-31  Torin, Barwari

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26145 2023-10-11 2023-10-12 2024-10-31  Torin, Barwari

1§

SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26203 2023-10-12  2023-10-12 2024-10-31  Lina, Hyltefors

28

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26204 2023-10-12  2023-10-13 2024-05-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26188 2023-10-12  2023-10-13 2024-10-31  Idige, Rantanen

SoL - Bifall digital tillsyn enligt 4 kap 26246 2023-10-13  2023-10-13 2024-04-30  Jessica, Halil Alkebring
1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26159 2023-10-11 2023-10-13 2023-11-03  Idige, Rantanen

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26234 2023-10-13 2023-10-13 2024-10-31 Katarina, Sarstrom

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26233 2023-10-13 2023-10-13 2024-10-31  Katarina, Sdrstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26250 2023-10-13 2023-10-13 2024-04-30  Idige, Rantanen

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26232 2023-10-13 2023-10-13 Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26092 2023-10-09  2023-10-13 2023-11-09  Staffan, Frimodt

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26120 2023-10-10  2023-10-13 2023-11-16  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26214 2023-10-13  2023-10-14 2024-09-30  Turana, Hasanova

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26261 2023-10-16 2023-10-15 2023-11-08 Staffan, Frimodt

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26134 2023-10-11 2023-10-15 2023-10-16  Carita, Frantzich
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26154 2023-10-11 2023-10-16 - 2023-10-21  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26153 2023-10-11 2023-10-16 - 2023-10-21  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26275 2023-10-16  2023-10-16 - 2023-10-31  Bisar, Tiiysiiz
1§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26266 2023-10-16  2023-10-16 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26277 2023-10-16  2023-10-16 - 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26276 2023-10-16  2023-10-16 - 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26239 2023-10-06  2023-10-16 - 2023-10-22  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26238 2023-10-06  2023-10-16 - 2023-10-22  Bisar, Tiiysiiz

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26248 2023-10-13  2023-10-16 - 2024-10-31  Kim, Sandqvist

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26162 2023-10-11 2023-10-16 - 2024-11-30 Sofia, Vidgren

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26155 2023-10-11 2023-10-16 - 2024-10-31 Carita, Frantzich

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26156 2023-10-11 2023-10-16 - 2024-10-31  Carita, Frantzich

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26284 2023-10-16  2023-10-16 - Raminta, Mamonova

2a§

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26311 2023-10-17 2023-10-16 - 2023-10-22  Anni, Juharyan

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26312 2023-10-17  2023-10-16 - 2023-10-22  Anni, Juharyan

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26310 2023-10-17  2023-10-16 - 2023-10-22  Anni, Juharyan

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26249 2023-10-13  2023-10-17 - 2023-11-14  Staffan, Frimodt

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26313 2023-10-17  2023-10-17 - 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26189 2023-10-12  2023-10-17 - 2024-02-29  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26201 2023-10-12  2023-10-17 - 2024-03-31  Sandra, Stackenholt Bergman

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26200 2023-10-12  2023-10-17 - 2024-03-31  Sandra, Stackenholt Bergman
1§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26254 2023-10-16  2023-10-17 - 2023-11-01  Carita, Frantzich

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26258 2023-10-16  2023-10-17 - 2023-10-31  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26257 2023-10-16  2023-10-17 - 2024-01-31  Katarina, Sérstrom

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26301 2023-10-17  2023-10-17 - Martina, Oliva

1§ - Aldre

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26268 2023-10-16 2023-10-17 - 2023-10-23  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26265 2023-10-16  2023-10-17 - 2024-01-30  Sandra, Stackenholt Bergman
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26264 2023-10-16  2023-10-17 - 2024-01-31  Sandra, Stackenholt Bergman

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26177 2023-10-11 2023-10-17 - 2024-02-29  Elsa, Dannert

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26179 2023-10-11 2023-10-17 - 2024-02-29  Elsa, Dannert
1§
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SoL -"Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26320 2023-10-17 2023-10-17 Martina, Oliva

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26304 2023-10-17  2023-10-18 2024-03-31  Katarina, Sarstrom
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26305 2023-10-17  2023-10-18 2024-03-31  Katarina, Sarstrom
1§

SoL -"Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26345 2023-10-18 2023-10-18 Martina, Oliva

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26335 2023-10-18  2023-10-18 2024-11-30  Idige, Rantanen

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26283 2023-10-16  2023-10-18 2024-05-31  Idige, Rantanen

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26281 2023-10-16  2023-10-18 2024-02-29  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26278 2023-10-16  2023-10-18 2024-03-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26256 2023-10-16  2023-10-18 2023-10-25  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall vaxelvérd enligt 4 kap 1§ 26339 2023-10-18 2023-10-18 2024-04-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26337 2023-10-18  2023-10-18 2024-04-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26338 2023-10-18  2023-10-18 2024-04-30  Elsa, Dannert

1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26218 2023-10-13  2023-10-18 2023-11-07  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26226 2023-10-13  2023-10-18 2023-10-24  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26318 2023-10-17  2023-10-18 2024-01-31  Carita, Frantzich

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26319 2023-10-17  2023-10-18 2024-01-31  Carita, Frantzich
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26309 2023-10-17 2023-10-18 2023-11-18 Staffan, Frimodt
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26302 2023-10-17  2023-10-18 2023-11-23  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26323 2023-10-18  2023-10-18 2023-10-25  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26375 2023-10-19  2023-10-18 2024-01-31  Sandra, Stackenholt Bergman
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26374 2023-10-19  2023-10-18 2024-01-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26366 2023-10-19  2023-10-19 2023-10-20  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26367 2023-10-19  2023-10-19 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26328 2023-10-18  2023-10-19 2024-05-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26348 2023-10-18  2023-10-19 2024-05-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26353 2023-10-18  2023-10-19 2024-04-30  Anni, Juharyan

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26354 2023-10-18  2023-10-19 2024-04-30  Anni, Juharyan

1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26360 2023-10-18  2023-10-19 2023-10-21  Torin, Barwari

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26376 2023-10-19  2023-10-19 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26321 2023-10-18  2023-10-19 2024-01-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26316 2023-10-17  2023-10-19 2024-10-31  Lina, Hyltefors
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26340 2023-10-18  2023-10-19 2024-02-29  Carita, Frantzich
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26343 2023-10-18 2023-10-19 2023-10-30  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre ~ 26285 2023-10-16  2023-10-19 2023-10-26  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26288 2023-10-17  2023-10-19 2023-11-16  Idige, Rantanen
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26325 2023-10-18  2023-10-19 2024-10-31  Idige, Rantanen
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26324 2023-10-18  2023-10-19 2024-10-31  Idige, Rantanen
SoL - Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26389 2023-10-19  2023-10-19 Martina, Oliva
1§ - Aldre

SoL -"Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26387 2023-10-19 2023-10-19 Martina, Oliva
1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26326 2023-10-18 2023-10-19 2024-01-31  Anni, Juharyan
SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26327 2023-10-18 2023-10-19 2024-01-31  Anni, Juharyan
SoL -"Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26380 2023-10-19  2023-10-19 Sara, Haglof

1§ - Aldre

SoL -"Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26388 2023-10-19  2023-10-19 Martina, Oliva
1§ - Aldre

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26382 2023-10-19  2023-10-20 2024-10-31  Torin, Barwari
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26381 2023-10-19  2023-10-20 2024-10-31  Torin, Barwari
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26383 2023-10-19  2023-10-20 2024-10-31  Torin, Barwari
1§

SoL -"Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26405 2023-10-20  2023-10-20 Sara, Haglof

1§ - Aldre

SoL -"Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26402 2023-10-20  2023-10-20 Sara, Haglof

1§ - Aldre

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26330 2023-10-18  2023-10-20 2023-11-10  Sofia, Vidgren
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26329 2023-10-18 2023-10-20 2023-11-17  Idige, Rantanen
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26385 2023-10-19  2023-10-20 2023-10-27  Mikaela Marakovic
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26379 2023-10-19  2023-10-20 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26396 2023-10-20  2023-10-20 2023-10-21  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26363 2023-10-19  2023-10-20 2023-11-10  Maria, Chabo
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26404 2023-10-20  2023-10-20 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26407 2023-10-20  2023-10-20 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26411 2023-10-20  2023-10-20 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26428 2023-10-20  2023-10-20 2024-10-31  Saga, Aldén

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26426 2023-10-20 2023-10-20 2024-03-31 Sofia, Vidgren
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26427 2023-10-20  2023-10-20 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26418 2023-10-20  2023-10-20 2024-04-30  Lidia, Uifalean

1§
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26420 2023-10-20  2023-10-20 2024-04-30  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26423 2023-10-20 2023-10-20 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26414 2023-10-20 2023-10-21 2023-12-31 Elsa, Dannert

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26413 2023-10-20  2023-10-21 2023-12-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26336 2023-10-18  2023-10-21 2023-10-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26406 2023-10-20  2023-10-21 2023-10-24  Katarina, Sarstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26333 2023-10-18  2023-10-23 2024-10-31  Carita, Frantzich
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26331 2023-10-18 2023-10-23 2024-10-31 Carita, Frantzich

1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26332 2023-10-18  2023-10-23 2024-10-31  Carita, Frantzich

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26334 2023-10-18  2023-10-23 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26358 2023-10-18 2023-10-23 2024-10-31 Sofia, Vidgren

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26412 2023-10-20  2023-10-23 2023-10-23  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26430 2023-10-23  2023-10-23 2024-10-31  Lina, Hyltefors

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26408 2023-10-20  2023-10-23 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26409 2023-10-20  2023-10-23 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26438 2023-10-23 2023-10-23 2023-10-23  Anni, Juharyan

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26435 2023-10-23 2023-10-23 2023-10-23  Anni, Juharyan

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26437 2023-10-23 2023-10-23 2023-10-23  Anni, Juharyan

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26436 2023-10-23 2023-10-23 Marc, Brinkstam

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26400 2023-10-20  2023-10-23 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26451 2023-10-23 2023-10-23 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26446 2023-10-23 2023-10-23 Martina, Oliva

1§ - Aldre

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26465 2023-10-23  2023-10-23 2023-12-31  Carita, Frantzich

2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26469 2023-10-23 2023-10-23 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26472 2023-10-23 2023-10-23 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26474 2023-10-23 2023-10-23 Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26468 2023-10-23  2023-10-24 2024-10-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26505 2023-10-24  2023-10-24 2024-02-29  Saga, Aldén

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26455 2023-10-23 2023-10-24 2023-12-31  Elsa, Dannert
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26456 2023-10-23 2023-10-24 2024-01-31 Sofia, Vidgren

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26461 2023-10-23 2023-10-24 2024-09-30  Anni, Juharyan

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26460 2023-10-23 2023-10-24 2024-09-30  Anni, Juharyan
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26444 2023-10-23  2023-10-24 2023-10-25  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26462 2023-10-23  2023-10-24 2023-12-31  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26415 2023-10-20  2023-10-24 2023-11-06 ~ Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26445 2023-10-23 2023-10-24 2023-10-24  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26429 2023-10-20  2023-10-24 2023-10-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26447 2023-10-23 2023-10-24 2023-11-07  Idige, Rantanen
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26377 2023-10-19  2023-10-24 2023-10-31  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26425 2023-10-20  2023-10-24 2023-10-27  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26424 2023-10-20  2023-10-24 2024-04-30  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26391 2023-10-20  2023-10-24 2024-10-31  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26441 2023-10-23 2023-10-24 2024-10-31  Turana, Hasanova
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26300 2023-10-17  2023-10-25 2024-10-31  Carita, Frantzich
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26525 2023-10-25 2023-10-25 2024-10-31  Lina, Hyltefors

1§

SoL -"Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26548 2023-10-25 2023-10-25 Martina, Oliva

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26450 2023-10-23  2023-10-25 2024-03-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26506 2023-10-24  2023-10-25 2023-10-25  Jessica, Halil Alkebring
SoL -"Bifall sdrskilt boende enl 4 kap 26554 2023-10-25 2023-10-25 Marc, Brinkstam
1§ - Aldre

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26546 2023-10-25  2023-10-25 2024-01-31  Jessica, Halil Alkebring
1§

SoL - Bifall viaxelvérd enligt 4 kap 1§ 26539 2023-10-25 2023-10-25 2024-09-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26475 2023-10-24 2023-10-25 2023-11-15 Staffan, Frimodt
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26515 2023-10-24 2023-10-25 2023-11-08  Anni, Juharyan
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26486 2023-10-24  2023-10-25 2024-03-31  Katarina, Sarstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26493 2023-10-24  2023-10-25 2023-12-31  Idige, Rantanen
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26497 2023-10-24  2023-10-25 2024-04-30  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26537 2023-10-25  2023-10-25 2024-10-31  Saga, Aldén

1§

SoL -"Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26530 2023-10-25 2023-10-25 Marc, Brinkstam
1§ - Aldre

SoL -"Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26571 2023-10-26 2023-10-26 Marc, Brinkstam
1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26543 2023-10-25 2023-10-26 2024-03-31  Wida Rahimi
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26541 2023-10-25 2023-10-26 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26561 2023-10-25 2023-10-26 2024-03-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26467 2023-10-23  2023-10-26 2023-12-31  Carita, Frantzich

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26466 2023-10-23  2023-10-26 2023-12-31  Carita, Frantzich

1§

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26433 2023-10-23  2023-10-26 2023-11-03  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26517 2023-10-24  2023-10-26 2024-09-30  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26590 2023-10-26 2023-10-26 Marc, Brinkstam

1§ - Aldre

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26581 2023-10-26  2023-10-27 2023-11-30  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26584 2023-10-26  2023-10-27 2023-10-31  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26583 2023-10-26 2023-10-27 2023-10-31  Idige, Rantanen

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26585 2023-10-26  2023-10-27 2023-10-31  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26588 2023-10-26  2023-10-27 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26587 2023-10-26  2023-10-27 2024-02-29  Torin, Barwari

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26603 2023-10-26  2023-10-27 2023-12-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26624 2023-10-27  2023-10-27 2023-10-27  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26638 2023-10-27  2023-10-27 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall avlosning i hemmet enligt 26633 2023-10-27  2023-10-27 2024-09-30  Jessica, Halil Alkebring
4 kap 1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26635 2023-10-27  2023-10-27 2023-12-31  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26526 2023-10-25  2023-10-27 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26651 2023-10-27  2023-10-27 2023-11-01  Bisar, Tiiysiiz

1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26652 2023-10-27  2023-10-27 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

1§

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26661 2023-10-27  2023-10-28 2024-05-31  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26660 2023-10-27  2023-10-28 2024-05-31  Staffan, Frimodt

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26732 2023-10-30  2023-10-28 2024-01-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26630 2023-10-27  2023-10-28 2024-10-31  Idige, Rantanen

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26612 2023-10-27  2023-10-28 2023-12-31  Lina, Hyltefors

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26617 2023-10-27  2023-10-28 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26616 2023-10-27  2023-10-28 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26615 2023-10-27  2023-10-28 2023-11-10  Katarina, Sarstrom

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26611 2023-10-27  2023-10-30 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring

1§
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26610 2023-10-27  2023-10-30 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26734 2023-10-30  2023-10-30 2024-11-30  Lina, Hyltefors

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26715 2023-10-30  2023-10-30 2024-10-31  Anni, Juharyan

1§

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26708 2023-10-30 2023-10-30 Marc, Brinkstam
1§ - Aldre

SoL - Bifall sérskilt boende enl 4 kap 26728 2023-10-30  2023-10-30 Marc, Brinkstam
1§ - Aldre

SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26769 2023-10-31 2023-10-31 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
28

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26511 2023-10-24  2023-10-31 2024-10-31  Saga, Aldén

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26643 2023-10-27  2023-10-31 2023-11-21  Carita, Frantzich
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26677 2023-10-30  2023-10-31 2024-09-30  Katarina, Sarstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26696 2023-10-30  2023-10-31 2024-01-31  Idige, Rantanen
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26718 2023-10-30  2023-10-31 2024-04-30  Carita, Frantzich
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26719 2023-10-30 2023-10-31 2024-04-30 Carita, Frantzich
1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26736 2023-10-30 2023-10-31 2024-10-31  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26735 2023-10-30  2023-10-31 2024-10-31  Idige, Rantanen
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26650 2023-10-27  2023-10-31 2023-11-21  Lidia, Uifalean
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26645 2023-10-27  2023-10-31 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26754 2023-10-30  2023-10-31 2024-02-29  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26804 2023-10-31 2023-10-31 2024-10-31  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26675 2023-10-30 2023-10-31 2023-10-31 Sofia, Vidgren

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26711 2023-10-30  2023-10-31 2024-02-29  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26786 2023-10-31  2023-11-01 2024-10-31  Maria, Chabo

28

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 25992 2023-10-05  2023-11-01 2024-10-31  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26785 2023-10-31  2023-11-01 2024-10-31  Maria, Chabo

28

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26178 2023-10-11 2023-11-01 2024-11-30  Torin, Barwari

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26211 2023-10-13 2023-11-01 2024-10-31  Mikaela Marakovic
SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26790 2023-10-31 2023-11-01 2024-10-31  Maria, Chabo

2§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26657 2023-10-27  2023-11-01 2024-09-30  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26133 2023-10-11 2023-11-01 2024-09-30  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26694 2023-10-30  2023-11-01 2024-10-31  Maria, Chabo

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26152 2023-10-11 2023-11-01 2024-10-31  Staffan, Frimodt

1§
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26219 2023-10-13 2023-11-01 - 2023-11-01  Elsa, Dannert

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26727 2023-10-30 2023-11-01 - 2023-11-15  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26373 2023-10-19  2023-11-01 - 2024-10-31  Mikaela Marakovic
1§

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26307 2023-10-17  2023-11-01 - 2024-11-30  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26306 2023-10-17  2023-11-01 - 2024-11-30  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26830 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-09-30  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26831 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-09-30  Sara, Sadr Mousavi
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26834 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26787 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-04-30  Idige, Rantanen
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26789 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-10-31  Lina, Hyltefors
SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26773 2023-10-31 2023-11-01 - 2023-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26782 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-02-29  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall boendestod enligt 4 kap 1§ 26783 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26784 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall anhdrigbidrag enligt 4 kap 26772 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-11-30  Lina, Hyltefors

2§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26766 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26767 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26768 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-01-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26775 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26777 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-09-30  Sofia, Vidgren

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26776 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-09-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall boendestdd enligt 4 kap 1§ 26793 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-02-29  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26795 2023-10-31 2023-11-01 - 2023-11-30  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26797 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-01-31  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26800 2023-10-31  2023-11-01 - 2023-11-30  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26811 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26813 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26812 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26810 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26815 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-09-30  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26819 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-06-30  Idige, Rantanen

1§
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26817 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-06-30  Idige, Rantanen

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26818 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-06-30  Idige, Rantanen

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26828 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-10-31 Katarina, Sarstrom
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26827 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-10-31  Katarina, Sérstrom
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26832 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-05-31  Jessica, Halil Alkebring
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26835 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26622 2023-10-27  2023-11-01 - Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26618 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Kim, Sandqvist

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26536 2023-10-25 2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26648 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Anni, Juharyan

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26591 2023-10-26  2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26631 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Mikaela Marakovic
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26632 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Mikaela Marakovic
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26598 2023-10-26  2023-11-01 - 2024-10-31  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26619 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-01-31 Sofia, Vidgren

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26649 2023-10-27  2023-11-01 - Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26676 2023-10-30 2023-11-01 - 2024-02-29  Anni, Juharyan

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26662 2023-10-28  2023-11-01 - 2024-10-31  Mikaela Marakovic
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26663 2023-10-28  2023-11-01 - 2024-10-31  Mikaela Marakovic
1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26659 2023-10-27 2023-11-01 - 2024-11-30  Kim, Sandqvist

1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26647 2023-10-27 2023-11-01 - 2024-11-30 Kim, Sandqvist

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26646 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-11-30  Kim, Sandqvist

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26639 2023-10-27  2023-11-01 - Lena, Thulin Hagstréom
2a§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26673 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26674 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26625 2023-10-27  2023-11-01 - 2023-11-30  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26640 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall vixelvérd enligt 4 kap 1§ 26641 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26642 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26669 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-11-01  Lidia, Uifalean
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SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26744 2023-10-30  2023-11-01 2024-10-31  Carita, Frantzich

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26747 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26748 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren
1§

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26749 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren
1§

SoL - Bifall digital tillsyn enligt 4 kap 26750 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26733 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26709 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-11-30  Elsa, Dannert
1§

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26714 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-11-30  Elsa, Dannert
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26710 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-11-30  Elsa, Dannert
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26713 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-11-30  Elsa, Dannert
1§

SoL - Bifall anhorigbidrag enligt 4 kap 26742 2023-10-30 2023-11-01 - 2024-10-31  Lina, Hyltefors
2§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26722 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-11-01  Bisar, Tiiysiiz
SoL - Bifall kontaktperson enligt 4 kap 26724 2023-10-30 2023-11-01 - 2023-11-01 Bisar, Tiiysiiz
1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26697 2023-10-30  2023-11-01 - 2024-11-30  Bisar, Tiiysiiz

SoL - Bifall HVB enl 4 kap 1§ Aldre 26664 2023-10-29  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall HVB enl 4 kap 1§ Aldre 26665 2023-10-29  2023-11-01 - 2023-12-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26764 2023-10-31  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26765 2023-10-31 2023-11-01 - 2024-10-31 Marc, Brinkstam
1§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26666 2023-10-30  2023-11-01 - Lena, Thulin Hagstrom
2a§
SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26667 2023-10-30  2023-11-01 - Lena, Thulin Hagstrom
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26671 2023-10-30  2023-11-01 - 2023-12-31  Sandra, Stackenholt Bergman

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26553 2023-10-25 2023-11-01 - 2024-11-30 Turana, Hasanova
1§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26552 2023-10-25 2023-11-01 - 2024-11-30  Turana, Hasanova

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26498 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26490 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
1§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26489 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26477 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Iva, Antic

SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26564 2023-10-25 2023-11-01 - 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring
1§
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26563 2023-10-25 2023-11-01 - 2024-10-31  Jessica, Halil Alkebring
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Beslut Beslutld  Beslutsdatum  Giiller period Beslutsfattare

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26582 2023-10-26  2023-11-01 - 2024-10-01  Kim, Sandqvist

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26542 2023-10-25 2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26549 2023-10-25 2023-11-01 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26550 2023-10-25  2023-11-01 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean

1§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26547 2023-10-25 2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26528 2023-10-25 2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26531 2023-10-25 2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26621 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26620 2023-10-27  2023-11-01 - 2024-10-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26507 2023-10-24  2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26508 2023-10-24  2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26510 2023-10-24  2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26519 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-11-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall trygghetslarm enligt 4 kap 26520 2023-10-24  2023-11-01 - Raminta, Mamonova
2a§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26395 2023-10-20  2023-11-01 - 2023-11-01  Kim, Sandqvist

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26384 2023-10-19  2023-11-01 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26386 2023-10-19  2023-11-01 - 2024-10-31  Elsa, Dannert

Beslut gist i kommunen 26372 2023-10-19  2023-11-01 - 2099-12-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26527 2023-10-25 2023-11-01 - 2024-10-31  Carita, Frantzich
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26357 2023-10-18  2023-11-01 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26356 2023-10-18  2023-11-01 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall avlosning i hemmet enligt 26500 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Turana, Hasanova
4kap 1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26499 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26443 2023-10-23  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26442 2023-10-23  2023-11-01 - 2024-10-31  Marc, Brinkstam
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26495 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Turana, Hasanova

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26494 2023-10-24  2023-11-01 - 2024-10-31  Turana, Hasanova
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26399 2023-10-20  2023-11-02 - 2024-11-30  Kim, Sandqvist

SoL - Bifall natthjélp enligt 4 kap 1§ 26688 2023-10-30 2023-11-02 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26687 2023-10-30  2023-11-02 - 2024-10-31  Lidia, Uifalean
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Beslut Beslutld  Beslutsdatum  Giiller period Beslutsfattare

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26788 2023-10-31 2023-11-02 2024-01-31  Carita, Frantzich
SoL - Bifall sysselséttning enligt 4 kap 26726 2023-10-30  2023-11-02 2024-02-29  Staffan, Frimodt

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26725 2023-10-30  2023-11-02 2024-02-29  Staffan, Frimodt
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26220 2023-10-13  2023-11-02 2024-10-31  Elsa, Dannert

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26502 2023-10-24  2023-11-03 2024-11-30  Sofia, Vidgren

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26518 2023-10-24  2023-11-03 2023-11-06  Elsa, Dannert

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26774 2023-10-31 2023-11-04 2023-11-10  Sara, Sadr Mousavi
SoL - Bifall sysselsittning enligt 4 kap 26805 2023-10-31 2023-11-06 2024-05-31  Carita, Frantzich

1§

SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26806 2023-10-31 2023-11-06 2024-05-31  Carita, Frantzich
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26235 2023-10-13 2023-11-12 2024-04-30  Iva, Antic

SoL - Bifall ktv enligt 4 kap 1§ - Aldre 26077 2023-10-09  2023-11-18 2023-11-28  Sandra, Stackenholt Bergman
SoL - Bifall hemtjénst enligt 4 kap 1§ 26629 2023-10-27  2023-12-01 2024-11-30  Mikaela Marakovic
SoL - Bifall matdistribution enl 4 kap 26628 2023-10-27  2023-12-01 2024-11-30  Mikaela Marakovic

1§
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Om dokumentet
Dokumenttyp: Rapport

Dokumentnamn: Verksamhetsuppfoljning enligt uppfoljningsplanen f6r dldrenimnden Vardaga
Villa Gullringen vard- och omsorgsboende

Beslutad eller godkind av: Lena Gerlofstig, avdelningschef verksamhetsstod och utveckling
Beslutat datum:

Ansvarig forvaltning och avdelning: Social- och dldreférvaltningen, avdelning verksamhetsstod
och utveckling
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Sammanfattning

Villa Gullringens vard- och omsorgsboende dr ett sarskilt boende for personer Gver 65 ar.
Verksamheten drivs av Vardaga dldreomsorg AB, som ir en aktor for verksamhetsomradet
dldreomsorg inom omsorgsféretaget Ambea. Villa Gullringen dr beliget 1 Jordbro och har 79
tillgéngliga platser, varav 37 var belagda 1 januari 2023. 31 platser dr for permanentboende och
resterande dr korttidsplatser. Merparten av de boende ir placerade via Haninge kommun, men
Villa Gullringen har ocksd boenden placerade av andra kommuner.

Verksamhetsuppfoljningen har genomforts 1 enlighet med nimndens uppféljningsplan. Samverkan
har dgt rum mellan avdelningen bistind och férebyggande verksamhet, avdelning sirskilt boende
och hilso- och sjukvird, samt avdelning verksamhetsstod och utveckling. Syftet dr bland annat att
sikerstilla kvalitetssikrade, andamalsenliga insatser och 6ka forutsittningar fr en likvirdig
kontroll av utférare i olika regi.

De omriden som granskats dr kompetens och bemanning, personcentrerad vard och omsorg,
dokumentation, mat och maltider, siker vard samt systematiskt kvalitetsarbete. Informationen har
inhdmtats genom verksamhetsbesok den 8 februari 2023, granskning av styr- och stoddokument,
resultatrapporter samt slumpvis utvalda genomférandeplaner.

Uppféljningen visar att verksamheten i stort lever upp till de krav de lyder under sa som lagar och
foreskrifter for de omraden som granskats. Verksamheten har styrkor sa som hog andel
underskoterskor och ett stort utbud av internutbildningar inom till exempel demensvard. En
annan styrka dr att de genomfér egna undersokningar f6r att komplettera den nationella
brukarundersokningens resultat. Verksamheten har ett arbetssitt dir avvikelser som bedéms som
allvarliga hanteras centralt inom foéretaget, vilket bedéms forbattra forutsittningarna for utredning
av brister pa systemniva.

Forvaltningen har dven gjort nagra iakttagelser, som ir att betrakta som medskick. Listan med
produkter, som ska finnas i verksamheten for att kunna férebygga smitta och smittspridning, kan
med fordel fortydligas. Verksamheten behéver vidare fortydliga rutiner kopplade till
medicinsktekniska produkter fOr att sikra ansvar och arbetssitt kopplade till omradet. Ett
medskick ges till verksamheten att fortsitta sitt forbattringsarbete kopplat till dokumentation, f6r
att sikerstilla att genomférandeplaner utvecklas i en positiv riktning da vissa forbattringsomraden
identifierades i samband med stickprov. Ett medskick ges dven till verksamheten att sikerstilla
foljsambhet till sekretess vid utlimnande av dokumentation.
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1. Bakgrund

1.1 Beskrivning av verksamheten

Villa Gullringens vard- och omsorgsboende dr ett sarskilt boende for personer Gver 65 ar.
Verksamheten drivs av Vardaga dldreomsorg AB, som ir en aktor for verksamhetsomradet
dldreomsorg inom omsorgsféretaget Ambea. Villa Gullringen dr beliget 1 Jordbro och har 79
tillgdngliga platser, varav 37 var belagda 1 januari 2023. 31 platser ir f6r permanentboende och
resterande ar korttidsplatser. Merparten av de boende ar placerade via Haninge kommun, men
Villa Gullringen har ocksa boenden placerade av andra kommuner.

I januari 2023 hade Villa Gullringen 23 anstillda omvardnadspersonal, varav 20 anstillda var
utbildade underskoterskor och tre var anstillda som vardbitriden. Av omvardnadspersonalen var
tio anstillda pa heltid.

1.2 Syfte

Den hir verksamhetsuppfoljningen har genomférts i enlighet med nimndens uppfoljningsplan f6r
bistindsbedomda insatser. Syftet med 16pande verksamhetsuppfoljningar dr att sikerstilla
kvalitetssakrade, andamalsenliga insatser och Oka forutsittningar for en likvardig kontroll av
utforare 1 olika regi. Ndmnden ges moijligheter att jiamfoéra kvalitetsaspekter, samt sikerstilla att
resurser fOrvaltas effektivt och dndamalsenligt. Uppfoljning av verksamheter dr ocksa en del 1
arbetet med att motverka vilfardsbrott.

2. Metod for uppfoljningen

2.1 Uppfdljningsomraden och fokus

De l6pande verksamhetsuppfoljningarna av insatsen sirskilt boende dr genomférda utifrin
riskbedémda krav. Det betyder att uppfoljningen har riktat in sig pa de omraden och krav dir
risken fOr sannolika och allvarliga konsekvenser for kommuninvanare i behov av nimndens
verksamheter ér storst. I samarbete mellan relevanta funktioner inom férvaltningen har féljande
omraden valts ut f6r uppféljning:

e Kompetens och bemanning
e Personcentrerad vard- och omsorg
e Dokumentation
e Mat och maltider
e Siker vard
e Systematiskt kvalitetsarbete
2.2 Inhamtande av information
De metoder som anvints vid verksamhetsuppfoljningen ar:

e Inhimtande och granskning av verksamhetens styr- och stéddokument, samt
resultatrapporter.
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e Verksamhetsbesok den 8 februari 2023 i form av samtal med verksamhetens
representanter, samtal med brukare samt rundvandring pa boendet. Narvarande fran Villa
Gullringen var verksamhetschef f6r Villa Gullringen, annan verksamhetschef fran Vardaga
som tidigare arbetat pa Villa Gullringen, arbetsterapeut frain Klara rehab samt MAS
(medicinskt ansvarig sjukskoterska) fran Vardaga. Fran forvaltningen narvarade MAS,
MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering), utvecklingsledare samt avtalscontroller.

e Stickprov och granskning av fem slumpvis utvalda genomférandeplaner. Granskning har
skett utifran 1 vilken man den enskilde varit delaktig i planeringen och om det framgar hur
den enskilde vill ha hjilpen utférd.

2.3 Samverkan

Planeringen av verksamhetsuppféljningarna och val av uppfoljningsomraden har genomfoérts i
samverkan mellan avdelningen bistind och férebyggande verksamhet, avdelning sérskilt boende
och hilso- och sjukvird, samt avdelning verksamhetsstod och utveckling.

MAS, MAR och utvecklingsledare inom avdelning verksamhetsstod och utveckling har genomfort
uppfoljningen och bedémt kvaliteten.

3. Resultat av uppféljning

3.1 Kompetens och bemanning

Uppfoljningen har visat att verksamheten uppfyller de krav som de lyder under och inga brister
har pavisats utifran de metoder som anvints. Uppfoljningen av detta omrade utgar fran krav som
anges 1 socialtjanstlagen och hilso- och sjukvardslagen. Fokus har varit att undersoka hur
bemanningen ser ut, hur informationséverféring och kompetens sikras, samt hur verksamheten
anpassar bemanningen efter brukarnas behov.

Villa Gullringen har 79 tillgingliga platser, varav 37 var belagda 1 januari 2023. 31 platser ar for
permanentboende och resterande dr korttidsplatser. Pa varje avdelning finns 10 ligenheter.
Merparten av de boende dr placerade via Haninge kommun, men Villa Gullringen har ocksa
boenden placerade av andra kommuner. I verksamheten arbetar sjukskéterskor, underskoterskor,
vardbitraden och chefer. I januari 2023 hade Villa Gullringen 23 anstillda omvardnadspersonal,
varav 20 anstillda var utbildade underskoterskor och tre var anstillda som vardbitriden. Av
omvardnadspersonalen var tio anstillda pa heltid.

Verksamheten bemannas av tva till tre sjukskoterskor dagtid. Joursjukskoterska kontaktas ovrig tid
med en instillelsetid pa 25 minuter. Verksamheten anlitar arbetsterapeuter och fysioterapeuter
genom Klara rehab, som ir ett bemanningsféretag inom omsorgsféretaget Ambea. Arbetsterapeut
och fysioterapeut arbetar minst 25 procent vardera i verksamheten enligt ett rullande
femveckorsschema. Rehabresurserna beskrivs som anpassningsbara beroende pa beliggning i
verksamheten. Det finns mojlighet att bestilla 6kade resurser via Klara rehab om behov uppstar.

Verksamheten beskriver att bemanningen anpassas utifran vardtyngd och den enskildes behov.
Extra personal tas in vid behov. Verksamhetschefen ir ytterst ansvarig f6r verksamheten och har
ansvar enligt hilso- och sjukvirdslagen. Gruppchef finns tillganglig pa varje vaningsplan och
arbetsleder det dagliga arbetet tillsammans med halso- och sjukvardspersonal.
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Verksamheten uppger att de i huvudsak tillimpar lisande rapport for informationséverféring
mellan personal och mellan team. Det innebar att 6verrapporteringen grundar sig 1 att personalen
liser information for att ta del av vad som hint under féregaende arbetspass. En viss muntlig
overrapportering sker ocksa i samband med passbyten. Teamméten dger rum en gang per vecka
dir fordjupade fragor och funderingar kopplade till de boende lyfts.

3.2 Personcentrerad vard och omsorg

Uppfoljningen har visat att verksamheten uppfyller de krav som de lyder under och inga brister
har pavisats utifran de metoder som anvints. Uppfoljningen av detta omrade utgar frin krav som
anges i socialtjinstlagen, patientsikerhetslagen och patientlagen. Fokus har varit att underséka hur
verksamheten arbetar med bemotande, aktiviteter, delaktighet, brukares inflyttning, samt trygg och
siker vard och omsorg.

Verksamheten berittar att deras arbete utgar fran Vardagas virdegrund som bestar av orden
“respekt, ansvar och bemétande”. Virdegrunden férankras redan vid nyanstillning.
Internutbildning via Vardagas demensakademi ger kontinuerlig kompetensutveckling i
bemotandefragor. Bemotandefragor diskuteras ocksa vid arbetsplatstraffar. Det finns utforliga
rutiner som beskriver ansvarsfordelning nir en ny boende flyttar in. Verksamheten upprittar
bemotandeplaner utifran BPSD (beteendemassiga och psykiska symtom vid demenssjukdom)

Villa Gullringen saknar resultat fran Socialstyrelsens brukarundersékning 2022 pa grund av for fa
svarande. En styrka i verksamheten ir att verksamheten, utover den nationella
brukarundersokningen, genomfor egna undersokningar 16pande f6r att ha mojlighet att
komplettera resultatet. Denna uppfoljning har dock inte omfattat resultat fran verksamhetens egen
brukarundersokning. Forvaltningen bedomer att fler resultatrapporter ger verksamheten
forutsittningar f6r en mer heltickande bild av kvaliteten och ett bredare analysundetlag.

I genomférda brukarintervjuer i samband med verksamhetsbesok, framgir att de intervjuade ar
n6jda med personalens bemétande och att alla boenden behandlas lika. I brukarintervjuer framgar
att det dr bra sammanhallning mellan de boende, nagot som uppskattas mycket. I avdelning
bistind och forebyggande verksamhets individuppfoljningar' har samtliga av deltagarna svarat att
personalen alltid bem&ter dem pa ett bra sitt. Svar ges ocksa 1 positiv riktning gillande huruvida
hinsyn tas till asikter och 6nskemal om hur hjilpen ska utféras. I granskade genomférandeplaner
framgar att individen kan vilja nir och hur stod och hjilp ska ges. Genomférda brukarintervjuer
och avdelning bistand och forebyggande verksamhets individuppfoljningar ger ocksa svar i samma
riktning. Vid granskning av genomférandeplaner framgar att individens egna resurser tas tillvara
och verksamheten dokumenterar enligt IBIC”,

Under intervju med verksamheten framkommer att det erbjuds minst tva storre gruppaktiviteter
per dag. Verksamheten har en aktivitetsansvarig som ansvarar for detta. Det erbjuds dven
individuella aktiviteter som kontaktperson ansvarar for, exempelvis ldsstund, massage och bastu.
Om den boende har svart att delta pa aktiviteter pa grund av begransningar, kopplas

! Individuppfoljning pa sirskilt boende november 2022 genomférd av avdelning bistand och férebyggande verksamhet. Antal deltagande personer
var 5.

2 IBIC, Individens behov i centrum, ir ett arbetssitt som kan anvindas i socialtjinsten for att beskriva resurser, behov och mil fér personer med
behov av stéd i det dagliga livet.
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arbetsterapeut in for anpassning. Genomférda brukarintervjuer samt genomférda
individuppfoljningar, indikerar att de boende ar n6jda med utbudet av aktiviteter.

Tvangs- och begrinsningsitgirder ar enligt gillande regelverk inte tillitet i varden. Diremot kan
skyddsatgirder anvindas med patientens samtycke. Verksamheten har rutiner f6r detta och inget
tyder pa brister gillande inhamtande av samtycke.

3.3 Dokumentation

Uppfoljningen har visat att verksamheten i stort uppfyller de krav som de lyder under utifrin de
metoder som anvints. Uppfoljningen av detta omrade utgar fran krav som anges 1 lagar, déribland
socialtjanstlagen, patientdatalagen och patientlagen, och dven andra krav exempelvis foreskrifter
fran Socialstyrelsen. Fokus har bland annat varit att undersoka i vilken utstrickning den enskilde
ar delaktig i planeringen, samt hur vil dokumentationen beskriver den enskildes insatser och
onskemal. Granskningen visar att dokumentation ar ett forbittringsomrade i verksamheten.
Verksamheten ges medskick att genomfoéra titare egenkontroller och fortsitta forbittringsarbetet
forbattringsarbete kopplat till omradet, samt att sikerstélla foljsamhet till sekretess vid utlimnande
av dokumentation

Granskningen omfattar stickprov av fem slumpvis utvalda genomférandeplaner. I samband med
granskningen uppmirksammandes att en av dessa genomférandeplaner berérde en brukare frin
annan bestillande kommun. Denna genomférandeplans innehall har inte granskats och ingar
saledes inte 1 granskningens resultat.

Granskade genomférandeplaner utgar fran IBIC och innehaller beskrivningar av behov inom flera
livsomraden. Det framgir att den boende har deltagit vid upprittande av genomférandeplanen. 1
behovsbeskrivningar framgar det nir och hur stéd och hjilp ska utféras, samt hur individens egna
resurser ska tillvaratas. I en av de granskade genomforandeplanerna framgar inte tillrackligt
utforlig information om hur personlig vard ska utforas, vilket dr en central del i
omvardnadsarbetet. I tva av genomférandeplanerna férekommer nigra formuleringar som kan
uppfattas som virderande.

Verksamheten uppger att kontaktperson ansvarar for att uppritta genomférandeplan tillsammans
med den boende, samt med anhériga vid behov. Genomférandeplaner uppdateras minst var sjitte
manad, eller vid behov. Verksamheten uppger sjilva att dokumentationen ar ett
utvecklingsomrade. Verksamheten uppger att det finns vissa sprakforbristningar i dokumentation,
da personal kan ha svirare med svenska spraket i skrift jaimfort med 1 tal. Detta dr dock inget som
har noterats 1 samband med stickprovsgranskning. Det finns rutiner inom Vardaga om hur
dokumentationsgranskning gar till och enligt vilken frekvens den bor ske (var tredje manad).
Sprikstédjare och grundutbildning i dokumentation finns tillgingligt. Verksamheten ser ett behov
av att en specifikt ansvarig inom verksamheten kontinuerligt granskar dokumentationen.
Verksamheten uppger att omriadet dokumentation tas upp pa arbetsplatstriffar. Verksamheten ser
forbattringar avseende dokumentation sedan den senaste interna granskningen.

Hilsoplaner upprittas i samrad med den boende och anhoériga involveras vid behov. Gillande
hilso- och sjukvardsdokumentation finns tillvigagangssitt f6r dokumentation beskrivet i
inskickade rutiner. Inga brister kopplade till omridet har identifierats i samband med
uppfoljningen.

Granskares bedomning ér att verksamheten har en struktur pa plats for att sikra en god
dokumentation. Ett medskick till verksamheten ér att fortsatt genomféra egenkontroller kopplat
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till dokumentation/genomférandeplaner for att sikerstilla att utveckling sker i positiv tiktning.
Sadana egenkontroller kan behova genomféras med titare frekvens, for att se 6ver om ytterligare
torbattringsatgiarder behover sittas in for att sikra en god dokumentation. I egenkontrollen bor
sarskilt beaktas att det i genomforandeplaner utforligt framgar hur individen ska fa sitt stéd och
sin hjilp utférd, samt kontroll av sprakbruk i dokumentationen. Ett medskick ges dven till
verksamheten att sikerstalla foljsamhet till sekretess vid utlimnande av dokumentation, till
exempel genom upprittande av en rutin dir arbetssitt vid utlimnande av handlingar framgar.

3.4 Mat och maltider

Uppfoljningen har visat att verksamheten uppfyller de krav som de lyder under och inga brister
har pavisats utifran de metoder som anvints. Uppfoljningen av detta omrade utgar fran krav som
bland annat anges i socialtjanstlagen och nationella riktlinjer och foreskrifter fran Socialstyrelsen.
Fokus har bland annat varit att undersdka hur verksamheten arbetar med mat och maltider, hur
medarbetarna kompetensutvecklas gillande mat och maltider, hur underniring f6rebyggs med
fokus pa nattfastemitningar (matning av tiden mellan en persons sista maltidsintag och forsta
maltidsintag efterfoljande dag) och hur maltidssituationen upplevs bland de dldre.

Vid intervju med verksamheten framgér att de arbetar utifrin konceptet "mat som hemma", vilket
innebdr att maten tillagas pa plats utifran ett maltidskoncept. De boende erbjuds att vilja mellan
tva ritter per maltid och maten utgar fran aktuella niaringsrekommendationer. Boendet har kostrad
for att f6lja upp hur maltidskonceptet efterlevs. Helger markeras genom festligare mat och
findukning, det erbjuds férdrink och fredagsmys. Verksamheten erbjuder nybakat varje dag. Pa
Villa Gullringen finns en finsk avdelning som har specialanpassad meny med finska ritter.

Kostansvariga gir pa utbildningar och huvudkontoret erbjuder kontinuerligt nya utbildningar.
Miltidsobsetvationer genomfors och arbetsterapeut/ fysioterapeut ser 6ver behov av hjidlpmedel
och sjukskoterskor observerar hur maltidsmiljon ser ut.

Pa boenderad f6ljs brukarnéjdhet upp. Anhoriga har mojlighet att komma och smaka pa maten
och inkomma med synpunkter och 6nskemal. I de brukarintervjuer som genomforts ir alla n6jda
med maten. Individuppféljningarna har mer nyanserade svar kopplat till hur maten smakar och
om maltiderna upplevs som en trevlig stund, frin ibland/varken eller till mycket bra.

Uppfoljningen har visat att verksamheten genomfor nattfastematning tva ganger per ar. En
kontroll gors 1 samband med inflyttning och i genomférandeplanen beskrivs hur nattfastan ska
brytas, till exempel genom att erbjuda férfrukost.

3.5 Saker vard

Uppf6ljningen har visat att verksamheten i stort uppfyller de krav som de lyder under utifran de
metoder som anvants. Uppfoljningen av detta omrade utgar fran krav som bland annat anges 1
patientsikerhetslagen, smittskyddslagen, hilso- och sjukvardslagen, men dven férordningar och
foreskrifter fran Socialstyrelsen. Fokus har bland annat varit att underséka hur verksamheterna
arbetar med hygien, férebyggande patientsikerhetsarbete, kvalitetsregister, likemedelshantering,
delegering och medicinsktekniska produkter. Granskningen visar att forbattringsomraden har
identifierats kopplat till medicintekniska produkter och férvaltningen ger verksamheten medskick
kopplade till omradet.
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Verksamhetschefen beskriver att nir det giller det férebyggande patientsidkerhetsarbetet anvinds
kvalitetsregistret Senior Alert for individuella riskbedémningar och analyser. Vidare att det finns
rutiner fOr suicidprevention som ir forankrade 1 verksamheten.

For att sakra en god likemedelshantering far verksamheten en arlig extern kvalitetsuppféljning,
som utfors av Apoteket. Verksamheten beskriver att den senaste granskningen visade pa att vissa
omraden behovde forbittras. Verksamheten har vidtagit atgirder utifran granskningens resultat.
Rutiner finns f6r delegering av likemedel. Verksamheten arbetar utifran siker
delegeringshantering. Innan delegering limnas ut sikerstills att personal forstar och kan hantera
delegeringen. Delegeringar f6ljs upp érligen.

Arbetsterapeut och fysioterapeut bedémer behov och initierar rehabiliterande insatser. Nar
triningen bedoms kunna ske pa ett sikert sitt, delegeras triningen till omvardnadspersonal.
Uppfoljning gors sedan av arbetsterapeut och fysioterapeut.

Resultatet av uppfoljning av arbetet med hygien visar att verksamhetens gemensamma utrymmen
stadas av extern lokalvardare tva ginger i veckan. En storre stidning av de boendes ligenheter
sker en gang per vecka och utférs av omvardnadspersonal. Utover detta utfors daglig
tillsynsstidning samt stidning utifran behov. Verksamheten har genom avtal med Virdhygien
Stockholm tillgang till vardhygienisk expertis som har en kvalitetsstodjande funktion i det
vardhygieniska arbetet.

Boendes tvitt halls isdr och tvittas separerat fran personalens arbetsklider. Rutiner finns for
rengoring av hjilpmedel framtagna av Klara rehab. Kontaktpersonen utfor rengbring av de
boendes hjilpmedel. Verksamheten beskriver att det kan vara svirare med rengoring av
hjalpmedel pa korttidsplatserna, da den boende tar med sina egna hjilpmedel och inte alltid vill
rengora dessa.

Forvaltningens medskick dr att listan med de produkter som ska finnas i verksamheten for att
kunna forebygga smitta och smittspridning, med férdel kan fortydligas nir det giller
skyddsutrustning som till exempel andningsskydd, munskydd, visir och férkldden. Resultatet visar
vidare att verksamheten har ett f6rbéttringsomrade kopplat till medicintekniska produkter, det vill
saga produkter som dr avsedda att anvindas 1 hilso- och sjukvirdsverksamhet eller av patienter,
till exempel kateter, sprutor och rullstolar. Verksamheten behéver ta fram en lista (se 3 kap 7§
SOSEFS 2008:1) som sammanstiller vem/vilka som ér utbildningsansvariga, ansvarar for att
torskriva och utlimna medicintekniska produkter till patienter, dr anmilningsansvarig avseende
negativa hindelser och tillbud, samt vem som tar fram skriftliga anvisningar for specialanpassade
produkter. I rutinen for medicintekniska produkter ar det otydligt hur sparbarhet sikerstills for
varje produkt dir dven sjukskoterskans roll for arbete med sparbarhet sakerstills. Verksamheten
behoéver uppdatera rutinen gillande detta.

3.6 Systematiskt kvalitetsarbete

Uppféljningen har visat att verksamheten uppfyller de krav som de lyder under utifrin de metoder

som anvants. Uppfoljningen av detta omrade utgar fran krav som anges 1 Socialstyrelsens
foreskrift om ledningssystem fo6r systematiskt kvalitetsarbete (SOSES 2011:9). Fokus har bland
annat varit att undersoka hur verksamheten arbetar med klagomal och synpunkter, lex Sarah/lex
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Maria, riskanalyser, egenkontroller, samverkan och personalens arbete enligt processer och
rutinet.

Verksamheten har redogjort f6r hur de arbetar med klagomal och synpunkter, lex Sarah/lex
Maria, riskanalyser, egenkontroller, samverkan och personalens arbete 1 enlighet med sina
processer och rutiner. Verksamheten anvinder sig av ett digitalt system f6r hantering av
avvikelser, vilket underlittar personalens rapportering. En styrka ér att avvikelser som bedéms
som allvarliga hanteras centralt inom féretaget, vilket bedéms forbattra forutsittningarna for
utredning av brister pa systemniva. Erfarenheter av avvikelser sprids genom kvalitetsrad.

Verksamheten limnade i oktober 2022 en anmalan enligt lex Maria till IVO (Inspektionen for vard
och omsorg). Den handlade om bristande information/kommunikation och samverkan och ir nu
utredd och avslutad hos IVO. Uppfdljningens resultat visar att verksamheten har ett fungerande
systematiskt kvalitetsarbete utifran intentionen i Socialstyrelsens foreskrift 2011:9.

4. Sammanfattande bedémning

Uppfoljningen visar att verksamheten i stort lever upp till de krav de lyder under sa som lagar och
toreskrifter f6r de omraden som granskats. Verksamheten har styrkor sa som hog andel
underskéterskor och ett stort utbud av internutbildningar inom till exempel demensvard. En
annan styrka dr att de genomfor egna undersokningar for att ha mojlighet att komplettera den
nationella brukarundersékningens resultat. Verksamheten har ett arbetssitt dar avvikelser som
bedéms som allvarliga hanteras centralt inom foretaget, vilket bedéms forbittra forutsittningarna
tor utredning av brister pa systemniva.

Forvaltningen har dven gjort nagra iakttagelser, som ir att betrakta som medskick. Listan med
produkter, som ska finnas i verksamheten for att kunna férebygga smitta och smittspridning, kan
med fordel fortydligas. Verksamheten behover vidare fortydliga rutiner kopplade till
medicinsktekniska produkter for att sikra ansvar och arbetssitt kopplade till omradet. Ett
medskick ges till verksamheten att fortsitta sitt forbittringsarbete kopplat till dokumentation, f6r
att sikerstalla att genomforandeplaner utvecklas 1 en positiv riktning da vissa forbattringsomraden
identifierades i samband med stickprov. Ett medskick ges dven till verksamheten att sikerstilla
foljsambhet till sekretess vid utlimnande av dokumentation.
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1. Avtalsomrade vard- och omsorg

1.1 Bartransporter och begravningstjanster

1.1.1 Begravningstjinster

Nuvarande avtal avseende begravningstjanster 16per ut 2023-12-31 utan moijlighet till férlingning.
En ny upphandling har genomforts och tilldelningsbeslut har skickats till vinnande leverant6r
2023-11-03. Nytt avtal berdknas trada i1 kraft 2024-01-01.

1.2 Hjalpmedel och omvardnadsprodukter

1.2.1 Inkontinensartiklar

Nuvarande avtal avseende inkontinensartiklar 16per ut 2024-01-31 utan méjlighet till f6rlingning.
Ny upphandling har genomférts tillsammans med Huddinge kommun, Botkyrka kommun, Salem
kommun, Tyres6 kommun och Nynashamns kommun. Upphandlingsunderlaget dr under
kvalitetsgranskning, enligt forsta tidsplanen skulle publicering ske vecka 42 och nu beriknas
publicering ske vecka 44. Nytt avtal beriknas trida i kraft 2024-02-01.

1.3 LOV - Lag om valfrihetssystem

1.3.1 LOV daglig verksamhet

Utvirdering avseende LOV daglig verksamhet har genomforts med bestillaren. Bestillaren
onskar, utifrin missndje med avtalsvillkoren och nuvarande ersittningsvillkor, genomféra en ny
upphandling. Framtagandet av upphandlingsunderlaget pagar, tidsplan fér ndr publicering ska
genomforas och nir nuvarande avtal ska sigas upp diskuteras med bestillaren. Tidigare
leverantorer har en uppsagningstid om tre manader och det nya upphandlingsunderlaget beriknas
bérja gilla 1 borjan av 2024.

1.3.2 LOV hemtjinst

Bestillaren 6nskar genomféra en ny upphandling avseende LOV hemtjinst for att revidera
nuvarande avtalsvillkor och ersittningsvillkor. Upphandlingsférfragan har skickats till
Upphandling Sédertérn och en upphandlare ifran dem har utsetts for att genomféra
upphandlingsprocessen. SAF-upphandling invintar en kallelse frin Upphandling Sédertérn for att
genomféra ett uppstartsmote. SAF-upphandling har genomfort ett uppstartsmote med bestillaren
for att paborja framtagandet av kravspecifikationen. Nuvarande leverantérer har en
uppsagningstid om tre manader och det nya upphandlingsunderlaget berdknas trida i kraft i juni
2024.

1.3.3 LOYV sirskilt boende

Forvaltningen har direktupphandlat en konsult f6r att utreda hur inférandet av ett valfrihetssystem
i sdrskilt boende enligt LOV ska genomfdras. En utredning har nu genomférts. Forvaltningen
foreslar att ett inférande av valfrihetssystem enligt lagen (2008:962) om valfrihetssystem (LOV)
infors for sirskilt boende for dldre med start under 2025. Forvaltningen invintar beslut kring detta
fran politiken.
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1.4 Boende - lagen om st6d och service (LSS)

1.4.1 Driftentreprenad bostad med sirskild service for vuxna LSS

Forvaltningen har fattat beslut om att inritta en ny driftentreprenad avseende bostad med sirskild
service for vuxna — servicebostad, enligt lag (1993:387) om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Med anledning av upphandlingens totala virde togs inte drendet upp i
upphandlingsnimnden 1 september 2023. Publicering dgde rum 2023-08-21 och vid sista
anbudsdagen hade inga anbud inkommit. Fraga skickades till leverantérerna som hade laddat ner
upphandlingsunderlaget om varfér de hade valt att inte liamna anbud pa upphandlingen. Utifrin de
svar som inkom gick det att utldsa féljande potentiella anledningar:

* Ldga ersittningsnivaer i férhallande till omsorgsbehovet och eventuella komplexa vardbehov
som kan uppstd i uppdraget.

* Ingen garanterad prisjustering enligt omsorgsprisindex.

*  Osikra och mindre fordelaktiga ersittningsvillkor avseende inflytt och férdndrat
omsorgsbehov.

e Osikerheten kring hur platserna kommer att tillsittas under avtalstiden och vilka behov
tilltinkta personer har.

* Avtalsperioden d.v.s. att kommunen endast har tre ars grundavtalstid och sedan forlingning
med ett ar i taget vilket medfor en ekonomisk osikerhet f6r leverantéren.

I samrad med bestillaren kommer villkor i upphandlingen revideras och upphandlingen kommer
att publiceras pa nytt under 2023. Driften berdknades att trida i kraft i maj 2024 men driftsstarten
kommer att bli férsenad med anledning av att upphandlingen kommer att behévas publiceras pa
nytt.

1.4.2 Korttidsvistelse LSS

Forvaltningen har beslutat om att delta i Nynashamns upphandling avseende korttidsvistelse enligt
9 § 6 LSS. Nyndshamns kommun har efterfragat en Request for information (RFI) f6r att kunna ta
stallning till om en upphandling ska genomféras. En sadan RFI ska genomféras av Upphandling
Sodertorn.

1.5 Sarskilt boende och korttidsboende under 65 ar

1.5.1 Bostad med sirskild service enligt SoL for personer under 65 ar (psykisk
funktionsnedsittning)

Avtalet avseende enstaka platser i bostad med sirskild service enligt SoLL f6r personer under 65 ar
med psykiska funktionsnedsattningar 16pte ut 2023-05-31. Ny upphandling dr genomférd och ett
nytt avtal tridde i kraft 2023-06-01.

1.5.2 Bostad med sirskild service enligt SoL f6r personer under 65 ar (somatisk och
demens)

Avtalet avseende enstaka platser i bostad med sirskild service enligt SoLL f6r personer under 65 ar
med somatisk och demensinriktning 16pte ut 2023-03-31. Ny upphandling dr genomférd och ett
nytt avtal tridde i kraft 2023-04-01.
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1.6 Sarskilt boende och korttidsboende dver 65 ar

Avtalet avseende enstaka platser i sirskilt boende och korttidsboende enligt Sol. f6r personer over
065 ar 16per ut 2023-12-31 utan moijlighet till forlingning. Ny upphandling dr genomférd och ett
nytt avtal berdknas trida i kraft 2024-01-01. I det nya avtalet har det tillkommit en kategori f6r
sarskilt boende, komplexa vardbehov och korttidsboende komplexa vardbehov. Det nya avtalet
kommer att 16pa till dess att inférandet av LOV 1 sirskilt boende ar fardigstillt direfter kommer
det nya avtalet avseende sirskilt boende och korttidsboende 6ver 65 ar endast avse insatsen
korttidsboende.

1.7 HVB boende - Socialtjanstlagen (Sol)
1.7.1 HVB barn och unga

Avtalet avseende HVB barn och unga SoL. 16per ut 2023-11-30 da forvaltningen beslutat att inte
forlinga avtalet ytterligare pa grund av att forvaltningens behov inte ticktes av det. ADDA
inképscentral har upphandlat ett nytt avtal sedan april 2023 avseende HVB barn och unga som
torvaltningen har beslutat att ansluta sig till. Utvirdering avseende ADDA-avtalet har genomforts
med bestillaren 2023-09-15 och bestillaren dr néjda med avtalets helhet samt anser att avtalet
ticker forvaltningens behov. Forvaltningen kommer diarmed fortsitta avropa frin ADDA-avtalet
och inte upphandla ett nytt avtal inom omradet.

1.7.2 HVB sirskild service (socialpsykiatri)

Avtalet avseende HVB sirskild service (socialpsykiatri) 16per ut 2024-09-30 utan méjlighet till
forlingning. En avtalsutvirdering har genomforts dir det framkom att bestillaren inte nyttjar
nuvarande avtal och att insatsen inte ticker bestillarens behov. Férvaltningen har beslutat att inte
upphandla ett nytt avtal inom omradet.

1.7.3 HVB beroendeproblematik

Avtalet avseende HVB beroendeproblematik 16per ut 2024-09-30 utan moijlighet till f6rlingning.
En avtalsutvirdering genomfordes 1 oktober 2023 och forvaltningen har beslutat att genomféra en
ny upphandling. En upphandlingsforfragan skickades till Upphandling Sédertorn 2023-10-19 och
SAF-upphandling invintar att Upphandling Sédertérn ska tilldela en upphandlare for att piborja
upphandlingsprocessen.

1.8 Oppenvardsinsatser

1.8.1 Dagbehandling med grundskola och dagverksamhet for unga

Avtal avseende Dagbehandling med grundskola och dagverksamhet f6r unga 16per ut 2024-02-13
utan moijlighet till forlingning. Utvirdering med bestillaren har genomférts och framtagandet av
ett nytt upphandlingsunderlag har genomforts tillsammans med Huddinge kommun som ir
avtalsdgare for nuvarande avtal. Kvalitetsgranskning av upphandlingsunderlaget pagar och
upphandlingen beriaknas publiceras vecka 45 och ett nytt avtal beraknas trida 1 kraft 2024-02-14.

1.8.2 Familjebehandling, kontaktperson och utredningar

Avtal avseende Familjebehandling, kontaktperson och utredningar 16per ut 2024-02-13 utan
mojlighet till f6rlangning. Utvirdering med bestillaren har genomférts och framtagandet av ett
nytt upphandlingsunderlag har genomforts tillsammans med Huddinge kommun som ar
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avtalsigare for nuvarande avtal. Kvalitetsgranskning av upphandlingsunderlaget pagar och
upphandlingen beriaknas publiceras vecka 45 och ett nytt avtal beraknas trida 1 kraft 2024-02-14.

1.8.3 Stédboenden och triningsligenheter och helgkollo.

Avtal avseende Stédboenden och triningsligenheter och helgkollo 16per ut 2024-02-13 utan
mojlighet till férlangning. Utvirdering med bestillaren har genomférts och framtagandet av ett
nytt upphandlingsunderlag har genomforts tillsammans med Huddinge kommun som ar
avtalsigare for nuvarande avtal. Avtalsomradet helgkollo kommer att utga ifran den nya
upphandlingen med anledning av att behovet bedémdes vara lagt. Upphandlingen publicerades
2023-11-02 och ett nytt avtal beriknas trada 1 kraft 2024-02-14.

1.9 Handledning

1.9.1 Handledningstjinster

Det kommundévergripande avtalet avseende Handledningstjanster 2021 16per ut 2023-12-31 med
mojlighet till f6rlangning. Utvirdering med bestillaren har genomférts. Kommunen dr néjd med
befintligt avtal och avtalet kommer att ga till f6rlingning till och med 2024-12-31.

1.10 Samhallsorientering

1.10.1 Samhillsorientering

Avtalet avseende samhaillsorientering for vissa nyanlinda invandrare 16pte ut 2023-08-31. Ny
upphandling dr genomférd av Stockholm Stad som idr avtalsdgare och ett nytt avtal tridde 1 kraft
2023-09-01.

1.11 Skyddat boende

1.11.1 Skyddat boende

Nuvarande avtal avseende skyddat boende 16pte ut 2023-07-31. Ny upphandling dr genomford av
Huddinge kommun som ir avtalsidgare och ett nytt avtal tradde i kraft 2023-08-18.

1.12 Trygghetslarm

1.12.1 Trygghetslarm sirskilt boende, ordinirt boende och digital tillsyn

Forvaltningen har fattat beslut om att upphandla avtal avseende trygghetslarm sirskilt boende och
trygghetslarm ordinirt boende samt digital tillsyn. Upphandlingsférfragan skickades till
Upphandling S6dertérn i maj 2023. Ett uppstartsméte med Upphandling S6dertérn har
genomforts vecka 33, efter uppstartsmotet bytte Upphandling S6dertérn upphandlare och ett nytt
uppstartsmote genomfordes vecka 35.

Upphandlingen kommer att besta av féljande anbudsomraden:
* Trygghetslarm sirskilt boende
* Trygghetslarm ordinirt boende och digital tillsyn

Ett uppstartsméte med bestallaren har genomférts och framtagande av upphandlingsunderlaget
gillande sirskilt boende, ordinirt boende och digital tillsyn pagar.
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1.12.2 Nyckelfri hemtjinst

Forvaltningen har fattat beslut om att upphandla ett avtal avseende nyckelfri hemtjanst. Det finns
en utsedd upphandlare fran Upphandling Sédertérn som kommer att vara behjilplig att
genomfora arbetet och Upphandling Sédertorn har informerat att en upphandlingsforfrigan inte
ar aktuellt. Det finns inget avtal sedan tidigare inom omradet.

Ett uppstartsméte med bestallaren har genomforts och framtagande av upphandlingsunderlaget
gillande nyckelfri hemtjanst pagar.

1.13 Stodboende (vuxna)

1.13.1 Stédboende (vuxna)

Nuvarande avtal avseende stodboende (vuxna) 16per ut 2024-03-14 med mojlighet till forlingning.
Utvirdering av avtalet har genomforts med bestillaren och bestillaren 6nskar genomféra en ny
upphandling for att se 6ver avtalsvillkoren samt for att tillgodose aktuellt behov. Upphandling
Sodertorn hade utsett tva upphandlare for att genomféra upphandlingen och ett uppstartsmote
dgde rum. Efter beslut frin Upphandling Sédertérn kommer utsedda upphandlare inte att
genomfora upphandlingen och en ny upphandlare kommer att tillsittas. SAF-upphandling har haft
ett uppstartsmote utsedd upphandlare vecka 44 f6r att paborja arbetet pa nytt. Upphandlingen
kommer att genomforas tillsammans med Nynishamns kommun. SAF-upphandling har
genomfort ett uppstartsmote med bestallaren och framtagandet av kravspecifikationen pagar. Nytt
avtal berdknas trida i kraft 2024-03-15.

1.14 Jourhem barn och ungdomar

1.14.1 Jourhem barn och ungdomar

Nuvarande avtal avseende jourhem barn och ungdomar I6per ut 2024-08-31 med moijlighet till
forlingning. Bestillaren dr missn6jd med nuvarande avtalsvillkor och SAF -upphandling har
tillsammans med bestallaren forsokt arbeta med leverantorerna for att komma till ritta med
bristerna utan framgang. Det finns inga sanktionsmojligheter f6r kommunen att ta till utéver att
hiva avtalet med enskilda leverantérer. Férvaltningen har med anledning av detta tagit beslut att
genomfora en ny upphandling inom omradet. Upphandlingsforfragan skickades till Upphandling
Sédertorn 2023-09-05 och en upphandlate ifrin dem har blivit utsedd. SAF-upphandling har blivit
kallad till ett uppstartsméte med Upphandling Sédertérn £6r att paborja upphandlingsprocessen.
Nytt avtal beridknas trida i kraft 2024-09-01.

1.15 Nattharbarge

1.15.1 Natthéarbirge

Avtalet t6r Natthdrbirge I6per ut 2024-01-14 utan méjlighet till f6rlingning. Férvaltningen har
fattat beslut om att ny upphandling inte ska genomféras da behovet tillgodoses 1 avtalet avseende
akut tillfalligt boende som dven har fler avtalade leverantorer.
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2. Avtalsomrade bemanning och rekrytering

2.1 Socionomer (bemanning)

2.1.1 Socionomer (bemanning)

Avtalet avseende socionomer (bemanning) 16pte ut 2023-10-14 utan mojlighet till forlingning. Ny
upphandling har genomférts tillsammans med Tyres6 kommun och Nyndshamns kommun. Ett
nytt avtal tridde 1 kraft 2023-10-15. Upphandling S6dertérn publicerade de nya avtalen i
avtalsdatabasen 2023-10-31 och férvaltningen har nu i och med det méjlighet att nyttja det nya
avtalet.

2.2 Bemanning vard- och omsorg

Forvaltningen har fattat beslut om att genomfdra en ny upphandling avseende bemanning vard-
och omsorg. Nimnden har fattat beslut om foljande kategorier:

¢ Underskoterska, personlig assistent, stodassistenter och boendestédjare.
* Arbetsterapeut och fysioterapeut.
*  Sjukskéterska- och skolsjukskoterska.

Det har utsetts tva upphandlare frin Upphandling S6dertorn for att genomféra upphandlingen.
Upphandlingen kommer att genomféras tillsammans med Nynashamns kommun och Tyreso
kommun. Ett uppstartsmote genomfordes vecka 43 for att paborja framtagande av
kravspecifikationen. SAF-upphandling genomférde ett uppstartsméte med bestillaren for att
paborja planeringen av kommande upphandling vecka 40.

Upphandling Sédertorn har tagit fram fyra foreslagna anbudsomraden som skiljer sig fran de
kategorier nimnden fattat beslut pd. Féreslagna anbudsomraden ér foljande:

*  Underskoterska, personlig assistent, vardare och omsorgspersonal.
e Arbetsterapeut och fysioterapeut

e Sjukskoterska

* Skolsjukskoterska

Det finns inget avtal sedan tidigare som inkluderar alla anbudsomraden. Ett nytt avtal berdknas
trida 1 kraft i april 2024.

3. Avtalsomrade transport, fordon och drivmedel

3.1 Persontransporter

3.1.1 Persontransporter

Avtalet avseende persontransporter 16pte ut 2023-07-31. Avtalet ir kommunovergripande och
upphandlingen hanteras av Upphandling Sédert6rn tillsammans med Utbildningsférvaltningen.
Ny upphandling dr genomford och ett nytt avtal tridde i kraft 2023-08-01.
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4. Avtalsomrade livsmedel och koksrelaterat

4.1 Livsmedel 6vrigt

4.1.1 K6p av konsumentprodukter i webbutik

Avtalet avseende kop av konsumentprodukter 1 webbutik 16per ut 2023-10-31 och en ny
upphandling har genomférts av Upphandling S6dertérn. Det sker en dialog mellan Upphandling
Sodertorn och leverantoren gillande kommande avtal. Ett nytt avtal berdknades trida i kraft 2023-
11-01 dock har nuvarande avtal forlangts till och med 2023-11-30.
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5. Sammanstallning av samtliga ramavtal

Nedan bild redovisar en sammanstillning av samtliga ramavtalsupphandlingar som ska
genomforas under 2023,

Tidsplan saknas

Utvdrdering av avtal

Anskaffningsprocessen genomférs av annan part
Anskaffningsprocessen

Nuvarande avtal l6per ut

Nytt avtal berdknar tecknas

2023

Avtalsomréde vard-och omsorg |Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec
Bdrtransporter och begr

Begravningstjanster I [ [ [ ]
Hjdlpmedel och omvdrdnadsprodukter
Inkontinensartiklar

LOV - lag om valfrihetssystem

LOV Daglig verksamhet

LOV Sérskilt boende Gver 65 ar

LOV Hemtjdnst

Boende - lagen om stéd och service (LSS)

Driftavtal Boende LSS

Korttidsvistelse LSS

Sdrskilt boende och korttidsboende under 65 dr
Sarskilt boende, under 65 ar (socialpsykiatri)

Sarskilt boende, under 65 ar (somatisk och demens)
Sdrskilt boende och korttidsh de dver 65 ar
Enstaka platser i sarskilt boende och korttidsboende
enligt SoL fér personer éver 65 ar

HVB Boende - Socialtjénstl (Sol)

HVB Barn och unga SoL

HVB Sarskild service (Socialpsykiatri)

HVB Beroendeproblematik

Oppenvardsinsatser

Dagbehandling med grundskola och dagverksamhet
for unga

Familjebehandling, kontaktperson och utredningar
Stédboenden, traningsldgenheter och helgkollo

2024
Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec

i

Mot
i

Handledningstjanster 2021

Sambhillsorientering

Sambhillsorientering for vissa nyanldnda invandrare
Skyddat boende

Trygghetslarm

Trygghetslarm i sarskilt boende

Trygghetslarm ordinart boende och digital tillsyn

Nyckelfri hemtjénst

le (vuxna)

Stodboende [T [ T Bl T 7T 1 [ EOEEETEN [ [ [ [ [ [ ]

Jourhem barn och ungdomar

Jourhem barn och ungdomar [ T [ [ [ T T T [ T T T T T [ T T [ [ [ T ]

Natthérbérge

Nattharbarge [ [ T T [ T T T T [T T [ W T [ [ [ T [ [ [T 1
Avtalsomrade bemanning och rekrytering

Vird, omsorg och sociala tjénster (bemanning)

Socionomer (bemanning) I ‘ ‘ ‘ | \ ‘ |
Bemanning vard- och omsorg I l ‘ ‘ | ‘ ‘ |
Avtalsomrade transport, fordon och drivmedel

Persontransporter

Persontransporter PR [ [ [ [ [ T ]

Avtalsomrade livsmedel och kdksrelaterat
Livsmedel dvrigt
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