Haninge
«Y kommun

Socialforvaltningen

Lifecare myndighet IFO uppdatering w21

1 Intformation

1.1 Kopierai BBIC

Om anvandaren inte hller sig inom textfaltet vid kopiering foljer det med en ruta som inte gar att ta bort.
Mar kopiering ska goras ar det viktigt att markeringen enbart ar inom de falt du vill kopiera.

Nedan exempel visar en markering pa tva olika textfalt.

Delaktighet vid planering

enom lek, balder ech enkda samtal her Carol fatt méyhzhet att uttrycke vad som ks rolist, svark
och vad som bjilper nar han blir arg eller wott. Vardnadshavama har varit delaktiga i planeringen
ch har bezkmint emna uppleveleer av vardagen ezmt oma fircintampar pd etddet. Plananngen har
skeit i dialog mellan socialfansien och familien, med folus pa zemensemma mal och cft samordnat
Grhallming st

Harnets delaktighei

“arol har miorte delaktiy i planeringen utifrin sm dlder och mogna

Da far anvandaren med sig oénskad formatering.
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Genom lek bilder och enkla samral har Carnl fin ma_‘[l.lgllet an L'[El'}'m Vad som kanns TCIngl. avin
hjilper nir han blir arg eller trétt. Virdnadshavama har vanit delaktiga i planeringea och har beskrnvil
upplevelser av vardagen samt sma firrinmingar pi sitidet. Planstingen har skett 1 dialog mellan zoc
familjen, med fiobus pd gemensarima mil cch en samordnat forhliningssan

Darnety dalalephat




1.2 Forandringar i betalfiler till bank

I hést infér bankerna nya krav pa betalfilernas utseende och innehall. Nedan dr de forandringar som
paverkar er och era anvandare.

Observera det datum som galler for respektive typ av betalfil. Det ar viktigt att ni foljer de nya kraven
fr.o.m. aktuellt datum, annars kommer banken att avvisa era betalningar.

1.2.1 Obligatoriskt att inkludera Namn och Ort pa alla betalningsmottagare

Giller:

Swedbank SUS - fr.o.m. 1 oktober

Swedbank 15020022 1.0 — fr.o.m._ 1 november
Nordea 1S020022 (CAP) - fr.o.m. 15 november

Fran och med release 2026v25 kommer det vara obligatoriskt i Lifecare att ange betalningsmottagares
Namn och Ort for alla aktuella betalsatt. Vi rekommenderar att ni i god tid innan deadline ser over alla era
sparade betalningsmottagare sa att de innehdller minst Namn och Ort.

OBS! Det kommer inte att bli obligatoriskt att ange Namn och Ort for alla betalsatt i Procapita. Om ni
fortfarande registrerar utbetalningar i Procapita rekommenderar vi att ni borjar gora det uteslutande |
Lifecare om det ar mojligt. Och annars att ni har tydliga rutiner for era anvandare att Namn och Ort alltid
maste anges for alla utbetalningar.



2 Nyheteri Lifecare [FO

2.1 Antal aktualiseringar i Utbetalning och Berakning ar utokad

| Berakning och Utbetalning visades tidigare enbart de 10 senaste aktualiseringarna. Nu visas alla.

Berdakning Utbetalning

Fran * Till* Morm * Pangar *

| © @0 | .
Awser anzdhan * Swser arsdkan

[ 2026-04-28 E-AnsBkan ekonomiskt bistand (2026-04) «.—] | 2026-04-28 E-Ansékan skonommisks bissind (2025-04) vl

2026-04-28 E-Ansdkan ekonomiske bistand (2026-04)

1026-04-10 E-Ansdkan ekonomiskt bistand (2025-01)
2026-03-25 E-Ansokan ekonomIiskt olstand (2025-04) ul
2026-03-02 E-Ansdkan ekonomiskt pisténd (2025-01)
2025-11-12 E-Ansdkan =kanomiske bistand (2025-12)
2025-10-22 E-Ansdkan ekonomisks bistdnd (2025-11)
2025-09-11 E-Ansdkan ekonomiskt bistand [2025-10)
2025-09-10 E-Ansdkan ekonomisks oisténd
202540303 Ekonomisk: Bistand CGverklagan
2024-11-05 Ekonomisks Bistind Overklagan
2024-11-05 Ekonomiskr Bistind Overklagan
1024-11-05 E-Ansdkan =konomiske bistand (2024-12)
2024-10-11 Ekenomiske Bistdnd Overklagan
2024-10-11 Ekonomisks Bistand Overklagan
2024-10-11 E-Ansdkan ekonomisks bistind (2024-11)
2024-08-29 Ekonomiske Bistdnd Overklazan
2024-08-29 Ekonomiske Bistind Overklagan
2024-08-29 E-Ansokan ekonomiskt bistand (2024-09)
2024-07-22 Ekonomiske Bistdnd Gverklagan

2024-06-25 E-Ansdkan ckonomishkt bistdnd (2024-08) w

2025-04-2B E-AnsSkan ekonomiskt bistnd 2026-04)
2026-04-10 E-Ansdkan ekonomisks bistind (2025-01)
2026-03-325 E-Ansdkan ekonomizke histAnd (2026-04)
2028-03-02 E-Ansckan ekonomisks bistand (2025-01)
2025-11-12 E-Ansdkan ekonomisk: bisténd (2025-12)
2025-10-22 E-AnsGkan ekonomsks bistdnd [2025-11)
2025-09-11 E-Ansokan ekonomskr bis@nd (2025-10)
2025-09-10 E-AnsSkan skonomiskt bistand
2025-03-03 Ekenomiskt Bistand Overklagan
2024-11-05 Ekonomiskt Bistind Overldagan
2024-11-05 Ekonomiskt Bistand Overklagan
2024-11-05 E-Ansdkan ekonomisk: bisténd (2024-12)
2024-10-11 Ekonomiskt Bistdnd Overklzgan
2024-10-11 Ekonomiskt Bistand Overklagan
2024-10-11 E-Ansdkan ekonomiskr bis@nd 2024-11)
2024-08-29 Ekenomiskt Bistand Overkdagan
2024-08-29 Ekonomiskt Bistind Overldagan
2024-08-29 E-Ansdkan ekonomisk: bistdnd [2024-09)

2024-07-22 Ekonomiskt Bistand Overklagan

s




2.5 Resurstilldelning

Vi har implementerat fasta rubriker i Loner, Fakturor och Intakter da det kan bli manga rader i flikarna som

ar kopplade till resursfordelningen.

Fasta rubriker gor det enklare for handlaggaren att se vad som avses i respektive falt.

Exempel fran fliken Loner:
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2.7 Attest betalningar — Klientuppgifter i betalningars detaljbild

Detaljvyn fér en betalning visar nu bade personnummer/namn samt kundnummer pé klienten som
betalningen ar registrerad pa. Kundnummer visas endast om tillvalet Kundnummer &r installerat.

Attest betalningar

Datum: H26-05-13
Ekanamisk enhat: Nittan

Batalningar [0}

Lans, Choukrl
Ekanpmisk bistdnd 2,00 kr

Spanrad

Lans, Choukrl
Ekanpmiskt bisténd 1,00 kr

Sparrad

Uthetalning
() Atertee
Person Kundnummer

Laris, Chauke 1008450
Detaljer Betalningsmottagare
Status

© Soarad

MNamn Adress




2.8 SSBTEK version 11

Nu finns SSBTEK version 11i Lifecare och Procapita. Med den senaste versionen far kommunens
handl&aggare inom ekonomiskt bistand tillgang till fler informationsmangder fran Skatteverket.

Informationen fran Skatteverket visas samlat nar man véljer Skatteverket-noden. Falt med ja/nej visas
endast nar vardet ar ja, och numeriska falt visas endast nar de innehéller ett varde skilt fran noll.

Féretagsinformation Visar om den sékande ar arbetsgivarregistrerad, har godkand F-skatt eller ar
momesregistrerad.

5SBTEK

SSBTEK anrop sker mot testmiljo!
Fagerflall. Lars Szhiak Shy

version 11 Foretagsinformation
Hamta information frin SSETEK Foretags D 19
| 20250219 = 2026-05-31 = | ﬂ Arbatsghvarregistrerad JIE]
Godkand Fskatt NEj
+ 5 Uppgifter SSBTEK Momsregistrerad i

[ Arbetsformedingen (20250219 - 2026053 1)
(3 Arbetsiishatskassor (50) (20250219 - 20260531)
[ csn (20280218 - 20260821)
» [ Forsikringskassan (20250219 - 20260531)
[ migrationsverket (20250213 - 20260531}
£ skatteverket (20250219 - 20260531)
3 Faretagsinformation

B Arbetsgivardeklaration
[ skattekonta
[ Transpertstyrelsen (20250219 - 20260531}

Hamta deklaration frén Skatteverket

Frin Till

| 025 uzs | ﬂ




Arbetsgivardeklaration Visar individuppgifter per period, bland annat ersattningar, skatter och

anstallningsférhallanden.

55BTEK

SSBTEX anrop sker mot testmiljo!
Fagerfjall. Lars Sshbitek Shy

Version 11 |ndiuiduppgiﬂer

Ha i ian fi
amta information frin SSETEK Betalningsmottagar-iD

| 30250218 = 20260531 [ | ﬂ Totalt antal poster
' ) Perlod 202502

+ & Uppgifter SSBTEK arbetsgharregistrerad

[ Arbetsformediingen (20250219 - 2026053 1) specifikationsnummer
[ Arbetslishetskassor (50) (20250219 - 20260531) Uppgifter
(3 e5N (20280214 - 20260831)
+ [ Forsikringskassan (20250219 - 20260531)
[3 migrationsverket (20250213 - 20260531}
~ £ Skatteverket (20250219 - 20260531)
[ Faretagsinformation
| [ Arbetsgivardeklaration
[3 skattekonta
[3 Transportstyrelsen (20250219 - 20260531}

Himta deklaration frin Skatteverket

as | ﬂ

Frdn Till

| 025

Period 202508

[

Z780000113

2

Ambassadanst | Suk-avtal 1]
landel styrelsearvode [1111
.Andra kostnadsersatining .1 1M1
Avdragen prelimingr skatt 22222
Avdragen skatt ASINK 1111
Avedragen skatt SINK 22222
Bilersittning lia
.Bomag .nej
.Bomag pg & tolkningsfel .hej
Hyresersittning [1111
[Kontant ersattning e underlag SA [
Kentant ersttning underlag AG 6780
ontant ersétoing underlaz A [11m
Lokalanstalid ™
.Markerad undantagen lja
Skattebefriad enl, avtal lla
;ljélnstcmnsion [11m1
:Yraltlnmenle :)a

Skattekonto Visar saldo, preliminar ranta, utbetalt belopp samt kentoinformation och datum fér

bokféring.

5SBTEK

SSBTEK anrop sker miot testmil|a!
Fagerfjall. Lars Sshitek Sky

version 11 Skattekonto
Hamta information frin SSETEK

|2025-oz-19 ] 2026-05-31 E]| n saldo

« 5 Uppgifter SSBTEK
[ Arbetsformedingen (20250219 - 20250531}
(3 Arbetshishetskassor (50) (20250219 - 20260531) Bokfiringsdag

[} £sN 20250218 - 20280531)

Kontohavars 19
.5 1611
Prelimindr rinta lss
uUthetalt belopp .3052
Utbetalningskonto |Bg 7427014
bn2a-06-04
Senast uppdaterad 2024-10-28

+ [ Férsékringskassan (20250213 - 20260531)
] Migrationsverket (20250213 - 20260531}
~ £ skatteverket (20250219 - 20260531)
B Faretagsinfarmation
[ arbetsgivardeklaration
[ [ skattokonto
[3 Transportstyrelsen (20250219 - 20260531)

Hamta deklaration frin Skatteverket

as | n

Frin Till

| 2025




4 Nyheter i Lifecare Meddelande

4.1 Kontaktlista

4.1.1 Sokning i "Till"-féltet

Matchar nu mot valfri del av en kontaktlistas namn, inte bara inledningen. En sékning pa exempelvis
"omsorg" hittar nu alla kontaktlistor vars namn innehéller det ordet.

4.1.2 Bokstavsordning

Kontakter i en lista visas nu i bokstavsordning, vilket gor det enklare for handlaggaren att snabbt hitta ratt
mottagare.

1 Nyheter i Lifecare KIR

1.1 Statistik - statistikurval Alder i ar

Det ar nu fortydligat att statistikurvalet Alder innebar Alder i ar. Detta galler alla statistiker.

Statistik — . S .
Statistik Befolkningsforandring

FAMILECMSORG bl

[ har it generst négon statstk
KIR

Sparade statiztkurval
Befolkningsforandring omridestyp

v -
Fodelseland
Periad Delomrade

Medborgarskap 2026-01-01 o Iga pastes
Hychelknder I026-0513 @

-

2 Nyheter i Lifecare Behorighetsadministration

Las om farandringar i Produktinformationen pé Lifecare Behorighetsadministrations startsida.




8.1 Rattningar V21

Modul/Omrade Beskrivning Buggnr

Administrativ Varde i tidigare steg témdes nar sista steget fick ett varde. | 1029674

behandlingstid

API Persons extract Det blev felmeddelande om en person som saknade 385314
kommunkod férsékte hamtas fran KIR (parameter
readPopulationRegister=true).

Avisering IFO (KID) Datumet for nasta bearbetning flyttades inte fram efter en | 1030030
koérning som det skulle fér kunder som har KID-koppling.

Berdkning Felmeddelandet om koppling till styrkonto dok upp vid 1049693

egenavgifter beriakning egenavgifter aven for kommuner som inte har
Debitering Egenavgifter.

Dokumentation Blankett med inaktiva varden i combobox gick inte l1asa i 1004904
Lifecare.

Egenavgifter Glodlampan (délj/ta fram meny) saknades i flodet for 1030698
egenavgifter.

Forslag till beslut Forslag till beslut fungerade inte for roll som enbart har 1031775
behdrigheter till Berakning egenavgift flode.

Provberikning Utskrift av provberakning fungerade inte. 1047903

Resurstilldelning Det gick inte att ange fri registrering trots att klartexten har | 1051719

fakturor den markningen.

Samtycke Samtycke avser presenterades inte i bokstavsordning. 1027820

Sok Vit sida visades om anviandaren andrade kolumnbredd. 1027518

SOk personsekretess | SOk Personsekretess gav felmeddelande om kopplad 1040254
anvandare inte langre var giltig.

Sokdefinition Sokdefinitioner kunde innehéalla max 30 fragor. Nu ar det 1026151
utdkat till 40.

Sokgrupp Soékgrupper hade visuellt fel vid skapande. 1006927




8.2 Rattningar V18-20

Beskrivning
Modul/Omrade
Beslut Det gick inte att verkstélla besluti Lifecare efter update 1042913
vecka 17.
Bibliotek Dokument och filer fungerade inte i Flow 2 1037861
Dokumentation Det var felaktigt méjligt att revidera hel punktlista aven om | 1032210
den innehaller revidering sedan tidigare. Inget data
forsvann eftersom tidigare revidering syntes i borttaget i
den nya. "Délj revideringar” gav ett felmeddelande.
Ekonomiskt bistand Det gick inte att justera pengar. 1046001
Underrattelse nyfétt | Det gick inte att spara fliken Fader-/foraldraskap i vissa 1045967
barn fall.

11 Rattningar i Lifecare Medborgartjanster

11.1 Rattningar V21

Modul/Omrade

Beskrivning

Intresseanmaélan
Uppdragstagare

Intresseanmalan gav felmeddelande och hade felaktigt
utseende.

Nummer

11.2 Rattningar V18-20

Modul/Omrade

Beskrivning

Ekonomiskt
bistand ansdkan

Vissa klienter kunde inte ansdka via medborgartjansten.

1030006

10



12 Rattningar i Lifecare Meddelande

12.1 Rattningar V21

Modul/Omrade Beskrivning Buggnr
Global En anvandare som hade behdérighet att skapa och ta bort | 585587
kontaktlista globala kontaktlistor, men saknade den separata behérigheten
att Andra global kontaktlista, fick felaktigt ett felmeddelande i
flow3 nar de forsdkte gra om en personlig kontaktlista.
Meddelandelistan | Kontext- och atgardsikonerna i meddelandelistan doldes vid | 1028149
scrolining i Flow3.
Meddelandetext P& mobila enheter i Flow3 trunkerades langa 990011

meddelandetexter och hela innehallet kunde inte Iasas.
Forbattringar har gjorts for att stdtta fler enheter.
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