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Handlingsplan vid misstanke om allvarlig krankning
fran personal riktat mot barn och elever inom forskola
och grundskola i Haninge kommun
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1. Inledning

Dessa rutiner ar tillimpliga i fall da en personal misstinks for att ha utsatt ett barn eller en elev for
en allvarlig krinkning. Rutinerna bygger delvis pa SKR:s stodmaterial om handlingsberedskap vid
miisstanke om brott mot barn i forskolan samt Barnahus Modell for beredskap néir sexuella dvergrepp mot barn
misstanks ha begatts av personal inom forskolan.

Med krankning avses krinkande behandling enligt skollagen (2010:800) samt trakasserier, sexuella
trakasserier och annan diskriminering enligt diskrimineringslagen (2008:567). Med allvarlig
krinkning avses bland annat handlingar som innefattar fysiskt vald och/eller sexuella inslag. Det
kan exempelvis handla om sexuella 6vergrepp eller handlingar som kan utgéra misshandel.

2. Inledande atgarder

Om personal far kinnedom om att en personal i nagon av utbildningsférvaltningens verksamheter
kan ha utsatt ett barn eller en elev for en allvarlig krinkning ska det omgaende anmiailas till rektor.
Anmilan gors 1 verksamhetssystemet DI Respons samt genom direktkontakt med rektor.

Rektor ska omgaende informera verksamhetschefen som i sin tur informerar
utbildningsdirektoren. Utbildningsdirektoren informerar berérd nimndordférande och
kommundirektdren.

3. Ansvarsfordelning

3.1. Rektors ansvar
Om rektor misstinks vara inblandad i krainkning mot barn eller elev utgar rektors ansvar och
ersitts av verksamhetschef.

Rektor ansvarar for att hindelsen/hindelserna utreds och att denna handlingsplan foljs. I ansvaret
ingar att:
¢ Omgiende informera verksamhetschef om hindelsen

e Kontakta HR f6r st6d och radgivning kring avstingning eller andra arbetsrittsliga atgarder
samt vidta nodvindiga atgirder for att misstinkt krinkning ska upphora

e Uppritta och sikerstilla kontakt med vardnadshavare till utsatt/a barn/elever samt
informera om moijligheten att géra en polisanmilan

e Kontakta socialtjansten och gora en orosanmalan enligt 14 kap. 1 § socialtjinstlagen
e Gor polisanmilan om brott misstanks.

e Sikerstall att hindelsen/hindelserna dokumenteras i DF Respons (anmilan, utredning,
atgirder och uppfoljning).
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Vid behov kontakta jurist pa utbildningsforvaltningen for vidare stod och radgivning i
agerande och ansvar utifrin skollagen, diskrimineringslagen och socialtjanstlagen.

Kontakta kommunikationsenheten for stéd med en intern och extern kommunikation.
Informera presschef

Lopande informera verksamhetschefen om utredningen

Uppritthalla arbetsmiljoansvaret for utpekad medarbetare samt andra medarbetare som
kan paverkas av utredningen

Om polisutredning pagar hilla l6pande kontakt med polis/aklagare och folja deras
eventuella instruktioner

Informera forildrar om vilka stodinsatser som finns att tillga inom och utanfor
kommunen

Uppritta risk- och konsekvensanalys som omfattar bdde personal och barn/elever.
Uppritta en logg dir alla hindelser och beslut dokumenteras under hela férloppet. Denna
logg liggs som en bilaga i drendet i DF Respons innan drendet avslutas. Vid telefonsamtal
av vikt for drendets forlopp ska tjansteanteckning gbras och registreras i drendet.

3.2. Verksamhetschefs ansvar

Omgaende informera utbildningsdirektor

Sakerstilla att sikerhetsansvarig, berérda enhetschefer pa utbildningsférvaltningens
centrala enheter (UCE) och stab samt kommunikationsenheten informeras.

Vid behov kalla till samradsméte med bland annat socialtjanst och polis

Organisera nédvindiga informationsinsatser pa forvaltningsniva sa som exempelvis
beredskap att svara pa mejl frin forildrar/allminhet (vid behov stottar UCE)

Erbjuda rektor krisstod via foretagshalsovarden samt avsitta tid for stod till rektor

Folja upp att nédvindiga atgarder vidtas

3.3 Utbildningsdirektdrens ansvar

Vid behov informera nimndens ordforande

Vid behov informera kommundirektor

3.4. Administrativa chefens ansvar

Vid behov uppritta en telefonkontakt med kurator for vardnadshavare och eventuella
pedagoger

Vid behov inventera och organisera 6vriga stodinsatser pa forvaltnings-/kommunniva
samt utanfér kommunen
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4. Narmare om atgarderna

4.1. Avstangning

En anstalld som misstinks ha utfort en allvarlig krinkning ska omedelbart stingas av (med eller
utan 16n, efter avstimning med HR i aktuellt fall) i avvaktan pa utredning. Det dr verksamhetschef
som har delegation att besluta om avstingning (kommunstyrelsens delegationsordning punkt 211).
HR limnar nirmare instruktioner om hur avstingningen och kontakt med berort fackférbund gar
till.

I vissa fall kan det finnas anledning att avvakta med en avstingning, om det finns en risk att
personen i fraga kommer att forstora bevismaterial eller pa annat sitt f6rsvara en polisutredning,.
Om moijligt och limpligt bor dirfér polis konsulteras innan beslut om avstingning fattas. Barns
och elevers sidkerhet maste dock alltid komma i forsta hand varfor andra atgirder for att skydda
barn och elever miste vidtas om avstingning inte kan ske direkt.

Avstingningsbeslutet ska diarieforas i ciceron och sparas i personalakten.

4.2. Anmalan till socialnamnden

Enligt 19 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400) ér personal i férskola och skola skyldiga att genast
anmila till socialnimnden om de i sin verksamhet fir kinnedom om eller misstinker att ett barn
far illa. Att ett barn eventuellt varit utsatt for en allvarlig krinkning dr i de flesta fall en sadan
omstindighet som aktualiserar anmalningsskyldigheten. Vid misstankar om brott ska alltid en
anmilan till socialnimnden goras.

4.3. Polisanmalan

En handling som utgér en krinkning kan dven utgéra ett brott. Exempel pd relevanta brott 4r ofredande,
sexuellt ofredande och misshandel. Om nagot talar £6r att ett brott kan ha begatts ska rektor gbra en
polisanmilan. Vid behov kan rektor ta kontakt med jurist pa utbildningsférvaltningen och/eller enheten for
trygghet och sikerhet f6r ridgivning.

Polisanmilan ska géras skyndsamt, det vill siga sa snart som m&jligt efter att hindelsen uppdagats.

4.4. Utredning

Utredningen ska ske med respekt for alla inblandades integritet. Principen om
barnets/ungdomens bista ir alltid utgingspunkten vid bedémning av vilka utredningsatgirder
som ska vidtas.

Omfattningen av och metoden for utredningen maste anpassas till det enskilda fallet. Utredningen
syftar till att fa fram ett underlag fOr att avgora vilka atgirder som maste vidtas for att eventuella
krinkningar ska upphora i verksamheten och att sakerstilla en trygg milj6 for barn och elever.
Utredningen syftar inte till att utreda om brott har begatts. Om en polisutredning pagar parallellt
med kommunens utredning behover rektor ha en dialog med polis/dklagare for att sikerstilla att
kommunens utredning inte riskerar att stéra polisutredningen. Kommunen kan emellertid inte
avsta helt frain en utredning pa grund av att en polisutredning pagar.

Utredaren behover ta reda pa de nirmare omstindigheterna kring de uppgivna krinkningarna.
Utredningen sker genom samtal med den utpekade medarbetaren, eventuella vittnen och som
utgangspunkt dven med berérda barn och elever. I vissa fall dr det inte alltid limpligt att prata med
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barn. Det kan till exempel gilla elever som inte kan kommunicera verbalt eller som mar mycket
daligt av det intraffade och av den anledningen inte bor utsattas for fraigor. Da kan det vara
tillrickligt att prata med vardnadshavarna. Utredande samtal med barn och elever bor hallas av
nagon som kinner barnet eller eleven och som denne kinner sig trygg med. Syftet med ett sadant
samtal dr att fa en bild av vad barnet eller eleven anser har hint vid det aktuella tillfillet. Vid behov
ska konsultation med skolpsykolog ske innan samtalet. Vid behov kan dven skolpsykolog
medverka vid samtalet.

Dokumentation

Det som framkommit vid utredande samtal och andra utredningsatgirder dokumenteras i den del
det ar relevant f6r bedémningen i drendet. Information som inte dr av betydelse for utredarens
bedémning ska inte dokumenteras. Utredningen dokumenteras i DF Respons och sammanfattas
sedan i Bedommningsmall for allvarligare krinkningar. Denna bifogas drendet i DF Respons.

En kort sammanfattning av vad utredningen visat samt vilka dtgirder som vidtagits dokumenteras
1 Sammanfattande rapport for allvarliga personalkrinkningar. Aven denna ska bifogas drendet 1 DF
Respons.

5. Kommunikation

Kommunikationsstod ska tas fram skyndsamt och innehalla stéd gillande vad som ska
kommuniceras samt hur, var, nir, till vem och av vem kommunikation ska ges under forloppets
olika delar. Kommunikationsstodet baseras pa den information som tillhandahalls av rektor,
verksamhetschef och andra nyckelpersoner. Kommunikationen kan behéva se olika ut till olika
grupper varfor olika strategier bor tas fram for olika mottagare.

Det ar viktigt att ha i atanke att hur kommunikationen har hanterats av arbetsgivaren gentemot
medarbetaren, 6vrig personal och allmianhet, kan paverka mojligheten f6r den avstingda
medarbetaren att kunna/orka dterga i arbete.

5.1. Till direkt berorda vardnadshavare

Forskolan eller skolan ar skyldig att informera viardnadshavarna till de barn eller elever som
misstanks vara utsatta for krainkning. Den information som ges ska vara saklig och inte innehalla
spekulationer om huruvida ett brott kan ha begitts, da det kan utgéra fortal. Vardnadshavarna
informeras om de atgirder som forskolan eller skolan vidtar, till exempel utredning, polisanmalan,
anmilan till socialnimnden och avstingning av medarbetare. De ska ocksa fa information om
vilka stédinsatser som finns att tillgd inom och utanfér kommunen.

Virdnadshavarna till utsatta barn/elever har ritt till insyn i utredningen (partsinsyn) vilket innebar
att de som utgangspunkt har ritt att ta del av det material som har tillférts drendet. Detsamma
giller som utgangspunkt den utpekade medarbetaren.
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5.2. Till indirekt berérda vardnadshavare (vardnadshavare med barn pa samma enhet)

Den information som ska ges till 6vriga vardnadshavare pa enheten ska foregas av noggranna
6verviganden, med hinsyn behéver tas till utsatta barns/elevers och utpekad medarbetares
integritet. Verksamheten har enligt skollagen och liroplanen ett ansvar att samverka med
vardnadshavare och fortlépande informera om barns och elevers skolsituation, och det kan i vissa
fall finnas anledning att informera om att nagot har hint pa forskolan eller skolan. Det kan dock
finnas restriktioner med hansyn till pigaende polisutredning som maste beaktas. Det ar viktigt att
rektor regelbundet stimmer av med dklagare och/eller polis om vilka uppgifter som kan limnas
ut. Den information som ges ska vara saklig och inte innehalla spekulationer, da det kan utgéra
fortal. Om en allvarlig krinkning pavisas genom kommunens eller polisens utredning ska ovriga
vardnadshavare informeras.

De 6verviganden som gors i fragan ska dokumenteras.

Skriftlig information Gversatt till relevanta sprak bor delges vardnadshavare.

5.3. Till medarbetare

Beroende pa situationens art, dr det en foérdel om rektor kan férmedla muntlig information vid
mote med personalgruppen. Aven hir méste man stimma av med polis/dklagare om vilken
information som kan limnas ut och nar.

Rektor ska ga igenom med medarbetarna om vad de kan informera vardnadshavare om och vad
som kan omfattas av sekretess samt beskriva hur kommunikationen planeras.

5.4. Till barn och elever

Aven barnen eller eleverna pa forskolan eller skolan kan behéva information beroende pa vad
som hint. Misstankar om brott kan fa stora foljder i deras vardag. En pedagog stings av utan
forvarning eller avsked. Personal och forildrar dr oroliga och i kris. En del barn eller elever kan
vara utsatta for brott. Hur personal ska beméta barns och elevers eventuella oro behéver inga 1
kommunikationsstrategin.

5.5. Till allmanheten

Allvarliga krinkningar mot barn och elever som sker pa en foérskola eller skola kan vicka
uppmarksamhet dven utanfor verksamheten. Det kan i vissa fall finnas behov att kommunicera
bredare kring hindelsen. Detta bedomer utbildningsférvaltningen i samrad med
kommunikationsenheten.

5.6. Till den utpekade medarbetaren

Medarbetaren som ir utpekad ska fa kontinuerlig information om utredningens gang i den man
det ar mojligt. Det kan inledningsvis finnas hinder att informera medarbetaren exakt om vad som
misstinks och vem som ir utsatt. Rektor behéver stimma av med polis och/eller dklagare om det
finns information som inte kan limnas inledningsvis.

Medarbetaren har ritt till insyn i utredningen (partsinsyn) vilket innebir att denne som
utgangspunkt har ritt att ta del av allt material som har tillforts drendet nir utredningen ar klar.
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6. Arbetsmiljoansvar

Rektor har arbetsmiljéansvar for en medarbetare som ér avstingd och behover sa langt det ar
moijligt sakerstilla att medarbetaren inte far illa. Medarbetaren ska erbjudas stéd fran
foretagshilsovarden.

Aven andra medarbetare som péverkas av situationen kan vara i behov av atgirder frin
foretagshilsovarden eller andra stodinsatser. Rektor sikerstiller att narmaste chef sa langt som
mojligt finns ute bland pedagogerna for att ge stod.

7. Stodinsatser for barn, elever och foraldrar

Fokus for barn/elever och personal ir en fortsatt tryge verksamhet. Rektor bokar in méten med
forildrar som har behov av det. Vid sidana samtal ska verksamheten representeras av tva personer
och samtalen ska dokumenteras.

Forildrar som blir berorda ska vid behov hinvisas vidare till professionella instanser for
stodinsatser. Nar anmalan till socialtjdnsten gjorts kan dven socialtjdnsten vid behov ombesérja
att forildrar far krisstod och eventuellt fortsatt stod- eller behandlingskontakt.

Omfattningen av stodinsatserna beror pa situationens art och hur méinga barn/elever som bedéms
vara utsatta. Vilka stodinsatser som finns att tillga inom och utanfér kommunen behover vara
tydligt f6r berérda och informationsmaterial med kontaktinformation ska delas ut till
vardnadshavare.

Yngre barn ir i allmanhet inte i behov av nigon enskild bearbetning av hindelserna men i behov
av trygga vuxna som uppritthaller vardagliga rutiner. Storre forskolebarn eller skolelever kan
behova triffa professionella, utifrin de symptom de uppvisar. Aven anhériga till utsatta barn eller
elever kan behova krisstod.

8. Efterat

Om den avstingda medarbetaren ska dterga 1 arbete ska en plan for atergangen tas fram.

Atgirder som har vidtagits med anledning av kommunens utredning ska féljas upp.
Dokumentation av uppféljningen sker i DI Respons.

Utvirdering av kommunens hantering av drendet ska ske och rutiner ska vid behov justeras och
tortydligas.

9. Dokument for stod i arbetet
e Kirisledningsplan.

e Rutin for att hantera krankningar.

e Trygghetsplan (ny upprittas varje host eller vid behov). Planen dr vl férankrad 1 hela
organisationen.
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10. Hantering av handlingar

Hindelse- och beslutslogg ska skrivas under hela férloppet. Telefonsamtal och méten som
innehaller sakuppgifter 1 darendet dokumenteras i en tjansteanteckning. Det galler bade
kontakter inom kommunen med till exempel kommunjurist, och med externa aktérer som
till exempel polis eller aklagare.

Rektor ansvarar f6r och diariefér de handlingar som ér allméidnna, under férloppet for att
underlitta vid eventuell begiran om utlimnande. Verksamhetschef ansvarar for att
diariefora allminna handlingar som inkommer/upprittas till/av central forvaltning

Handlingar som benimns som arbetsmaterial/minnesanteckningar eller interna mejl som
inte tillfor sakuppgift till drendet riknas generellt inte till allman handling och bor gallras
vid inaktualitet.

Allmin handling ar bl.a:

Utredningar

Tjansteanteckningar

Krisplan

Barnkonsekvensanalys

Risk- och konsekvensanalys

Extern mejlkorrespondens, tex mejl till och fran vardnadshavare
Upprittade protokoll

O O O O O O O
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