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Produktinformation

Vard och Omsorg/Lifecare Avgifter
Update 2026w04

Dokumentet innehaller information om nyheter och férandringar inom Lifecare VoO Avgifter som ingar i
releasen. Information om leveransforfarandet finns att |4sa pa var teknikwebb.

Uppdateringen hos kunder med LCS-miljé gors enligt faststalld tidplan.

@ Denna symbol innebér att aktuell punkt kréver direkta atgarder av administratéren i samband
med uppdateringen.

Har du nagra fragor rérande denna information &ar du vidlkommen att kontakta var kundsupport.

For nyheter, forbattringar och annan dokumentation gallande KIR och aviseringar se aven
produktinformation for Lifecare/Procapita KIR pa kunskapsdatabasen.

Observera att det inte ar tillatet att publicera material fran Tieto publikt pa internet da innehallet skyddas
av upphovsratten.
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1 Lifecare Avgifter

Nedan beskrivs kortfattat nyheter, férandringar och rattningar for Lifecare Avgifter.

1.1 LEFI — inkomsthamtning via bakgrundsjobb Inkomstoverforing FK manad/ar

Vid tidigare inkomsthamtningar via bakgrundsjobb Inkomstéverféring FK manad eller inkomstéverféring
FK ar sa har ny/uppdaterade inkomster sparat under Inkomster med startdatum/férandringsdatum den
1:eiden manad som bakgrundsjobbet kors. Vilket innebar att vill man ha in arets inkomster med start 1:e
januari sa har det varit tvingande att kéra bakgrundsjobbet under januari manad. Vi har nu kompletterat
bakgrundsjobben Inkomstéverféring FK manad och Inkomstéverféring FK &r med en checkbox. Om
checkboxen bockas i s& kommer inkomsterna sparas ned under Inkomster med startdatum 1:e januari
oavsett vilken manad bakgrundsjobbet kors.

|}Bakqmndmobb\-'rk'.yq

System d och Omsorg Typ av bearbetning | Inkomstiveriiting FK. - & v
Parametrar
Beabetringasfom  [260119 -

Arvandare Lasenced "

clg L | |esssssssss Starta

Fiirmya

Om ni behéver gora inkomsthamtningar efter januari manad men vill ha startdatum for nya/uppdaterade
inkomster 260101

e Vilj backgrundsjobb Inkomstdverféring FK- Ar eller Inkomstéverféring -Manad
e Klicka pa Ny

e Bockairutan 1:a Januari

e Klicka pa Starta

e Klicka pa Fornya, for att se att jobbet far ett startdatum och starttid
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1.2 Inkomsthamtning fran Skatteverket
Vijobbar med Skatteverket pa en API [6sning for att kunna fortsatta inhdmta taxerade inkomster.

Vi har fatt anstand av Skatteverket och far lov att anvanda den gamla I6sningen under januari och februari
2026. Just nu finns det risk att vi far ett glapp pa nagon manad mellan den gamla I6sningen och den nya
I6sningen, da vi har fatt férsening i projektet.

Gaéllande den nya l6sningen sa kommer ni som kommun att behdva begéra att fa ansluta er till APl:et som
ska anvandas. Denna begaran gor ni genom att fylla i ett formular pa Skatteverkets hemsida. Instruktioner
for detta och andra instruktioner kommer att meddelas i god tid innan den nya l6sningen ar pa plats.

1.3 Avgiftsberakning total i Lifecare Avgifter

Som tidigare meddelat bland annat pa Kanda fel s har vi en bugg i Lifecare Avgifter pa funktionen
Avgiftsberdkning Total. Da detta ar en funktion som anvands flitigt denna tid pa aret och vi inte har funnit
en lésning pa problemet s& rekommenderar vi nu att ni i stallet anvander funktionen i Procapita. Vi atertar
vart beslut om att support och underhall ska upphéra pa denna funktion i Procapita vid arsskiftet
2025/2026. Det innebar att vi kommer att supporta och underhalla Avgiftsberakning total i Procapita tills
vi har rattat funktionen i Lifecare Avgifter.

Ténk pa att detta géller endast sjalva bestéllningen och berakningen. Utskrifterna fran en
avgiftsberakning total ska fortfarande ske i Lifecare Avgifter.

1.3.1 Checklista for avgiftsberdakning total och utskrift av avgiftsbeslut
Hanteras bade i Procapita och Lifecare Avgifter. Avgiftsberdkning kors i en eller flera omgangar. Hur
manga berakningar som behdver géras beror pa vilka avgiftsbeslutsmallar som ska anvéandas, till
exempel:
o Omgang 1 avser 'Ordinart boende’ och 'Sarskilt boende’. Avgiftsberdkning sker i
Procapita och utskriften sker i Lifecare Avgifter via "Bakgrundsjobb” dar mallen
'Avgiftsbeslut’ valjs.
o Omgang 2 avser 'Ordinart boende full avgift’ och 'Sarskilt boende full avgift'.
Avgiftsberakning sker i Procapita och utskriften sker i Lifecare Avgifter via

"Bakgrundsjobb” dar, med mallen 'Avgiftsbeslut, ej inkomst’ valjs

o Omgang 1 maste vara klar innan Omgang 2 kan pabérjas

Folj instruktionerna nedan:

Procapita

Detta steg behdver enbart géras innan Omgang 1 pabdérjas. Steget sdkerstaller att inga avgiftsbeslut fran
en eventuellt tidigare bestallda Avgiftsberdkning total skrivs ut.

Gor foljande:

1. Starta Bakgrundsjobbverktyg
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2. Valjbakgrundsjobb Avgiftsbeslut Utskrift i Typ av bearbetning

Atkiv Redigera  Fonster  Hislp

] L7

THEmAR Bakgundsicbbverkyy

System Vird och Omsorg Typ av bearbetning | Avgitsbeslut utskrift "|

= I Bearbetningar avgifter
%1 (1 Bevakad andrad inkomst Beabemingar fom (210109
" Hendliggare
# U Tilaggsrapportering Anvindaie Losenaid o
& £ Debtesing FiF oeee Stata . Petaan .
= L Bearbetningar
(20 Bestallning avgber total
(22 Bakgundsiobbverktyg
[ Loggbok.
(X Urskaft lstor
% (0 Sammanstaliningsverktyg Datum

Parametiar

[ Eoitag av bestaliingar
for utskrit

Omkgiring
avgitsbesia

Augihter person

Bearbetningar avgiter
Mina sidor

Kund/Ganduppgiter

Endtring

Sammanstalningar

PIP Pia.TecGemini Tryck F1 £5¢ hijslp

3. ValjHandlaggare
4. BockaiBorttag av bestdliningar for utskrift (Omkoérning avgiftsbeslut och Datum anvands ej)
a. Inaktuella bestallningar rensas bort
5. Klicka pa knappen Starta
6. Narjobbet gatt klart har en rapport och avstamning skapats dar uppgifter om antalet borttagna
gamla bestallningar visas

7. Starta komponent Bestallning avgber total
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Arkiv Redigera Verktyg Fonster  Hjalp

a4d =N

0 @

2026-01-08

T EmAD

= I Bearbetningar avgifter

# L] Bevakad andrad inkomst

# [ Tillaggsrapportering
= [ Debitering

@

{21 Bestallning avgber total
(2 Bakgrundsjotbverktyg
(23 Loggbok
[ Ukt listor
@ [ Sammanstaliningsverktyg
& ([ Extraktuttag

% [ Massrapport

% (L Preliminar avgiftsherakning
@ (1 Utfed Tid

= (1 Rapporterad utférd tid

% [ Registervard

HAvgiter person

Bearbetningar avafter
Mina sidor

Kund/Grunduppgifier

Emattning

Sammanstalringar

PP

Pia.TecGemini

Bestalining avgber total

Gl from FIL

Tent [

Berabetrirgsdatum

Avptsfom

[01g ennet

Sarskilt boende.

.
# | Odnart boende.

Ej beaibetade bestaliningar

Avgitstom

Oig. erhet

[Tirsie [
5 |

Tilkgle Best. datum

Tryck F1 for hjslp

\ Bestalla avgiftsberakning total

NUM

8. Klicka pa symbolen for Ny uppe i vanster horn

9. Ange datum som ska galla for avgiftsberakningen ex 260101

10. Skriv i faltet Text en kort text vad avgiftsberakning avser alternativt satt in ett tecken ex en punkt

()

a.

Uppgiften gar ej att spara utan ovanstaende da faltet Text ar obligatorisk

11. Valj in den/de avgiftsform(avgiftsutredningar) som ska beraknas i respektive omgang beroende

pa vilken avgiftsbeslutsmall som ska anvandas.

12. Klicka pa symbolen fér Spara uppe i vanster horn

13. Starta Bakgrundsjobbverktyg

14. Valjin Avgiftsberakning Total i Typ av bearbetning
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Atkiv  Redigera Fonster Hislp
B] 0 ap
EHEmAR Bakgundsicbbverdyg
System Vied och Dmeorg Top av beatbetning | dvgitsberskring totel v‘
~ 1 Bearbetningar avgfter Parametrar
% (L1 Bevakad andrad inkomst Beabetningss fiom | 21010% e
= U Tilaggerappodering Arvindere Lesenerd Pia, Peltersson v
# [ Debitering PP pree ] Stata —
- @8 s

(23 Bestalining avgber total
[E2 Bakgundsjobbverktyg
(X3 Loggbok

(0 st stor

o ot Rensa

fugiher person

Beaetningar avgher
Mina sidor

Kund/Gunduppaifer

Ersdtning

Sammanstainingar

PP Pia TecGemini [Tryck F1 for hjalp

15. Klicka pa symbolen fér Ny uppe i vanstra hornet
16. Valj in handlaggare
17. Datum anges ej
18. Klicka Starta
19. Efter att jobbet gatt klart, kontrollera
a. Avstamning; antal Utférda berdkningar

b. Rapport; signaler

Vaxla over till Lifecare Avgifter for att dar starta massutskriften

Fran menyn under 'Bearbetningar’ startas funktionen ‘Bakgrundsjobb’.

1. Valj ‘Avgiftsbeslut’ under typ av jobb
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L ] Hem | Bakgrundsiobb | Detaljer Q & 7901011102  ECAvgifter ~
oe

=0

o
sceitern

=)

Utskrifterna innehaller personuppgifter. | de fall da utskrifterna maste sparas som pdf-dokument innan utskrift kan ske, ska dokumenten sparas | mappar som endast kan nas av behariga
anvandare. Dokumenten bér tas bort efter att utskriften ar genomford.

Bakgrundsjobb () Laggtilkeming (5 Las om listar

Detaljer

Typ av jobb

Avgiftsbeslut

Starttid Sluttid Kod Status Skapad av Atgarder

v 2026-01-22 1427 2026-01-22 14:29 s} Pdf skapas xubackejLC =
hd 2026-01-22 1419 2026-01-22 14119 0 Klar for utskrift xxbackelLC
hd 2026-01-22 11:21 2026-01-22 11:23 s} Klar for utskrift xxbackelLC =]
hd 2026-01-22 11:11 2026-01-22 11:11 s} Klar for utskrift xxbackelLC
~ 2026-01-22 10:41 2026-01-22 10:42 o Klar for utskrift xxbackejLC (=]
hd 2026-01-22 10:36 2026-01-22 10:36 s} Klar for utskrift xubackelLC
hd 2026-01-21 22:14 2026-01-21 22:15 s} Klar for utskrift cfg LC =]
~ 2026-01-21 20:50 2026-01-21 20:50 o] Klar for utskrift rehmfil =]

2. Klicka pa ‘Lagg till kérning’, dialogen ‘Lagg till kérning’ visas

Lagg till kérning

Typ av jobb
Avgiftsbeslut

Handl&ggare *

vl -

Borttag av aldre bestaliningar for
utskrift

Mall *

vl -

3. Valjhandlaggare
a. OBS! ‘Borttag av aldre bestallningar for utskrift’ anvands inte férnarvarande

4. Klicka ‘Fortsatt'. Dialog for att verifiera att fortsatta med bearbetningen 6ppnas. Alternativt, klicka
‘Avbryt’ for att avbryta bearbetningen
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o © N o u

Verifiera kérning

Typ av jobb
Avgiftsbes|ut

Handlaggare: Annz, Larsson
Borttag av dldre bestallningar for
utskrift: Nej

Mall: Avgiftsbeslut

o

Verifiera kdrningen genom att klicka pa ‘Fortsatt’

Korningen startas

Klicka pa symbolen 7 fér att uppdatera status pa bearbetningen. Starttid visas.

Genom att klicka symbolen uppdateras status hur bearbetningen fortskrider

Bearbetningen kan ta en stund och du kan lamna funktionen for att arbeta med annat under tiden

bearbetningen pagar. Nar den ar klar visas symbolen =

10. Klicka pa skrivaren och féljande dialog visas

V&lj &tgard

Valj segment for utskrift
Skriv ut Klarmarkerad Segmentindex Segmentstorlek(kB)

873674

404497

For sakerstélla att utskrifter ska fungera dven da det ar ett storre underlag som ska skrivas ut eller
sparas till PDF har systemet kompletterats med att automatiskt dela upp underlaget i grupper.
Varje grupp maste dock skrivas ut eller sparas till PDF. Hantering gar till enligt féljande:

11. I dialogen visas antalet grupper som ska hanteras. Grupperna ska hanteras en i taget.
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12. Markera 'Skriv ut’ pa den forsta gruppen,’ 'Klarmarkerad’ blir automatiskt i bockad. Klicka darefter
pa 'Bekrafta’. En ny flik 6ppnas i webbhanteraren dar underlaget for utskriften lases upp. Nar
upplasningen ar klar, ar det mojligt att skriva ut eller spara underlaget till en PDF-fil.

& Lasupp | Fraga Bing Al - + =2 85 | aviios | =) | (™ Q|

Storstads kommun Utskriftsdatum 2023-03-20
Marinas Servicehus Berikningsdatum 2023-05-31

A4 Pafagelgatan 14
o tietoeuey oy oo senierea

Cecilia, Citron

/o Pigg, Mimmi
Handliggare Stor68
Cecilia, Lifecare 123 45 MONSTERBY
072-2402792
Teltid: Man-fre kl 10:00-12:00
cecilia.fardig.larsen@tieto.com
AVGIFTSBESLUT  Ordinart boende
Kundnummer 6001063
Avser
100101+TF03 Cegilia, Citron
Berikning av avgiftsutrymme Kr/man
Aktuell inkomst efter skatt 16990 +
Minimi-/férbehallsbelopp 11 667 -
Bostadskostnad grund 4520-
Avgiftsutrymme: 0=

:I'esvar text fran kunduppgiften till avgiftsbeslutet

Nedan visas de avgifter kommunen har faststlit. Dina rérliga avgifier kan variera befornde pa det antal, styck, timmar

eller dagar du konsumerat under debiteringsperioden. Detta innebar att a-priset foyrérliga avgoifter kan férandras vid
i 1 och mellan debiterir

Summa av de avgifter for service, omvardnad och larm fér e dverstiga gallande;

om detta understiger beloppet for maxtaxan.

Nedan visas de avgifter kommunen har faststéllt. Dina rérliga avgifter kan vgfiera berornde pa det antal, styck, timmar

eller dagar du konsumerat under debiteringsperioden. Dett innebér att a-pyiSet for rorliga avgoifter kan forandras vid

ach mallan

laxa alternativi ditt avgifisutrymme

13. Klicka pa symbolen for att skriva ut. Det ar da mgjligt att vélja att skriva ut direkt genom att vélja
skrivare eller att spara till en PDF-fil genom att valja PDF-skrivare. Valjer du att spara till PDF
maste du ocksa ange var den ska sparas.

OBS den maste sparas pa en séker katalog, da filen innehaller persondata. Mgjlighet finns da att
skicka filen vidare for utskrift.

14. Stang sedan fliken och borja om fran punkt 10 sa lange det finns kvar en grupp som inte hanterats

| dialogen kommer det att framga vilka grupper som hanterats, dessa har en bock i 'Klarmarkerad’

Valj drgard

Valj segment for utskrift
skriv ut Klarmarkerad Segmentindex Segmentstorlek(kB)

873674

494497
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1.4 Rattningar/justeringar

Buggnummer/Funktion

Beskrivning

978353 / LEFI -
version 9

Vissa inkomster och bostadskostnad har inte kommit
med vid inkomsthamtningar. Rattat

Vissa hdmtningar pa enskilda personer har fatt anrop
misslyckas. Rattat

Byt personnummer

Vid anvandandet av funktion Byt personnummer sa
har viss information i Lifecare Avgifter sasom
dokumentation/arbetsanteckningar, utredning for
placerade barn och ansvarig handlaggare inte foljt
med brukaren. Rattat

2026-01-08
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