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Sammanfattning

Detta ar en kvalitetsredovisning fér utbildningsforvaltningen i Haninge kommun ar
2008. Kvalitetsredovisningen omfattar, gymnasieskolan och gymnasiesarskolan,
kommunal vuxenutbildning/Komvux, sérvux och SFI.

Inom utbildningsférvaltningen arbetar totalt ca 2700 anstéllda. Den totala verksam-
heten omfattar ca 18 800 barn och elever. Budgeten uppgar till ca 1,7 miljarder
kronor. Sjukskrivningsnivan inom forvaltningen har minskat, fran att ha haft 8,1 % i
sjukfranvaro (totalt antal sjuk-franvarodagar, av totalt antal arbetade dagar) har
forvaltningen nu 7,7 %. Gladjande &r att gymnasiet, och framfor allt gymnasielarar-
na, aterigen uppvisar en mycket lag sjukfranvaro.

Gymnasieskolan har en stabil organisation och ledning. Det sker en successiv
utveckling inom manga omraden. Meritvardena kunde dock férbattras snabbare
och genomstrémningen likasa. Positivt att sarskilt framhalla & hur manga av de
yrkesforberedande programmen som ar duktiga pa att ge sina elever
grundlaggande behdrighet till universitet och hégskolor. Det ger eleven fler chanser
I livet vilket ar viktigt inte minst nar arbetsmarknaden for unga viker. 1 allt hogre
grad samverkar ocksa gymnasieskolan med naringsliv och hdgskolor vilket
underlattar elevernas framtida karriarer samtidigt som omvarlden kommer in i
skolan.

Vuxenutbildningen visar extremt goda resultat bade vad galler maluppfyllelse som
elevers nojdhet. Det galler bade den kommunala vuxenutbildningen (komvux) och
SFI. Man pekar sjalva pa betydelsen av kompetenta och duktiga larare som en
viktig forklaring. Det har sannolikt ocksa spelat roll att utbildningsutbudet varit i
huvudsak val dimensionerat under den period av stark arbetsmarknad som nu
ligger bakom oss. Den lagkonjunktur som nu intratt kan snabbt forandra den
positiva bilden som inte bara finns hos studerande inom utbildningarna utan ocksa
synts hos Haningebor i allmanhet.

Vi har fortfarande svarigheter att skapa goda kvalitetsredovisningar for
gymnasiesarskolan och sarvux. Ett problem ar att verksamheten ar artskild och inte
passar in i mallar och strukturer som anvands for 6vriga verksamheter. Det ar ett
utvecklingsomrade. De kvalitetsredovisningar som arbetslagen gor ar fér den
sakens skull inte daliga.
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1. Inledning

Kvalitetsredovisningen regleras av Férordning om kvalitetsredovisning inom skol-
vasendet (1997:702, andrad den 16 juni 2005).

Kvalitetsredovisningen ar en del i det systematiska kvalitetsarbetet som bedrivs
inom Haninge kommuns skolvasende. Den beskriver i vilken utstrackning verk-
samheten nar de nationella malen och vilka atgarder kommunen avser att vidta. |
Skolverkets allmanna rad 2006, Allmanna rad och kommentarer for kvalitetsredo-
visning sags under rubriken systematiskt kvalitetsarbete att "Kvalitetsarbete skall
bedrivas bade pa huvudmannaniva och i verksamheterna. Huvudmannen och
ledningen for forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg och skola, har alla ett ansvar
att se till att det finns fungerande system for att styra mot uppsatta mal. Huvud-
mannen har det 6vergripande ansvaret for att enheterna bedriver verksamheten
och utbildningen i enlighet med forfattningarna inom omradet. Huvudmannen skall
skapa forutsattningar for verksamheterna att kunna na de nationella malen och
avgor vilka resurser som tilldelas dem”.

Vidare skall i kvalitetsredovisningen ske en uppfdljning samt utvardering av likabe-
handlingsplanen som avses i 6 § lagen (2006:67) om forbud mot diskriminering och
annan kréankande behandling av barn och elever redovisas.

2. Gymnasieskolan

2.1 Organisation och forutsattningar for verksamheten

evantal | Vt. 2008 ht 2008 Snitt
Egen verksamhet 2423 2621 2522
Fristdende 1061 1021 1041
Utgaende IKE 255 302 278
Inkommande IKE 334 441 388
Landsting/NP 72 77 75
Haningeungdomar 3477 3580 3529

Andelen elever inom individuellt program &r 10,1 % i Haninge mot 8,0 % i riket.
Larartatheten var 9,0 larare per 100 elever nar snittet i riket ar 8,4. Skillnaden
sammanhanger med den hogre larartdtheten inom yrkesférberedande program dar
vi har en stdrre andel elever.




Omraknat i heltidstjanster har 70 % av lararkaren pedagogisk hogskoleexamen
mot 75 % i riket. Aven har spelar programstrukturen roll. Vi har 100 % behdériga
larare inom de studieforberedande programmen men svarigheter rekrytera
utbildade yrkeslarare. Har har skolorna dock sett till att outbildade fatt genomga
SAL (sarskild lararutbildning) eller VAL (vidareutbildning av larare som saknar
|ararutbildning).

Det pagar en omfattande generationsvaxling i lararkaren.

Vi har 0,17 studie- och yrkesvagledare/100 elever mot 0,24 i riket. 94 % anges i
skolverkets redovisning ha foreskriven behorighet mot 80 % i riket.

Tre av fyra, eller 74,8 %, av de ungdomar i Haninge som sékte gymnasieutbildning
hdsten 2008 fick sitt forstahandsval tillgodosett.

2.2 Verktyg for kvalitetsarbete

Till grund for kvalitetsredovisningen ligger skolverkets officiella resultat, skolplane-
enkaten samt egna enkater som anvands inom vissa rektorsomraden. Tva rektors-
omraden har paborjat arbetet med kvalitetsverktyget Qualis och dessa rektorer
rapporterar goda erfarenheter, framst att de pedagogiska diskussionerna blivit fler
utifrAn arbetslagens sjalvvarderingar.

Samtliga arbetslag lamnar kvalitetsredovisningar som rektor diskuterar i sin led-
ningsgrupp och som ar ett underlag for rektors kvalitetsredovisning. Processen har
tydligt forbattrats.

Kommunfullméktiges skolplan, kunskap till 100%, har legat till grund for skolornas
arbete med lokala arbetsplaner.

Gymnasiechef har haft diskussioner med samtliga rektorer kring deras kvalitetsre-
dovisningar och lokala arbetsplaner.

Under aret har amnesgrupper over rektorsomradesgranser traffats for att diskutera
betyg och bedémning for att sakerstélla likvardig betygssattning.

2.3 Uppfoljning av foregdende ars verksamhetsplan

Vid de kvalitetsdialoger som har hallits med rektorerna framgar det tydligt att de
lokala arbetsplanernas mal och aktiviteter varit de styrinstrument de ar avsedda att
vara.

2.4 Vad har hant utifran foregaende ar och varfor har det gatt som det
gatt?

2008 praglades av fortsatt elevokning. Det skedde ocksa patagliga forskjutningar i
elevernas val av gymnasieskolor. Rorligheten mellan kommunerna dkade kraftigt
samtidigt som farre elever aterfanns i fristdende alternativ. Antalet elever fran andra
kommuner i Fredrika Bremergymnasierna dkade fran varens ca 340 till hostens
440.
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For att mota elevtillstromningen genomfordes bade organisatoriska och
lokalmassiga forandringar. Handels- och administrationsprogrammet fick nya
lokaler pa plan 6 i Riksapplet och dverfordes till Riksapplets rektorsomrade. Barn-
och fritidsprogrammet lamnade Fredrika Bremerskolan for att istéllet nyttja den

iordningsstallda tidigare estetpaviljongen. De vaxande samhallsvetenskapliga och
naturvetenskapliga programmen fick darmed plats i Fredrika Bremerskolan.

2.5 Maluppfyllelse i forhallande till skolplan och till Lpf 94

Genomsnittlig betygspoang .
(Kélla skolverket) 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 ;c')'ge;
Barn- och fritidsprogrammet 13,4 | 12,8 13,2 13,1 125 | 12,7
Byggprogrammet 125 | 11,7 11,9 11,4 115 | 12,3
Elprogrammet 13,2 | 13,4 13,3 13,1 12,7 | 12,2
Estetiska programmet 14 14 14,5 14,6 13,6 | 14,9
Fordonsprogrammet 12,1 | 13,3 | 11,6 11,5 11,2 | 11,6
Handels- och administrationspro- 12 . 12,6 121 115 | 128
grammet

Hotell- och restaurangprogrammet | 12,8 | 13,2 12,8 13,5 13,7 | 12,8
Industriprogrammet 11,6 122 | 11,7
Medieprogrammet 13,5 | 12,8 14 14,5 12,7 | 135
Naturvetenskapsprogrammet 16,2 | 14,7 | 16,3 15,6 15,7 | 16,2
Omvardnadsprogrammet 13,2 | 13 148 | 13,5 | 15 13,1
Samhallsvetenskapsprogrammet 13,1 | 12,6 | 132 12,3 13,5 | 14,7
Teknikprogrammet 12,2 | 12,7 12,6 13,1 135 | 14
S:a nationella program 13,5 | 13,3 13,4 13,2 135 | 13,9

Det sker relativt sma forskjutningar dver tid totalt samtidigt som resultaten uppvisar
betydande variation mellan aren.




Andel elever (%) slutbetyg fran

gymnasieskolan inom 4ar 2004 |2005 |2006 |2007 [2008 ZR(I)iE)egt
skolverket)

Barn- och fritidsprogrammet 31,6 |53,8 |75 68,8 |72,7 77
Byggprogrammet 56,5 [636 |615 |784 |58,8 85
Elprogrammet 88,9 |67,9 |704 |72 86,7 80
Estetiska programmet 50 54,3 |56,4 |74,5 |64,3 80,2
Fordonsprogrammet 296 (36,4 |59,3 |65,2 |67,6 73,9
Handels- och administrationspro- 514 |60 95 485 57,1 75,3
grammet

Hotell- och restaurangprogrammet |65,6 69,6 |73 78,6 |76,9 76,3
Industriprogrammet 211 67,8
Medieprogrammet 52,6 |44 44,1 |58,6 |53,3 78,1
Naturvetenskapsprogrammet 86,1 [100 90,3 |80 93,2 90,9
Omvardnadsprogrammet 82,4 69,2 |78,9 73,5
Samhallsvetenskapsprogrammet 74,2 79,7 |816 |87 74,3 84,8
Teknikprogrammet 66 73 79,6 |78,1 64,3 85,2
S:a nationella program 67,7 |70,1 |718 |755 |76,1 82,3

Aven om resultaten forbattrats med nastan 10 procentenheter de senaste 5 aren (
fran 67,7 % till 76,1%) aterstar det fortfarande att betydligt 6ka genomstromningen.

Andel elever (%) behdoriga till h6g- Riket
skola 2004 (2005 [2006 |2007 |2008 2008
(Kalla skolverket)

73,7 83,8
Barn- och fritidsprogrammet 90 857 1933 889
Byggprogrammet 100 (96,9 |93,9 |90,9 |100 91,7
Elprogrammet 95,7 (955 |100 |100 |[100 89,4
Estetiska programmet 78,3 |783 |91,7 |100 |78,8 91
Fordonsprogrammet 86,7 |100 (91,7 |926 |91.7 [831
Handels- och administrationspro- 66.7 72 86.7 66,7 81,7
grammet
Hotell- och restaurangprogrammet  [89,1 |85 74,1 |78 83,8 84,2
Industriprogrammet - : 81,8 |875 |78l
Medieprogrammet 85,7 (81,3 |100 [100 (857 86,9
Naturvetenskapsprogrammet 92,7 |81,7 |983 |92,3 |946 9.1
Omvardnadsprogrammet 60 70,6 |100 |100 |[100 86,4
Samhaéllsvetenskapsprogrammet 825 |814 |866 |77,4 |862 92
Teknikprogrammet 57,7 80,6 |72 94,7 |86.7 89,5
S:a nationella program 84,1 83,3 |856 |85 87,4 89,5

Det finns en svag forbattring éver tid. De tyngre yrkesprogrammen och omvard-

nadsprogrammet visar anmarkningsvart goda resultat. Intressant att notera ar att

resultaten for handels-och administrationsprogrammet varierar med storleken pa




intagning. Nar intagningen begransats till 30 platser ar resultaten battre, men skall
det vara vagledande for dimensionering?

2.6 Analys av maluppfyllelse

Inom de yrkesforberedande programmen nar 82 % av elever betyget G i karnam-
nena svenska, engelska och matematik. Tillsammans med Tyreso ar detta de
basta vardena pa Sodertdrn och i nivd med riksgenomsnittet som ar 83 %. Samti-
digt ar for vissa yrkesforberedande program det genomsnittliga meritvardet lagre
an i riket. Skolverket har i en rapport stallt fragan om betygen i karaktarsamnen
satts for laga pa grund av att yrkeslarare tar sin utgadngspunkt i egen yrkeserfaren-
het och inte i kursmalen. Fragan bor analyseras djupare inom rektorsomraden med
yrkesforberedande program. Andelen elever som far slutbetyg inom 4 ar ar for lag.
Slutbetyg utfardas nar elev erhallit godkant pa 90 % av erbjudna kurser och full-
gjort projektarbete. Bristerna kan framst hanforas till att projektarbetet inte fullfoljs.
Inom exempelvis fordonsprogrammet var det farre an tva tredjedelar av eleverna
som fullgjorde sitt projektarbete.

Vid analys av maluppfyllelse finner man vissa malkonflikter. Det ar viktiga mal att
till exempel minska avbrotten i gymnasieskolan liksom att farre elever ges reduce-
rade program. Samtidigt &r det s att ju fler som hoppar av desto hogre genom-
snittligt meritvarde for de elever som fullféljer. Nar farre elever far reducerade
program sjunker ocksa meritvardet. Kurser med IG kommer med i statistiken. 2006
hade 9 % av eleverna reducerade program vilket 2008 nedbringats till 4 % som
ocksa ar rikssnittet. Meritvarden som "ligger still” kan darfor innebéra att en stor del
av eleverna forbattrat sina prestationer vilket "d6ljs” av att andra elevers resultat
tillkommit.

Det ar ett angelaget kommunalt mal att 6ka attraktionskraften for de olika utbild-
ningsvagarna. Att lyckas med detta medfor samtidigt att farre elever far sina forsta-
handsval tillgodosedda.

Larare och rektorer har uttryckt stark oro att det sker en betygsinflation i betygen
fran ak 9. Oron stods av tva omstandigheter. Den forsta ror avvikelsen mellan
nationella prov och slutbetyg i k 9:

Relation betyg och nationella prov arskurs 9 — 2008

Kommun | | | Riket | |
Andel (%) elever med lagre, lika eller hégre slutbetyg &n provbetyget

Amne Lagre Lika Hogre Lagre Lika Hogre
Svenska 6,1 78,6 15,4 6 78,9 15,2
Matematik (0,5 71 28,4 1,6 74 24,4
Engelska [9,1 80,3 10,6 7,2 84,1 8,7




Det ar framst matematiken som oroar och har ar ocksa avvikelsen storst.
Awvikelserna finns i hela riket, men ar nagot storre i Haninge.

Gymnasieskolor Antal Meritvdrde Mentvarde Differens
grundskola | gymnasiet

Berika 8 10,00 9,38 - 0,63
Erika 311 11,67 10,82 -0,85
Fredrik 172 11,13 11,63 0,49

Heureka 279 15,57 14,35 -1,22
Merita 205 10,85 10,83 - 0,02
Riksapplet 143 10,14 10,10 —0,03
Totalt 1118 12,20 11,73 -0,48

Tabellen visar att vid samtliga rektorsomraden utom Fredrik sjunker meritvardet i
matematik A-kursen vilket mot bakgrund av bilden ovan kan tolkas som att betygen
i &k 9 inte speglar faktiska kunskaper. Samtliga rektorer inom gymnasieskolan
redovisar dverensstimmelsen mellan nationella prov och satta betyg och avvikel-
serna ar betydligt mindre &n i grundskolan. Bilden ar likartad i svenska men inte i
engelska.

Det ar ett mal att 6ka dvergangen till hogre studier. Det matt skolverket publicerar
ar overgang inom 3 ar for elever folkbokforda i kommunen. Vardet sjonk i riket fran
42 % till 41 % medan Haninge stigit frdn 37 % till 41 % d v s rikssnittet. Over-
gangsfrekvensen ar konjunkturkanslig och viljan att soka hogskola ar lagre i tider
av en god arbetsmarknad.

Av de 638 elever som lamnade gymnasieskolan 2004/2005 och som pabdrijat
hogskolestudier inom tre ar kom 241 stycken (37,7 %) fran yrkesforberedande
program, har definierat som inte natur- eller samhallsvetenskapsprogrammet! Att
ge elever inom yrkesforberedande program grundlaggande behérighet ar en
angelagen uppgift.

Skolplaneenkaten visar totalt nagot béattre varden 2008 an 2007. Eleverna bedo-
mer sina larare som kunniga och att de har ett bra bemétande. De uppfattar sina
mojligheter till inflytande som relativt svagt men ger en bild av att de ar val fértrog-
na med bade skolans och sina egna mal.

26 elever av 1716 svarande sager sig vara otrygga och mobbade. Det motsvarar
1,5 %.

Vi har for manga "6verariga” i gymnasieverksamheten. Varen 2008 var ca 700 av
3400 elever 6verariga i sin arskurs. Det ar kostnadsdrivande samtidigt som intradet
pa arbetsmarknaden forsenas. Det finns flera orsaker. En grupp utgérs av sent
anlanda eller obehdriga som kompletterar via individuella programmet. En annan
grupp ar de manga som gor omval. Den laga andelen tillgodosedda forstahandsval
(74,8 %) spelar ocksa roll.
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3. Arbete med skolplan 2008-2011, Lpf 94 och Kommunfullmak-

tiges mal

3.1 Forhallningssatt

Grunden for ett bra forhallningssatt ar tilltro. Tilltro fran skolledning till larare och

larares tilltro till elevens formaga. Vardena avser 2007 respektive 2008.

Instammer |Instammer |Instammer |Instammer Vet inte

helt i huvudsak delvis inte alls
Lararna bemoter mig pa ett positivt 36,5 % 38,6 % 19,5 % 3,0 % 2,5%
satt: 335% | 374% | 215% | 42% 3.4 %

3.2 Malstyrning

Processerna med kvalitetsredovisningar och lokala arbetsplaner har kraftigt forbatt-
rats. De lokala arbetsplanerna &ar idag de styrdokument de ar avsedda att vara. En
svarighet som aterstar att |dsa pa ett an battre satt ar elevernas delaktighet. Deras
synpunkter kommer fram i skolplaneenkaten som bryts ner pa klassniva och
aterkopplas och de lokala arbetsplanerna behandlas i skolkonferensen. Svarighe-
ten ar att fa elevernas medverkan i processen att utforma dem.

| en annan mening starks malstyrningen. Skolplaneenkéaten ger bland annat féljan-
de bild:

.. Instammer N N
Instammer | . Instammer | Instammer .
i huvud- . . Vet inte
helt delvis inte alls
sak
Jag vet vad jag ska arbeta med for 25,1 % 41,2 % 25,6 % 4,8 % 3,3 %
attna malen i skolan: 19.0% | 423% | 282% | 62% | 43%

3.3 Enhetliga strukturer

Under aret har gemensamma mallar tagits fram for utvecklingssamtal och atgards-
planer. Vidare har alla rektorsomraden en likartad arbetsorganisation med amnes-
overskridande larararbetslag under ledning av en utvecklingsledare eller arbets-
lagschef. Gymnasiechef stéller kravet att rektor har en ledningsgrupp bestaende av
dessa utvecklingsledare och arbetslagschefer. De &r ett av rektors redskap att leda
den pedagogiska utvecklingen.

3.4 Uppfdljning av kunskapsutveckling
Samtliga rektorer redovisar uppfoljningen i sina kvalitetsredovisningar.

Gymnasiechefen har sett goda exempel pa hur rektorerna i sina ledningsgrupper
pa ett tydligt och bra satt lyft omraden som behdver utvecklas. Verktygen att lagra
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och analysera resultaten pa nationella prov har varit bristfalliga men utvecklas nu
sa att aven central forvaltning skall kunna gora analyser.

3.5 Anpassning av arbetssatt

Under 2008, med fortsattning 2009, har kompetensutveckling givits for personalen
kring larstilar i syfte att inspirera till ett mer individualiserat arbetssatt.
Individualiseringen far dock aldrig ga sa langt att de kollektiva vardena gar
forlorade i de meningsskapande méten skolan utgér mellan larare och elever.

3.6 Forstarkt pedagogiskt ledarskap

Inom flera rektorsomraden har nya tjanster skapats som arbetslagschefer. De ar
starkare redskap att genomfdra rektors vilja an utvecklingsledarna som mer ar”
primus inte pares” bland kollegorna.

3.7 Barn- och elevers inflytande

Detta ar ett av de svaraste omradena att belysa. Ur skolplaneenkéten kan vi fa
resultat som visar att de elever som ar mest ndjda med sin skolgang ar de elever
som sager sig ha minst inflytande. En annan iakttagelse 6ver tid att inom
rektorsomraden dar man arbetet ihardigt med att 6ka elevers inflytande dar anser
fler elever att inflytandet minskat. Det sista sannolikt pa grund av stegrade
foérvantningar.

Gymnasieskolorna har i forsta hand prioriterat elevers inflytande 6ver sitt eget
larande, i andra hand inflytandet i den obligatoriska skolkonferensen. Ett
elevradsarbete har ocksd kommit igang inom Fredrika Bremerskolan dar det
tidigare varit svart att engagera eleverna i detta. Deltagandet i ungdomsfullméaktige
har 6kat och ungdomsradet, med representanter fran alla gymnasieskolor, ar aktivt.

Arbetet har dock, sa gott det nu gar att mata, gett tydliga avtryck i
skolplaneenkaten:

Instammer |Instammer |Instammer |Instdammer Vet inte
helt i huvudsak delvis inte alls
Elevernas synpunkter tas tillvara pa 11,6 % 27,9 % 37,9% 10,4 % 12,2%
ett bra satt pa min skola: 26.5 % 39.4 % 24.8 % 50 % 4.2 %

3.8 Normer och varden

Skolan ar en i jamforelse med de allra flesta motesplatser dar ungdomar stralar

samman en trygg plats:
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. Instammer .. N
Instammer | . Instammer | Instammer .
i huvud- . ) Vet inte
helt delvis inte alls
sak
59,7 % 25,4 % 8,9 % 3.2% 3,0%
Jag kanner mig trygg pa min skola
58,6 % 241 % 9,5% 3.5% 4.2 %

1,5 % av eleverna (26 st) upplever sig mobbade och trivs inte i skolan.

3.9 Utbildningsval- arbete och samhallsliv

Under 2008 har samverkan med det omgivande samhaéllet starkts. Samarbetet
med hdgskolor har utvidgats sa att elever forutom i biologi och kemi nu ocksa kan
lasa hogskolekurs i matematik under gymnasietiden. Praktik ges pa det
samhallsvetenskapliga programmet.

Inom tva program bedrivs UF (Ung Foretagsamhet). Det &r de program dar
eleverna studerar ekonomi, ndmligen det samhéllsvetenskapliga programmet samt
handels- och administrationsprogrammet.

Forsoksverksamhet har startats med den nya larlingsutbildningen. En svarighet vi
sett ar att elever som valt larlingsformen inte varit pa det klara med vad det innebéar
i form av att finnas i ett vuxensammanhang och inte hela tiden med jamnariga
kamrater. Detta har lett till vissa avhopp.

En avsiktsforklaring om férdjupat samarbete ("yrkesproffs i varldsklass”) har tagits
fram tillsammans med foretagarna och Handelskammaren dstra Sédertorn.

4. Gymnasiesarskolan

4.1 Organisation och forutsattningar for verksamheten

Lasaret 2007/2008 hade gymnasiesarskolan 46 elever som undervisades av 13
larare vilka utgjorde 11 heltidstjanster.

Larartatheten motsvarar 23,2 larare/100 elever vilket helt 6verensstammer med
riksgenomsnittet. Samtidigt hade 33 % av eleverna den mer personalintensiva
verksamhetstraningen mot 14 % i riket. Samtliga larare hade tillsvidareanstallning.
37 % av lararna har specialpedagogisk utbildning. Motsvarande siffra i riket ar 14
%.

Kostnad Haninge Riket




Totalt/elev 191 800 237 700

Varav kostnad for 114 700 117 100
undervisning

Vi har elevgrupp med stérre behov som vi méter med lagre kostnader.

4.2 Verktyg for kvalitetsarbete

Arbetslaget har lamnat kvalitetsredovisning. Den vilar framst pa dokumentation av
elevernas utveckling och kontinuerlig revidering av deras individuella planer.

4.3 Uppfoljnings av foregaende ars kvalitetsarbete

| stort sett allt som planerades i férra arets lokala arbetsplan har genomforts med
gott resultat. | de fallen planerade atgarder inte genomforts har det berott pa att
atgarderna varit alltfor kostnadskravande, t.ex. extra stodtimmar i den utstrackning
arbetslagen dnskat osv.

Skalet till att atgarderna genomforts i sa stor utstrackning ar, enligt rektors beddom-
ning, att arbetslagen planerat atgarderna sjalva utifran arbetslagets gemensamma
analys. Arbetslagen har en hdg grad av autonomi och en hég grad av delaktighet
vilket framjar initiativtagandet. Dessutom skiljer sig skolformer, utbildningar och
malgrupperna at i sa stor utstrackning att det ar helt nédvandigt att arbetslagen har
en god férmaga att analysera, planera och genomfora verksamheten pa ett flexi-
belt satt.

4.4 Vad har hant utifran foregaende ar och varfoér har det gatt som det har
gatt?

Hotell- och restaurangprogrammet har genomfort de flesta utvecklingsomraden
som tankt. De ar néjda med resultatet och har fatt positivt gensvar fran eleverna.

Inom individuella programmet har nagra av utvecklingsomradena inte genomforts
helt enligt planen, tiden har helt enkelt inte rackt till. Det arbete som pabdrjats inom
dessa omraden har dock fallit val ut och arbetet fortsatter pa dessa utvecklingsom-
raden nasta lasar. Personalen sager sig dock behova hitta tydligare struktur for
nagra av de olika gruppaktiviteter som erbjuds eleverna. Detta for att battre kunna
genomfora en tydlig och konsekvent undervisning. Det faktum att vi detta lasar haft
langtidssjukskriven personal har ocksa inverkat negativt projektens genomférande.
Andra omraden har gatt enligt den tankta planen och fallit mycket val ut, med val
fungerande arbetsgang och med uppnadd forvantad effekt.

Inom verksamhetstraningen har nagra av utvecklingsomradena inte till fullo kunnat
genomforas. Utifran elevens forandrade situation har vi fatt arbeta med en annu
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tydligare struktur och kontinuitet. Utékat mote med 6vrig personal och elever pa
enheten har fungerat val.

4.5 Maluppfyllelse i forhallande till skolplan och till Lpf 94
4.6 Analys av maluppfyllelsen

Det gar inte att diskutera maluppfyllelse for elever inom gymnasiesarskolan pa
samma satt som inom gymnasieskolan. Till exempel far elev som lamnar det
individuella programmet valja mellan betyg och intyg. Det handlar i
gymnasiesarskolan om tydliga individuella mal for varje elev. Arbetslaget lamnar
féljande bild i sin kvalitetsredovisning:

Pa grund av laget pa arbetsmarknaden har vara elever svart att fa ett arbete.
Elevernas medvetenhet om detta gor att en del av dem kanner misstro och darmed
sjunker deras motivation for skolarbete. Vara val av utvecklingsomraden har
medfort att vi kunnat vacka elevernas intresse och det har skapats en positiv anda i
klassen.

Vara elevers resultat visar framforallt pa deras motivation i det praktiska arbetet. Vi
har en tradition i klasen med en positiv och omtanksam atmosfar som vi tror paver-
kar arbetsresultaten i gynnsam riktning. De nya eleverna skolas pa ett positivt satt
in i den andan.

Det 6kande antalet elever i klassen detta ar och att vi varit en larare kort, gér dock
att vi kanner att vi inte "hinner med” vara elever som vi skulle vilja. Vi tror att vi
maste dra ner pa "ambitionsnivan”. Vissa perioder blir tempot alltfér hogt. Vara
elever behdver tid och andrum for att smalta alla intryck.

Trots positivt miljobyte, har vi individanpassat ytterligare, vilket har inneburit en
annu tydligare struktur och kontinuitet

5. Den kommunala utbildningen av vuxna (komvux)

5.1 Organisation och férutsattningar for verksamheten

Inga forandringar av skolledningsorganisation har skett under aret i jamforelse med
07/08.

Skolledningen bestar av 3 personer: rektor Anders Olovsson, bitradande rektorer
Eva Ahlberg och Elisabet Lindberg.

Ledningsgruppen bestar av ovanstdende, uthildningsassistent Anita Wretman och
SFl-samordnare Hadi Hormozi (adjungerad).
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Rektor har det dvergripande budget- och ledningsansvaret, ar fran CentrumVux
ansvarig for Ky-utbildningarna, deltar i ledningsgruppen fér gymnasiet/vux och i
chefsmoéten, leder personalkonferenserna. Rektor beslutar om interkommunal
ersattning enligt faststalld prioritering. Rektor har évergripande personalansvar,
l6nesattning. Utvecklingssamtal delas med bitrddande rektorer. Rektor har elev-
kontakter och ansvar for intagning.

Bitrddande rektor Eva Ahlberg ar ansvarig for SFI-verksamheten inklusive SFH
(svenska for hantverkare) samt ansvarar for utbildningar inom omvardnadspro-
grammet for bade elever internutbildningar for kommunens personal, personal-
arenden samt elevkontakter.

Bitradande rektor Elisabet Lindberg ar ansvarig for intern organisation av ovrig
verksamhet, tjanstefordelning, ar kontaktperson for kommunala och interkommuna-
la samverkansparter och andra myndigheter, personalarenden, elevkontakter. och
Sarvux (se sarskild kvalitetsredovisning)

For SFl-verksamheten finns &ven SFl-ansvarig/ samordnare, vilken tillsammans
med skolledningen handlagger och utvecklar verksamheten. (se bifogad kvalitets-
redovisning for SFI)

Administrationen bestar aven av 1 ekonom, 2 studie- och yrkesvagledare, 2 utbild-
ningsassistenter och en receptionist. All administrativ personal traffas for kanslimé-
te var 14:e dag.

Den undervisande personalen bestar av ca 80 personer inkl uppdragspersonal.
Kompetensnivan ar éverlag mycket god. All personal har adekvat utbildning. Ingen
larare ar obehorig. Sjukskrivningsgraden ligger pa en lag niva.

Ekonomin ar i balans. Neddragningar i verksamheten har dock varit nédvandiga.
Tjanster har inte aterbesatts vid pensionsavgangar, studier i annan kommun
beviljas mer restriktivt och administrationen har inte utokats trots fler uppdrag.
Ytterligare neddragningar kan komma att ske under 2009.

Elevantalet uppgar till ca 1500 elever fordelat pa ett flertal sinsemellan olika verk-
samheter dar arbetslagen har ansvar for sin egen kompetensutveckling, organisa-
tion inom och mellan kurserna, kontakt med avnamarna, kursutveckling, budgetan-
svar for referenskonton och kvalitetsuppféljning. Nedan finns en schematisk skiss
over de olika delarna. Raknar man kursdeltagare uppgar antalet till mer &n 2600.
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Nedanstaende verksamheter finns inom Centrum Vux
IA Grundlaggande vuxenutbildning 259 kursdeltagare

B. Gymnasial vuxenutbild- | Teoretiska kurser | Yrkesutbildningar
ning: 1690 kursdeltagare Validering Validering

C. Eftergymnasial vux- | Pabyggnadsutbildning | KY-utbildningar (3 st)
enutbildning (2 st) 51 kursdelt. Ca 140 kursdeltagare

| D. SFI: studievag 1+2+3; SFH (svenska for hantverkare): 600 kursdeltagare |

| E. Sarvux 24 kursdeltagare |

F. Projekt/uppdragsutbildningar i samverkan med Nestor Fou-center, kom-
munens forvaltningar; andra kommuner, framfor allt inom Soédertérnsregio-
nen

Eleverna ar representerade av elevkaren som har regelbundna méten med
skolledningen.

5.2 Verktyg for kvalitetsarbete

Centrum Vux verksamhet syftar till att ge hogsta mojliga kvalitet till de vuxna
deltagare som véljer att komplettera eller slutfora sina studier eller skaffa sig
kunskaper inom ett helt nytt omrade. Varje medarbetare skall forsta och moéta varje
elevs behov. Genom aterkommande moten diskuteras i personalgruppen
bemotande, tillganglighet och metoder. Matt pa graden av kvalitet far vi genom
regelbundna samtal med eleverna och genom regelbundna utvarderingar.
Forvantansenkater, vilkka genomférs med en sarskild uppféljningsenkat, delas ut till
nya deltagare.

Elever och personal deltar i de arliga kommungemensamma enkaterna samtidigt
som Centrum Vux tillsammans med 6vriga vuxenutbildningar pa Sodertdrn
genomfor en separat enkatundersokning. Intern enkat finns aven fér SFI.

All personal deltar i utvardering och uppféljning av resultaten. | de olika
amnesgrupperna diskuteras och beslutas sedan atgarder, ansvarsfordelning och
uppfdljning.

5.3 Uppfdljning av féregéende ars verksamhetsplan

Tva huvudmalsattningar angavs i foregaende ars kvalitetsredovisningar. Dessa var
att starka Sodertornssamarbetet for all personal samt att utveckla studiekombina-
tionsmojligheter fér 6kad individualisering. Atgéarderna har genomforts.
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5.4 Vad har hant utifran foregaende ars verksamhetsplan

Okad flexibilitet i verksamheten har underlattat for den vuxne eleven att n& malen.
Utokade stodatgarder, sma och flexibla undervisningsgrupper, satsningar pa
utbildningar for spraksvaga och fler yrkeskurser har gett fler elever méjlighet att na
malen for studier och egenforsdrjning

5.5 Vad har hant utifran foregaende ar och varfoér har det gatt som det har
gatt?

Det 6vergripande malet for Centrum Vux ar att erbjuda alla Haningebor utbildning
for vidare studier eller for 6kad kompetens pa arbetsmarknaden och i samhallet.
Ett stort och varierat utbud av utbildning finns hos den egna anordnaren och i
samarbete med 6vriga kommuner pa Sodertorn varfor de flesta sokande kan fa
sina behov tillgodosedda.

Dock finns for vissa utbildningar, framst yrkesutbildningar, fler sokande an utbild-
ningsplatser. Prioritering sker efter 3 kap. forordning om kommunal vuxenutbildning

For dem som soker till annan kommun stravar Centrum Vux efter att sa langt som
resurserna tillater tillstyrka ansékan om utbildningen inte finns i den egna
organisationen eller om sarskilda skal foreligger.
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5.6 Maluppfyllelse. Resultat och analys

Skolverket samlar inte in, eller publicerar, sarskilt mycket resultat for
vuxenutbildningen. | diagrammet nedan visas dock hur Centrum Vux lyckas i
svenska, engelska och matematik pa gymnasial niva:

100

90 A

80 A

70 +

60 -

50 +

40 A

30 +

20 A

10

Betyg i eng, ma, sv (total %)

Engelska G-VG-MVG Samtliga lan -
Engelska G-VG-MVG

Matematik G-VG-MVG

Samtliga lan -
Matematik G-VG-MVG

Svenska G-VG-MVG Samtliga lan - Svenska
G-VG-MVG

Resultaten ar i samtliga fall, tydligast i matematik och svenska, klart battre an
rikssnitten.

Likabehandlingsplanen &r ett levande instrument i arbetet mot mobbning och
krankande behandling vilket visar sig i elevenkaten. Varen 2008 visar pa 0 %

deltagare som ar mobbade och ej trivs. 83,2 % instammer helt eller i huvudsak i

pastaendet: Jag ar ndjd med verksamheten pa min skola (en 6kning med 13,7

02006
02007
02008

procentenheter).
Nyckeltal Haninge Riket
Avbrott inom grundl. vux 19 % 27 %
Avbrott inom gymn. vux 19 % 20 %
Andel korttidsutbildade 19 % 18 %
Andel utlandsfédda 49 % 40 %
Elever i annan kommun 14 % 12 %
Andel av bef. i vuxenutb. 3.4 % 3,1 %

Centrum Vux nar korttidsutbildade i storre utstrackning an i riket. Avbrotten ar farre.

| tidigare ars kvalitetsredovisningar har avbrottsorsaker diskuterats men inte i ar.
Vanliga orsaker har visat sig vara andrade personliga forhallanden, ekonomiska

e
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svarigheter, 6vergang till arbete eller att man tagit pa sig for mycket (anmalt sig till
fler kurser an man orkar).

En lag utbildningsniva bland kommunens vuxna forklarar, tillsammans med den
etniska strukturen, att vuxenutbildningen har en stérre malgrupp.

Eftersom organisationen ar flexibel och i standig forandring efter de stkandes
onskemal kan de flesta studerande fa den vagledning och utbildning de
efterstravar. Den mycket flexibla och kompetenta personalen ar en starkt
bidragande faktor till goda resultat.

Vissa hinder finns dock for total tillfredsstéllelse hos de studerande namligen brist
pa resurser vad galler interkommunal ersattning, CSN:s regler om studietakt och
omfattning och brist pa yrkesutbildningar for vuxna.

6. Arbete med skolplan 2008-2011, Lpf 94 och Kommunfullmak-
tiges mal

6.1 Forhallningssatt

De studerande som soker sig till Centrum Vux utbildningar har begransat med tid
for sina studier, ar hogt motiverade och vill att undervisningstiden skall vara sa
effektiv som mojligt. Fokusering pa& kunskapsmal och larande ar inget nytt for
vuxenundervisningen och all personal arbetar utifran vetskapen om de
omstandigheter de studerande befinner sig i, inte minst ekonomiska.

Standiga diskussioner pagar om manniskors olika sétt att lara sig. Flexibel
organisation gor att de studerande kan befinna sig pa olika nivaer beroende péa
amne och forkunskaper. Kompetent personal stodjer larande efter vars och ens
formaga. Elevernas uppskattning av lararna ar mycket stor och lararna ar
medvetna om sin betydelse fOr elevernas resultat. Eventuellt missndje framkommer
genom elevradet eller direkt till skolledningen och atgardas i dialog med lararna.

6.2 Malstyrning

Alla kursplaner med betygskriterier bryts ner i lokala planer som gas igenom med
alla studerande i borjan av en ny kurs. Planerna finns tillgangliga for alla i
receptionen

Varje larare utvarderar sin kurs tillsammans med de studerande.
Forvantansenkater delas ut till nya studerande och foljs upp vid utbildningens slut.
Eleverna besvarar dels den kommunala enkéaten dels en vuxenutbildningsenkat
framtagen i Sodertornssamarbetet. Resultaten foljs upp pa personalkonferenserna
och i arbetslagen/amnesgrupperna.

6.3 Enhetliga strukturer
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Gemensamma strukturer formas tillsammans med 6vriga
vuxenutbildningsanordnare pa Sodertorn. Betygsdiskussioner och kravjamforelser
genomfors i de kommundvergripande amnesgrupperna.

Varje studerande har en individuell studieplan vilken f6ljs upp av i forsta hand
studie- och yrkesvagledarna.

6.4 Uppfoljning av kunskapsutveckling

Ingen kunskapskontroll sker gemensamt med 6vriga skolor i kommunen.

6.5 Anpasshning av arbetssatt

Personalen deltar i kompetensutveckling, bade enskilt och gemensamt, i
amnesfortbildning, i metodutveckling och i forskning utifran individens och
verksamhetens behov. Stort fokus ligger pa forskning om vuxnas larande och
andrasprakslarande.

Yrkeslarare har genomgatt — och genomgar — SAL-utbildning. Larare i
yrkesutbildningar fortbildar sig for att anpassa undervisningen efter
arbetsmarknadens krav. Studiebesdk och gastforelasare ger impulser och
inspiration till utveckling och forbattring samtidigt som utbildningarna berikas med
ett bredare perspektiv.

6.6 Forstarkt pedagogiskt ledarskap

Varje vecka ges tid och mdjlighet till pedagogiska diskussioner i mer eller mindre
organiserad form dar rektor deltar som pedagogisk ledare i den man
verksamhetens omfattande och heterogena karaktar tillater. Fortroendet for den
pedagogiska kompetensen hos personalen ar stort och utvecklandet av metoder
och pedagogiska projekt uppmuntras.

6.7 Elevers inflytande

Centrum Vux personal arbetar efter forhallningssattet att eleverna ar vuxna
individer som tar ansvar for sina studier och darmed uppmuntras till att paverka
utbildningens innehall, takt, arbetsformer, tidsmassigt och lokalmassigt upplagg,
kombination med andra amnen, praktik, arbete med mera. Genom att erbjuda
mesta mojliga flexibilitet méter Centrum Vux elevens behov. Aven elever frdn andra
kommuner vander sig till Centrum Vux och anger graden av service och flexibilitet
som skal.

En klar forbattring syns vad galler elevers inflytande fran elevenkaten i pastaendet:
Jag far vara med och péverka innehallet i undervisningen. Ar 2007 instamde 28,7
% av eleverna helt eller i huvudsak, ar 2008 ar siffran 47,8 %, alltsa nastan en
foérdubbling av resultatet. Utvecklingen fortsatter.
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7. SFI, Kvalitetsredovisning 2007-2008

7.1 Organisation och forutsattningar for verksamheten

Rektor har bland annat det évergripande budget- och personalansvaret, leder
personalkonferenserna och beslutar om interkommunal ersattning. Bitradande
rektorer ar ansvariga fér bland annat intern organisation av verksamheten,
tjansteférdelning, kompetensutveckling for personal, personalarenden och
elevkontakter.

SFl-samordnare ansvarar bland annat for inskrivningssamtal, nivatester, kontakt
med samverkande aktdrer som socialkontoret, arbetsformedlingen arbetscentrum
samt SFl-anordnare i andra kommuner. Bitrddande rektor och SFI-samordnare
genomfér SFI:s C-och D-tester.

SFI har 19 undervisande larare.

Antalet SFI-studerande pa CentrumVux var fortsatt hogt under lasaret 2007-2008.
SFlI-verksamheten paverkas av forandringar i omvarlden och anpassar sig darefter.
Andelen anhdériginvandrare och medborgare fran nya EU-lander 6kade stadigt
medan den relativa andelen flyktingar minskade. | genomsnitt var tionde vecka
startades tva nya nyborjargrupper, en B2 och en C3. Intagningen av kursdeltagare
i grupp Al skedde kontinuerligt. Under lasaret startades tre nyborjargrupper pa
kvallstid. Som ett led i anpassning till kursdeltagarnas forutsattningar och férvant-
ningar 6kade antalet kvallsgrupper fran 4 till 5 under lasaret 2007-2008.

Antalet mottagna flyktingar i kommunen var efter en markant 6kning under férega-
ende lasar ater pa en normal niva. Under lasaret 2007-2008 registrerades 51 nya

flyktingar pa SFI CentrumVux. Antalet SFI-deltagare pa Centrum\Vux stiger fortfa-

rande (Diagram 1), och nya rutiner fér genomférandet av SFI-tester har av allt att

doéma bidragit till snabbare genomstrémning av SFI-deltagare.

SFl-undervisningen organiseras i tre olika studievagar: SFI 1 (kurs A1 och B1) ar
en langsam kurs som vander sig till analfabeter och lagutbildade deltagare. SFI 2
(kurs B2 och C2) vander sig till deltagare med grundskoleutbildning fran hemlandet
och SFI 3 (kurs C3 och D3) vander sig till deltagare med gymnasie- eller hogskole-
utbildning men aven andra deltagare som har férutsattningar att studera snabbt
och intensivt.

SFl-deltagare som har last studievag 2 och avslutat sin SFI2 utbildning med god-
kant betyg fran kurs C2 men ej lyckats hitta arbete eller yrkesutbildning, och 6nskar
eller av andra aktorer forvantas komplettera sin svenska, erbjuds en langsam D-
kurs, sa kallad D+.

Under lasaret 2007-2008 fanns tva D+ grupper med cirka 25 deltagare i vardera
gruppen. P& CentrumVux fanns under VT 08 sammanlagt 23 basgrupper och 14
stationer fordelade pa olika nivaer och studievagar.




Undervisningen bedrivs i formiddagsgrupper, eftermiddagsgrupper och kvallsgrup-
per.

Nybdrjare startar sin SFI-utbildning i en nybérjargrupp, Al, B2 eller C3. Tidigare
utbildning och/eller kunskaper i svenska har avgdrande betydelse for val av studie-
vag. Nyinskrivna deltagare med kunskaper i svenska, erbjuds efter nivatest och
intervju, plats i pagaende SFI-grupper.

Studietorget ar en "drop-in-verksamhet” med SFl-larare pa plats som stod for bade
svaga kursdeltagare med sarskilda behov och kursdeltagare som vill klara SFI pa
kortare tid. Kursdeltagare med olika studietakt kan genomféra och avsluta sina
studier pa den tid som passar var och en.

Nyborjare ges i mojligaste man muntlig och skriftlig information om SFI pa sitt eget
sprak. Elever fran mer an 50 olika lander studerar SFI pa CentrumVux. Brist pa
tolkar pa en del mindre frekventa sprak forsvarar dessvarre informationsgivningen.

CentrumVux erbjuder SFI-kurser under sommaren. Alla SFI-deltagare erbjuds att
delta i sommarkursen. Sommarkursen har forlangts ytterligare till 6-7 veckor. Cirka
230 deltagare ansokte till sommarkursen 2008.

SFX ar en samlingsbeteckning for specialundervisningar i yrkessvenska som
bedrivs inom SFl-verksamheten pa regional niva. SFl-deltagare pa CentrumVux
erbjods foljande SFX-utbildningar:

SFA-V (Svenska for akademiker - vard): Utbildningen ar forlagd till Komvux i
Sdodertélje och ges till utlandska lakare och annan vardpersonal med hogskoleut-
bildning som vill komplettera till svensk legitimation.

SFF - Svenska for foretagare, svenskundervisning fér invandrare som vill starta
eget foretag. Utbildningen ar forlagd till Botkyrka kommun.

SFP - Svenska for pedagoger: En intensivkurs for de som har en dokumenterad
pedagogisk examen/uthildning fran hemlandet. Utbildningen &r forlagd till Larar-
hogskolan i Stockholm.

SFH - Svenska for hantverkare: Svenska for nyanlanda invandrare som har en
yrkesbakgrund som hantverkare. SFH ar ett samarbetsprojekt med CentrumVux
som projektagare. Teoretisk utbildning kombineras med hantverkspraktik. Utbild-
ningen som tidigare var forlagd till Hantverksakademin i Blasut flyttades i augusti
2008 till CentrumVux lokaler i Handen.

Bitrddande rektor och SFI-samordnare ansvarar for genomférande av test C och D.
Nya arbetssattet har frigjort lararresurser med 6kad fokus pa SFl-undervisningen
som foljd. Bade SFI-deltagare som enligt 3 undervisande larare har blivit klara med
kursen och SFI-deltagare som anser sig vara klara med kursen far skriva testet.

23



Bitradande rektor och SFl-samordnare har regelbundna kontakter med socialfor-
valtningens flyktingenhet och ekonomienhet samt med Arbetscentrum och Arbets-
formedlingen. Samordningen har bidragit till avsevard kortare vantetid infor SFI-
starten for flyktingar som uppbar férsorjningsstod.

CentrumVux har ett fortlopande samarbete med SFl-anordnare i andra kommuner
for mottagande av interkommunala SFI-deltagare. Antalet interkommunala SFI-
deltagare pa CentrumVux okade under lasaret 2007-2008 till 65.

Andelen deltagare med introduktionsersattning (flyktingar) har varit konstant under
lasaret men sjunkit nagot i forhallande till totala deltagarantalet. Antalet anhorigin-
vandrare och EU-medborgare 6kar alltjamt. Deltagare tillhGrande den sisthnamnda
gruppen saknar ofta forsérjning och tvingas prioritera arbete framfér studier. Det
leder ofta till oregelbunden narvaro, krav pa plotsliga kursbyten och/eller studieav-
brott.

Intagning

Diagram 1, SFI-deltagare (personer)

LAQ
959U Q90U

5001 340
400

300

200+

100+

SFl-deltagare, juni  SFl-deltagare, juni  SFI-deltagare, juni
2006 2007 2008

[ juni 2008 fanns det drygt 550 SFI-deltagare (Diagram 1) inskrivna i 23 SFI-
grupper och 14 stationer. Under lasaret 2007-2008 startades 10 nybérjargrupper
och drygt 470 nyinskrivna deltagare erbjods SFI-studier pa olika nivaer. Antalet
inlamnade ansokningar till SFI &r nu som forr storre &n antalet paborjade och
avslutade utbildningar. | genomsnitt har 45 sdkanden kallats till SFI-start i var och
en av nyborjargrupperna.

Ungefar var fjarde sbkande tackar nej till erbjuden plats eller vill skjuta upp starten
pa grund av arbete, barnomsorg och dylikt. Ca 450 personer med varierade vistel-
setider i Sverige och med otillrackliga kunskaper i svenska sokte sig till SFI pa
CentrumVux under lasaret 2007-2008. De 4 deltagartillstromningen paverkas i viss
man av kommunens avtal med Migrationsverket men numera i an hégre grad av
andra omstandigheter sdsom arbetsmarknadslaget och invandring fran 6vriga EU-
lander. Dessa kursdeltagare prioriterar i regel arbetet och vill studera svenska i den
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man som arbetstiderna medger. Foljden av detta ar 6kade forvantningar pa flexibili-
tet och foljaktligen standiga foérandringar i organisationen.

"Langkorare” pa SFI? CentrumVux initierar samtal med SFl-deltagare som har last
relativt manga SFI-timmar utan att gora patagliga framsteg. Syftet ar att i samarbe-
te med socialférvaltningen, Arbetscentrum och/eller Arbetsférmedlingen hitta ett
meningsfullt handlingssatt utifran den enskilde deltagares forutsattningar. Infor ett
eventuellt studieuppehall erbjuds kursdeltagaren i regel ett sista testtillfalle som
foregas av ett bestamt antal erbjudna SFI-timmar

7.2 Verktyg for kvalitetsarbete

Deltagarasikterna i den har kvalitetsredovisningen utgar fran SFl:s enkatunder-
s6kning som genomfdrdes under v 20 och 21, 2008. Deltagare i kurs A, B, C och D
fick svara anonymt pa enkatfragor om mottagande och information i samband med
kursstart, SFI-undervisningens kvalitet, avbrottsfrekvens och avbrottsorsaker.
Utdver givna svarsalternativ fick SFI-deltagarna skriva vad de tyckte om SFI-
undervisningen ocksa.

Totalt besvarades 213 enkater. Deltagare i de da nyligen startade grupperna och
ovriga deltagare med for kort tid pa CentrumVux deltog inte i enkatundersokning-
en.

Uppgifter grundade pa deltagarsamtal samt 6vrig inom CentrumVux tillganglig
information har ocksa anvants i den har kvalitetsredovisningen liksom statistik ur
registren.

7.3 Uppfdljning av féregéende ars verksamhetsplan

7.4 Vad har hant utifran foregaende ar och varfor har det gatt som det
gatt?

Basgrupper och stationer: SFI-undervisningen pa CentrumVux genomgick en
forandring i borjan av lasaret 2007-2008. Kursdeltagarna erbjods undervisning i en
sa kallad basgrupp tre dagar i veckan. De valde sedan i samrad med undervisande
larare i basgruppen, en sa kallade station dar man fick férdjupa sig i grammatik,
lasning, skrivning eller konversation. Det dvergripande syftet med den nya model-
len var 6kad flexibilitet och anpassning till enskilda SFI-deltagarens forutsattningar
och behov. Den har modellen underlattade for elever som annars hade svart att
kombinera SFI-studier med praktik, arbete eller barnpassning. De nya testrutinerna
var en annan férandring inom SFI pa CentrumVux.

Vantetid. Under laséaret startades 10 nyborjargrupper. Vantetiden for nybdrjare har

varierat mellan 1 och 8 veckor. Kursdeltagare med forsérjningsstod har haft kortare
vantetid an genomsnittet. Ett antal kursdeltagare fick jobb under vantetiden, tacka-

de nej till erbjuden plats pa SFI och ansokte om att studera pa kvallstid. Kursdelta-

garnas férandrade forutsattningar har i vissa fall lett till langre vantetider. En del
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kursdeltagare som uppbar a-kasseersattning och som erbjods plats pa SFI har
varit tvungna att avvakta a-kassans besked, vilket har lett till senare start pa SFI.
Vantetiden for kursdeltagare i nyborjargruppen pa kvallstid har i vissa fall varit lang
da det har startats endast tre nybdrjargrupper pa kvallstid under den period kvali-
tetsredovisningen avser. Barnomsorgskoer och inskolningen av barn pa dagis ar
en annan extern faktor som har paverkat kursdeltagarnas vantetider.

CentrumVux medverkade som en av 20-tal kommuner i landet i Arbetsférmedling-
ens FNI "Forsoksverksamhet for vissa nyanlanda invandrare”. Nyanlanda invandra-

re kombinerade studier i svenska med arbetsplatspraktik, med malet att bli sjalvfor-
sorjande genom arbete eller studier vid introduktionstidens slut.

7.5 Maluppfyllelse. Resultat och analys.

Trivsel och information

Diagram 2, Trivsel pa SFI (personer)

544
11

200+

150+

100+

50

Trivs inte pa SFI/CentrumVux Trivs p& SFI/CentrumVux

211 personer eller 99 % av de deltagare som medverkade i
enkatundersokningen svarade att de trivdes pa SFI pa CentrumVux.
(Diagram 2).
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Diagram 3, Mottagande (personer)

100

50

Inte alls nojd Ganska nojd Nojd Mycket nojd

171 personer svarade att de var nojda eller mycket néjda med
mottagandet pd SFI medan 41 personer var ganska ndjda och 1 person
var inte alls n6jd med mottagandet (Diagram 3).

Diagram 4, Information (personer)

Inte alls nojd Ganska nojd Nojd Mycket nojd

160 personer var nojda eller mycket n6jda med den information de hade
fatt i samband med starten. 44 personer var ganska néjda och 9 personer
var inte alls ngjda (Diagram 4).



Diagram 5, N6jd med SFl-undervisningen (personer)
103
100+
40
50
0
Inte alls ndjd Ganska néjd No6jd Mycket nojd

172 personer var nojda eller mycket néjda med SFI-undervisningen pa Centrum-
Vux. 1 person var missnjd och 40 personer var ganska néjda med SFI-
undervisningen (Diagram 5).

Avbrottsstatistik

Diagram 6, Studieavbrott, orsak (personer)
40+ 33
17
20
8
3
O,
Arbete Familj Missnoje med Andra skal
skolan

168 personer eller 79 % av deltagarna angav att de inte hade avbrutit sina SFI-
studier under det senaste aret (Diagram 6). Ovriga 62 personer eller 21 % angav
att de hade avbrutit sina SFl-studier under lasaret. Det &r nagot lagre an féregaen-
de lasar.

Avbrottsfrekvensen var mycket Iag bland nyanlanda flyktingar som fick
introduktionsersattning medan de laste SFI. Ovriga invandrare far inget studiestod
fran CSN for sina SFI-studier, vilket medfor att de ofta tvingas prioritera arbetet
framfor studier.
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Personer som uppbar a-kasseersattning, maste uppfylla a-kassans numera
strangare villkor for att fa a-kassans godkannande for SFI-studier med bibehallen
A-kasseersattning. Det leder till studieavbrott och turbulens i SFI-grupper och i
manga fall till lAnga véantetider for den enskilda SFI-deltagaren och dessutom
administrativt merarbete for CentrumVux innan kursdeltagaren far paboérja eller
starta om sina SFI-studier.

Avbrottsorsak. 54 personer eller 21 % avbrot sina studier under lasaret. De angav
féljande skal for studieavbrottet: Arbete 33 personer, barn och familj 17 personer,
missnoje med SFI-skolan 3 personer och annat (sjukdom, utlandsvistelse, praktik
mm) 8 personer (Diagram 6). Gruppen anhdriginvandrare och vissa EU-
medborgare var 6verrepresenterade i avbrottsstatistiken medan avbrottsfrekven-
sen var mycket lag bland kursdeltagare med flyktingstatus och introduktionsersatt-
ning.

Det basta med SFI. Kursdeltagare svarade pa fragan om vad de ansag vara bast
med SFI pa CentrumVux. De fick kryssa for ett eller flera alternativ. Enligt svaren
vardesatte SFI-deltagarna féljande pa CentrumVux: Studiebesok 35 personer,
mojlighet att byta grupp 35 personer, datasalen 53 personer, studietorget 60
personer, stationerna 62 personer, basgrupper 70 personer, fina lokaler 83 perso-
ner, klasskamraterna 87 personer, larobocker och studiematerial 80 personer, man
lar sig svenska 105 personer. 157 personer svarade att lararna var det basta som
fanns pa CentrumVux.

Resultat, Betyg

Diagram 7, Godkanda betyg 2007-2008 (personer)
240

250 19t 180
200+
150
100

16
50
O,
Betyg A Betyg B Betyg C Betyg D

Kursdeltagare har méjlighet att avlagga SFI-test 5 ganger per lasar.
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Diagram 8, Samtliga betyg G/VG (antal)

7501
600

450

300+
150+

Betyg G/VG 05-06 Betyg G/VG 06-07 Betyg G/VG 07-08

Under lasaret 2007-2008 fick sammanlagt 633 deltagare betyg G eller VG fran kurs
A, B, C eller D (Diagram 7 och 8), en signifikant 6kning jamfort med féregaende
lasar.

8. Arbete med skolplan 2008-2011 Lpf 94 och Kommunfullmakti-
ges mal

Se redovisningen for den kommunala utbildningen av vuxna vid Centrum Vux.

9. Centrum Vux/Sarvux

9.1 Organisation och forutsattningar for verksamheten

Skolledningen bestar av 3 personer: rektor Anders Olovsson, bitradande rektorer
Eva Ahlberg och Elisabet Lindberg som narmaste kontaktperson for sarvuxverk-
samheten.

For undervisningen inom sarvux finns en larare anstalld pa heltid: Nillbritt Svens-
son som undervisar ca 25 elever/lasar i grupper pa ca 5 elever. En elev fick enskild
undervisning av speciella skal.

Under aret 2007/2008 utgjordes elevgruppen av vuxna utvecklingsstdrda och
personer med Aspergers syndrom.

Undervisningen bedrivs pa traningsskoleniva, grundsarskoleniva och pa gymnasie-
sarniva.

9.2 Verktyg kvalitetsarbete

Syftet med studierna ar att ge de kunskaper som behévs for att battre klara boen-
de, arbete, fritid och fortsatta studier. Lararen pa Sarvux samverkar med personal
pa boenden och daglig verksamhet. En inventering gors av elevernas kunskaps-
behov, av personlig utveckling och sociala kompetens. Darefter uppréattas den
individuella studieplanen som f6ljs upp och revideras vid behov.
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Genom den individuella planen far eleven insikt om sina framsteg och utveckling
och kan utifran planen paverka innehall och arbetssatt. Planen tydliggor forvantad
maluppfyllelse och slutdatum for studierna.

9.3 Uppfdljning av forra arets lokala arbetsplan

Det viktigaste arbetet under férra aret gallde utvecklingen av de individuella kurs-
planerna. Genom ett noggrant upprattande av planer, nedbrutna enligt de lokala
kursplanerna, har studierna och studietakten konkretiserats for eleverna och fler
elever har genomfort kurserna med godkanda betyg.

9.4 Vad har hant utifran foregaende ar och varfor har det gatt som det har
gatt?

Se redovisning under punkt 9.3

9.5 Maluppfyllelse i forhallande till skolplan och till Lpf94

Utbildningens grad av maluppfyllelse ar inom sarvuxorganisation i mycket hogre
grad beroende av de elever som studerar dar. Den individuella takten varierar
utifrdn graden av utvecklingsstorning eller annat funktionshinder varfor det inte ar
mojligt att jamfora resultaten fran ett ar med ett annat.

9.6 Analys av maluppfyllelse
Kommande atgarder/lokal arbetsplan

Fran 1juli 2008 finns nya kursplaner for Sarvux. Under 2008/2009 kommer planer-
na att brytas ned i lokala planer.

Sarvux deltar i KomAn-projektet i samarbete med Ovriga organisationer i kommu-
nen, i Tyresd, Nyndshamn och Varmdo dar syftet ar att underlatta for personer
med utvecklingsstorning, psykiska funktionshinder (inklusive NPF) att lattare att
komma in pa arbetsmarknaden genom specifika insatser bland annat genom
utbildning. Arbetet med ansokan till ESF - radet kommer att paga under hosten —
08. Inventering av malgruppen pagar i samarbete med sarvuxlararen och Centrum
Vux studievagledare.
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10. Arbete med skolplan 2008-2011, Lpf 94 och Kommunfullmak-
tiges mal

Se redovisning under avsnittet den kommunala utbildningen av vuxna vid Centrum
Vux.

Per-Ake Olsson
Gymnasiechef
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