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Avloppshantering

I Haninge 4r det i férsta hand kom-
munen som skoter om avledningen av
avlopp i titorten. Utanfor titorten och
i fritidshusomraden 4r det de boende
som sjilva ansvarar for att avloppet tas
omhand pa ett miljoriktigt sitt, man
har en sa kallad enskild anliggning.

Kommunens vatten- och avlopps-
verksamhet 4r helt avgiftsfinansierad.
Avgiften baseras pa sjilvkostnads-
principen, vilket betyder att avgiften
ska ticka kostnaden och ingen vinst
ska uppsta.

Avloppsslammet frin Fors reningsverk
ir certifierat for jordbruksanvindning.
Se mer pa haninge.se/va.

Lansstyrelsen ar den myndighet som
stiller krav pd rening av det kommu-
nala avloppsvattnet.

Vart rinner avloppet?

Fran Jordbro och norrut avleds
avloppet till Stockholm vatten och
Henriksdals reningsverk.

For de sodra delarna, Visterhaninge
och och Tungelsta, avleds avloppet till
Fors reningsverk, som drivs av
kommunen.

I Haninge finns ytterligare ett renings-
verk pa Dalar6 och ett mindre pa
Musko

Visste du att

endast toalettpapper ir tilldtet att spola

ner i avloppet. Ovrigt som t ex tops,
bindor, servetter och kattsand ska
slingas i papperskorgen.

Vi ser till att

* avloppet tas om hand pd ett
miljériktigt sitt, sa att kommunen
uppfyller myndigheternas krav
pa utgdende vatten fran vira
reningsverk.

* du inte drabbas av stopp i av
loppsnitet oftare 4n vart femte ar.
* Stopp i avloppet ska vara avhjilpt

inom Atta timmar efter det att

anmilan gjorts.

Synpunkt Haninge
— hjalp oss att bli battre

Har du synpunkter eller klagomal
pa kommunens avloppsrening?
Beritta det for oss. Vi vill ta del av
dina tankar, idéer och synpunkter -
det ger oss mojlighet att bli bittre.

Du kan anvinda formuliret ”Syn-
punkt Haninge” som finns pa var
hemsida.

Har finns vi

Stadsbyggnadsforvaltningen
Vatten och avlopp

Postadress 136 81 Handen

Besok Anliggarvigen 6
Handens industriomrade

Telefon Kundgjinst f6r vatten och avlopp,
méndag-fredag kl 08.00-11.30:
08-606 82 38

E-post vatten@haninge.se

Hemsidan www.haninge.se/va

Vid akuta fel eller storningar
pé det kommunala VA-nitet:
VA-jouren dygnet runt
08-741 28 97
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Vad menas med kvalitetsdeklarerad tjanst?

En deklaration av vira tjinster innebir att du har rite att veta vad du
kan vinta dig av kommunens olika tjinster. Kvalitetsdeklarerade tjanster
ger forhoppningsvis néjdare medborgare, brukare och medarbetare.

Kvalitetsdeklarationer betyder ocksa att

® kommunens anstillda och alla som bor i Haninge ska
fa chansen att forstd varandra bittre

* du som bor i kommunen ir viktig och vi bryr oss om dig

* det blir lattare att veta nir vi gor ritt eller fel.
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