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Vad kan jag gora pa
biblioteket?

P4 Haninge kommuns bibliotek kan
du lana bocker, cd-skivor och ljud-
bocker gratis. Dvd och videofilmer
lanas mot en avgift. Det finns medier
pa flera olika sprik samt f6r barn

och vuxna med funktionshinder. P4
biblioteken finns 4ven internetdatorer
som du kan anvinda och ett utbud av
databaser att soka information i. Du
som vill sliktforska kan gora det pd
biblioteken 1 kulturhuset och i Vister-
haninge. P4 biblioteken i kulturhuset,
Visterhaninge och Brandbergen finns
studierum.

Far vem som helst anvanda
biblioteket nar som helst?

Biblioteken och kulturhuset ar dll for
alla. Via internet kan du soka i biblio-
tekets katalog dygnet runt. Du kan
dven ldna e-bocker, ljudbdcker, lyssna
pa musik, limna forslag, gora bestill-
ningar och f6rlinga lanetider. De flesta
bibliotek har ett bokinkast dir du kan
limna tillbaka béckerna nir biblioteket
dr stingt. Du kan limna tillbaka vira
bocker pa vilket bibliotek som helst i
Haninge.

Finns det nagonting
som kostar pengar?

Du betalar f6r reservationer, kopiering,
utskrifter, 18n av dvd- och videofilmer.
Du betalar for férsenade och forsvunna
bocker, tidningar, filmer och skivor.

Vi ser till att
¢ du fir bocker skickade mellan bib-

lioteken i Haninge

¢ du kan bestilla bocker frin andra
bibliotek i Sverige

* visa hur informationssékning gér till

och ge rad kring bibliotekets utbud
* du fir hjilp att hitta det du soker
* personalen bir namnskylt

* ta stillning till alla forslag pa inkop
du limnar och att du fir medde-
lande om bibliotekets beslut

¢ du som har funktionshinder kan fa
biblioteksservice via Boken kommer
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Synpunkt Haninge Har finns vi

- hjalp oss att bli battre

Kultur & Fritid
Har du synpunketer eller klagomal pa

biblioteken? Beritta det for oss. Vi Postadress 136 81 Haninge
vill ta del av dina tankar, idéer och Besok Huvudbiblioteket, Haninge
synpunkter. Det ger oss mojlighet att kulturhus. Poseidons torg 8,
bli bittre. Handen
Kontakta i forsta hand den verksamher ~ Telefon Viixel: 08-606 70 00
som din synpunkt eller ditt klagomal Brandbergens centrum
berér. Biblioteket i Jordbro
Du kan ocksé anvinda formuliret Jordbro centrum
”Synpunkt Haninge” pd kommunens Biblioteket i Visterhaninge
hemsida Www.haning.e.se. Formu- Visterhaninge centrum
liret ‘ﬁnns under rubriken Synpunkt Fax 08-606 86 o4
Haninge. o
E-post biblioteketbrandbergen
@haninge.se
bibliotekethanden
@haninge.se
biblioteketjordbro
@haninge.se

biblioteketvasterhaninge
@haninge.se

Hemsidan www.haninge.se/biblioteket
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Vad menas med kvalitetsdeklarerad tjanst?

En deklaration av vira tjinster innebir att du fir veta vad du har rite
till och kan vinta dig av kommunens olika tjinster. Kvalitetsdeklarerade

tjinster ger forhoppningsvis ndjdare medborgare, brukare och medarbetare.

Kvalitetsdeklarationer betyder ocksa att

* kommunens anstillda och alla som bor i Haninge ska
{3 mojlighet att forstd varandra bittre

* du som bor i kommunen ir viktig och vi bryr oss om dig

o det blir ldttare att veta nir vi gor ritt eller fel
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