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Riktlinje for Haningeforslag, e-forslag, e-petition.

Dokumentinformation

Inférande av Haningeforslag r beslutade av kommunfullmiktige diar kommundirektoren fick i uppdrag att ta
fram rutiner for e-forslag kopplade till systemlosningen och dess interna hantering. Rutinerna finns beslutade

1 denna riktlinje.
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Inledning

Riktlinjens syfte ar att komplettera reglerna f6r Haningeférslag (beslutad KF 2020-10-12 §
165) 1 praktiska och tekniska fragor och dirigenom tydliggéra Haninge kommuns hantering
av e-forslag. Kommunens e-forslag kallas t6r Haningef6rslag.

Systemldsning

Haningeforslag lamnas i systemet Digital Fox Respons (DF Respons) via dess e-
torslagsmodul. Nar ett forslag har lamnats skickar systemet ett e-postmeddelande till
moderatorn med en link till drendet. I systemet godkinner eller avslar moderatorn forslaget
och skickar ett e-postmeddelande med beslutet till f6rslagslimnaren.

Efter 90 dagar har r6sttiden utgatt och moderatorn far ett e-postmeddelande frin e-
torslagsmodulen med en link till drendet f6r handliggning. Om ett forslag har uppnatt
rostemalet tilldelar moderatorn forslaget till berérd nimnd direkt 1 systemet. Moderatorn

Inloggningsmetod

Det krivs ett konto pa Haninge kommuns hemsida for att logga in i DF Respons.
Inloggningen sker via BankID eller Telia e-legitimation. Det finns ocksa maoijlighet att logga
in med vissa utlindska e-legitimeringsmetoder.

Aldersgrans

Aldersgrinsen for att limna och résta pa ett Haningeférslag sitts av inloggningsverktyget.
For att kunna anvinda BankID behover personen ha fyllt 18 4r. Aldersgrinsen for Telia e-
legitimation 4r 13 ar men kraver da en malsmans godkinnande.

Majlighet att lamna forslag och résta manuellt

Den som inte vill eller kan delta 1 Haningef6rslag via hemsidan kan posta sitt forslag eller sin
rost till kommunstyrelseforvaltningen som manuellt lagger in det i systemet. For att forslaget
eller rosten ska vara giltig kravs det en fysisk namnunderskrift och ett fullstindigt
personnummer. Personnummer beh6vs for att styrka att personen édr 6ver 18 ar och
folkbokférd 1 kommunen.

Ansvar

Ansvaret for och modereringen av Haningeforslag aligger kommunstyrelseférvaltningen.
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